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PRESENTAZIONE 
Il Sistema performance della città di Albisola Superiore fonda le sue radici sul processo di 
riorganizzazione, valutazione e misurazione delle prestazioni, avviato nel 2004, per implementazione del 
sistema di gestione integrato qualità e ambiente certificato secondo le norme UNI EN ISO 9001 e 14001. 
Lo sviluppo del sistema di gestione ha portato ad una analisi dei processi e delle procedure dell’ente, 
all’attenzione verso la qualità percepita dal “cliente”–cittadino-fruitore dei servizi e del territorio, con la 
realizzazione di indagini di customer satisfaction e carte dei servizi e la creazione di un sistema 
informatizzato di gestione delle segnalazioni/reclami, gestito dall’Ufficio Relazioni con il Pubblico, 
all’individuazione di indicatori di prestazione e ad un controllo strategico mediante una gestione del 
sistema degli obiettivi dell’Ente che ha subito negli anni una costante evoluzione. Seppur nel corso del 
2015 il Comune ha deciso di rinunciare alla certificazione secondo la norma ISO 9001 mantenendo la sola 
14001, il processo di miglioramento continua e trova fondo nel sistema di misurazione della performance.  

La presente Relazione sulla performance, prevista dall’art. 10, comma 1, lett. B), del D.Lgs. 150/2009, 
rappresenta lo strumento mediante il quale si illustra ai cittadini e a tutti gli altri stakeholders, interni ed 
esterni, i risultati ottenuti nel corso dell’anno precedente, concludendo in tal modo il ciclo di gestione della 
Performance. Più in dettaglio, la Relazione evidenzia i risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto 
agli obiettivi programmati e agli indicatori previsti, con rilevazione degli eventuali scostamenti registrati nel 
corso dell’anno. 

Il Sistema di misurazione e valutazione della performance, avviato nel 2011 nel rispetto dei principi 
delineati dalla riforma della Pubblica Amministrazione (D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150), è in continua 
evoluzione ed è stato revisionato nel corso del 2018 per adeguarlo al D.lgs. 74/2017 di modifica del D.Lgs 
150/2009 e rivisto con deliberazione di Giunta Comunale n. 168 del 28/10/2021 avente oggetto: 
“Regolamento sull’ordinamento generale degli uffici e dei servizi per la parte relativa al Sistema di 
valutazione, misurazione e trasparenza della performance”. 

Con Provvedimento del Sindaco n. 3/SIND/2022 del 9 marzo 2022 è stato nominato il Nucleo di 
valutazione per gli anni 2022/2024, che ha individuato - a seguito procedura di selezione -: l’Avv. Giulia 
Colangelo, Segretario Generale, componente interno del Nucleo di Valutazione; il Dott. Armando Bosio, in 
qualità di membro esterno del Nucleo di Valutazione; la Dott.ssa Elisabetta Cattini, in qualità di membro 
esterno del Nucleo di Valutazione.   

L’art. 4 del D.Lgs. 150/2009 prevede che le Amministrazioni Pubbliche, in coerenza con il ciclo della 
programmazione finanziaria e del bilancio, sviluppino il Ciclo di gestione della performance. Nelle 
amministrazioni pubbliche il concetto di performance è stato introdotto dal decreto legislativo 27 ottobre 
2009, n. 150, che ha disciplinato il ciclo della performance. Le diverse fasi in cui si articola il ciclo della 
performance consistono nella definizione e nell’assegnazione degli obiettivi, nel collegamento tra gli 
obiettivi e le risorse, nel monitoraggio costante e nell’attivazione di eventuali interventi correttivi, nella 
misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale, nell’utilizzo dei sistemi premianti. 
Il ciclo si conclude con la rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai 
vertici delle amministrazioni, nonché ai cittadini, agli utenti e ai destinatari dei servizi. L’assetto definito dal 
decreto legislativo 150 del 2009 individua un duplice livello di presidio dell’implementazione del ciclo della 
performance. 
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SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER I CITTADINI  
E GLI ALTRI STAKEHOLDERS ESTERNI 

Il contesto esterno di riferimento 

Situazione economica Nazionale ed Internazionale 

La risalita del PIL italiano è più forte delle attese: il Centro Studi Confindustria prevede un +6,1% nel 
2021, 2 punti in più rispetto alle stime di aprile, seguito da un ulteriore +4,1% nel 2022. L’ampia revisione 
al rialzo è spiegata dall’impatto più contenuto della variante Delta del Covid, anche grazie a efficacia e 
capillarità delle vaccinazioni in Italia, che hanno reso possibile l’allentamento delle misure di 
contenimento; e inoltre dalle revisioni ISTAT riguardo al primo trimestre. Questa robusta ripartenza del 
PIL, pari a oltre +10% nel biennio, dopo il quasi -9% del 2020, riporterebbe la nostra economia sopra i 
livelli pre-crisi nella prima metà del 2022, in anticipo rispetto alle attese iniziali. 

Sebbene il recupero stia procedendo più spedito che altrove, il gap rispetto al pre-pandemia è, al 
momento, ancora più ampio di quello degli altri principali partner perché la caduta del 2020 in Italia è stata 
maggiore: nel secondo trimestre 2021 era del -3,8% sul quarto 2019, in Germania del -3,3%, in Francia 
del -3,2% mentre gli Stati Uniti hanno raggiunto già il livello pre-crisi proprio nel secondo trimestre 2021. 
Ma quale economia italiana avremo all’uscita dalla crisi provocata dal Covid? A partire dal quarto trimestre 
del 2021 l’espansione del PIL si attesterà su un profilo più moderato. Si va infatti esaurendo la spinta 
legata al gap da colmare, dopo la caduta. Secondo lo scenario CSC, l’Italia crescerebbe nel corso del 
2022 a un ritmo intorno al +0,7% in media a trimestre, comunque molto più del +0,3% a trimestre 
registrato nel periodo 2015-2018. 

I motivi principali della maggior crescita attesa nel 2022 rispetto al passato pre-crisi sono: da un lato 
l’ancora incompleto recupero dei volumi di consumi privati e di scambi con l’estero (di servizi), che quindi 
dovrebbe proseguire l’anno prossimo; dall’altro, gli effetti benefici del Piano Nazionale di Ripresa e 
Resilienza (PNRR) e della politica di bilancio espansiva (di cui comunque non si tiene conto nella 
previsione visto che il DDL Bilancio non è ancora stato presentato), che alimenteranno ulteriormente gli 
investimenti. 

Lo scenario CSC include, per il 2021 e per il 2022, le risorse europee che saranno utilizzate nell’ambito 
del PNRR per finanziare riforme strutturali e investimenti aggiuntivi. Per i primi anni, conta soprattutto 
l’aumento di spesa e investimenti pubblici. Col tempo, l’attuazione del Piano dovrebbe portare anche a un 
innalzamento del potenziale di crescita. Il PNRR vale 235,1 miliardi di euro tra 2021 e 2026: gran parte 
sono risorse europee, 204,5 miliardi, cui si aggiungono 30,6 miliardi di risorse nazionali. Secondo stime 
governative del suo impatto macroeconomico, il PIL italiano potrebbe risultare più alto, rispetto allo 
scenario base, di +0,5 punti percentuali già nel 2021 e di altri +0,7 il prossimo anno. Cruciale sarà 
l’efficienza nella sua implementazione. 

La ripartenza italiana è caratterizzata nel 2021, e lo sarà anche nel 2022, da due importanti passaggi di 
testimone. Primo, i consumi stanno progressivamente subentrando all’export come traino della risalita, 
ponendosi al fianco degli investimenti. Secondo, i servizi stanno diventando più dinamici rispetto 
all’industria, che era già ripartita tra la seconda metà del 2020 e inizio 2021. Questi due sviluppi sono 
strettamente connessi: nella seconda metà del 2021 e poi nel 2022, come già in primavera, si prevede un 
recupero della spesa delle famiglie soprattutto in servizi. In particolare, per le spese fuori casa e per i 
viaggi, penalizzati fino ad aprile dalle limitazioni per la pandemia. I consumi privati, in parte bloccati e 
dirottati sui beni durevoli durante il lockdown, da maggio-giugno 2021 sono potuti ripartire anche in servizi 
quali ristoranti, alloggi, intrattenimento, oltre che nei beni non durevoli. Il parziale recupero finora dei flussi 
turistici, di stranieri verso l’Italia e anche di italiani verso l’estero, fornisce margini di crescita da sfruttare 
per i servizi nel secondo semestre del 2021 e poi nel 2022. 

La maggiore propensione al risparmio, in larga misura “forzata” fino al primo trimestre 2021, a causa delle 
restrizioni anti-Covid, dovrebbe continuare ad attenuarsi nei prossimi trimestri, liberando risorse per la 
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spesa. D’altra parte, è immaginabile che rimanga più elevata che in passato, oltre l’orizzonte di previsione. 
Inoltre, è improbabile che tutto l’extra risparmio del 2020 possa riaffluire al consumo nel 2021 e nel 2022. 
Perciò, lo scenario CSC prevede consumi privati ancora molto sotto i livelli pre-crisi anche nel 2022 (-
3,7% rispetto al 2019). 

Viceversa, gli investimenti, che restano il motore principale della ripresa italiana, nel 2022 saliranno su un 
livello molto superiore al pre-crisi (+17,7% rispetto al 2019; Grafico A). Finora il contributo prevalente è 
venuto dagli investimenti in costruzioni, sia fabbricati non residenziali che abitazioni, già oltre i valori pre-
crisi, spinti dagli incentivi sulle ristrutturazioni e dagli investimenti pubblici. Gli investimenti in impianti, 
macchinari e mezzi di trasporto, invece, sono ancora inferiori ai livelli pre-pandemia. Nei prossimi trimestri 
continueranno la loro ripresa, grazie alla fiducia ancora alta degli imprenditori e al traino determinato dai 
nuovi investimenti pubblici. Tale traino è in parte frenato da fattori negativi di offerta, quali l’aumento dei 
prezzi delle materie prime e la difficoltà a reperire alcuni materiali. 

Nell’industria, nella prima metà del 2021 la produzione è salita gradualmente, a un ritmo via via 
decrescente, riportandosi a giugno sopra il livello antecedente la pandemia. Più di recente, la produzione 
industriale e la fiducia delle imprese manifatturiere hanno segnalato una dinamica dell’attività in leggera 
attenuazione. Negli ultimi mesi, infatti, l’insufficienza di materiali è diventata un fattore di crescente 
ostacolo alla produzione. Secondo l’indicatore PMI, hanno pesato nel recente rallentamento le interruzioni 
sulla catena di distribuzione, che hanno indotto un ulteriore allungamento dei tempi medi di consegna e un 
incremento delle consegne inevase. Inoltre, ha effetti sfavorevoli, anche nei prossimi mesi, la dinamica 
negativa dell’attività industriale nei nostri principali partner commerciali (Germania e Francia). 

Le esportazioni italiane di beni e servizi, dopo una caduta del 14,0% nel 2020, nello scenario CSC 
risaliranno del 12,4% nel 2021 e di un ulteriore 7,7% nel 2022. Si tratta di una dinamica rivista al rialzo per 
quest’anno, di un punto. Da un lato l’export di beni si conferma tornare già nel 2021 sul sentiero di 
espansione pre-crisi, anche grazie a un commercio mondiale che registrerà una crescita del 10,5% nel 
2021 (nonostante la frenata a metà anno) e del 4,5% il prossimo. Dall’altro, invece, l’export di servizi non 
è più atteso ripartire quest’anno, ma solo nel 2022, rimanendo molto sotto i livelli pre-crisi: pesa la 
debolezza persistente di alcune tipologie di viaggio, come il turismo a lunga distanza e gli spostamenti per 
lavoro. Inoltre, a riflesso della crescita elevata degli investimenti, forti attivatori di acquisti dall’estero, 
l’import riparte anche più forte delle vendite, per cui le esportazioni nette non forniscono un contributo 
significativo alla risalita del PIL nel biennio. 

L’andamento dell’attività economica durante la crisi si è riflesso sull’input di lavoro impiegato con 
sostanziale immediatezza, quasi uno a uno in termini di ampiezza, sia nelle fasi di contrazione che nella 
ripresa. Così il numero di persone occupate, dopo aver toccato il minimo nel 1° trimestre 2021 (-811mila 
unità rispetto al 4° 2019), ha recuperato quasi la metà della caduta (+398mila unità nel bimestre luglio-
agosto su inizio 2021, ma ancora -413mila rispetto a fine 2019). Come in passato, la reattività al ciclo 
economico è stata più marcata per la componente dipendente temporanea, ma in questa crisi è stata 
ampia anche per quella a tempo indeterminato (Grafico B). 

Con la rimozione, da luglio scorso, della sospensione delle procedure di licenziamento nei comparti edile 
e industriale (ad eccezione del tessile, abbigliamento e pelletteria) non si è registrata la temuta emorragia 
di lavoratori. Secondo l’analisi di Banca d’Italia e Ministero del lavoro sulle Comunicazioni Obbligatorie, a 
luglio si sono registrati circa 10mila licenziamenti, un numero in linea con i livelli medi del 2019. Già in 
agosto i licenziamenti sono tornati su valori estremamente contenuti. In autunno ci sarà probabilmente un 
più alto turnover, sia in entrata che in uscita, a causa sia di processi di ricomposizione settoriale, 
storicamente più intensi in uscita dalle crisi, sia di inevitabili ristrutturazioni aziendali, ma il numero totale 
di persone occupate è previsto crescere dello 0,3%, in media d’anno. Nel corso del 2022 è atteso il 
recupero sia del numero di persone occupate sia delle ore lavorate pro-capite ai livelli pre-pandemia. Ma 
se gli orari pro-capite dovessero diminuire in maniera strutturale, come è successo con la doppia 
recessione del 2008-2009 e 2012-2013, la crescita del numero di persone occupate sarebbe più 
sostenuta di quanto si prevede. 
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Lo scenario internazionale, caratterizzato fin dagli ultimi mesi del 2020 da forti aspettative sulla ripresa, ha 
indotto enormi aumenti nei prezzi delle commodity. I rincari riguardano tutte le principali economie 
occidentali, che sono importatrici di materie prime e a vocazione manifatturiera. Ma nel 2021 sono emersi 
profondi divari nella dinamica dei prezzi al consumo. L’inflazione è più elevata in vari paesi dell’Eurozona 
e soprattutto negli USA, rispetto all’Italia, dove è salita solo negli ultimi mesi, per il rialzo del petrolio: se 
calcolata al netto di energia e alimentari resta molto bassa. La differenza è proprio che in America è 
cresciuta anche l’inflazione di fondo, che ha superato ampiamente il +2%, con un’impennata dei prezzi dei 
beni di consumo durevoli. 

Molteplici sono i motivi di questi ampi divari nelle traiettorie dei prezzi al consumo. Il principale è la diversa 
forza della domanda negli USA, rispetto all’Europa e all’Italia, dove in particolare i consumi sono appena 
ripartiti. In Italia i rincari delle commodity sono stati assorbiti dalle filiere (Grafico C): i settori più a monte, 
produttori di beni intermedi, sono riusciti a rialzare i loro listini in misura marcata (sebbene non sufficiente 
a salvaguardare i margini), mentre quelli più a valle, che producono beni di consumo e sono più vicini alla 
domanda finale domestica, non sono riusciti ad andare oltre un modesto rincaro. Questo spiega la 
dinamica moderata dell’inflazione. Ma i divari nei prezzi nelle varie fasi della filiera indicano anche 
condizioni molto differenti dei margini nei vari settori industriali italiani, alcuni dei quali soffrono di più e 
necessitano di interventi urgenti. Insieme alla scarsità di alcune commodity, lamentata sempre più spesso 
dalle imprese, ciò costituisce un indubbio freno alla ripresa in corso della nostra economia. 

Non si può generalizzare sui rincari, perché le condizioni di mercato fisico mondiale sono molto diverse 
per le varie commodity: per alcune c’è scarsità di offerta, come per i metalli, per altre no, ed è il caso degli 
alimentari. Per questi ultimi, i rincari potrebbero essere temporanei. Così come è giudicato temporaneo il 
rincaro del petrolio, vista la normalizzazione già avanzata del mercato fisico e delle scorte: il Brent è 
atteso in leggera flessione nel corso del 2022. Nei mercati dei metalli, invece, i prezzi potrebbero restare 
molto alti, anche nel 2022, perché occorre tempo per gli investimenti e per riorganizzare le filiere 
produttive. 

Dunque, nel 2022 potrebbe attenuarsi la spinta all’inflazione in modo differenziato: solo parzialmente negli 
USA, in misura più marcata in Europa e, soprattutto, in Italia, dove ha pesato di più l’energia. I riflessi sulle 
politiche monetarie potrebbero risultare molto diversi. Negli USA sono cresciute le attese di una prossima 
frenata negli acquisti di titoli e la FED ha poi confermato che ciò potrebbe avvenire presto, entro il 2021. 
Inoltre, sta maturando un consenso per uno/due rialzi dei tassi USA a fine 2022. Viceversa, il tipo di 
aumento dell’inflazione che si registra nell’Eurozona non dovrebbe richiedere a breve mosse della BCE, 
che sta tenendo in campo le misure iper-espansive, compresi gli acquisti di titoli. Un rialzo dei tassi di 
interesse nell’Eurozona appare ancora lontano. 

Nonostante le prospettive positive, lo scenario presenta alcuni rischi che sono principalmente al ribasso e 
riguardano diversi elementi di incertezza: l’adozione di nuove restrizioni agli spostamenti è il rischio 
principale poiché influirebbe negativamente e in tempi molto rapidi sulla fiducia degli operatori, sui 
consumi e quindi anche sugli investimenti e l’occupazione. La possibilità che insorgano nuove varianti 
potenzialmente più contagiose o per le quali i vaccini attualmente disponibili non siano pienamente efficaci 
è esclusa dallo scenario, ma al riguardo rimane un livello di incertezza difficilmente quantificabile. Nel 
secondo trimestre del 2021 sono emerse con una notevole eterogeneità, geografica e settoriale, carenze 
importanti di materie prime e semilavorati. Tali fenomeni sono ipotizzati di natura temporanea, ma vi è il 
rischio che lo siano solo in parte e che quindi diventino più strutturali, rallentando in modo più significativo 
e prolungato l’attività economica. 

La dinamica dei prezzi è prevista su livelli contenuti in Italia, dato che le pressioni recenti sono state 
alimentate quasi esclusivamente dal rincaro delle commodity, specie energetiche, che si ipotizza 
attenuarsi nel corso del 2022. Se così non fosse e si manifestassero persistenti carenze di offerta, la 
spinta inflazionistica potrebbe assumere un carattere più strutturale in Europa e in Italia, inducendo la 
BCE ad anticipare la restrizione monetaria, che al momento non è stata ancora delineata. Un prematuro 
rialzo dei tassi nell’Eurozona avrebbe effetti indesiderati sul costo del debito pubblico, e quindi impatti 
molto negativi soprattutto per un paese come l’Italia con un elevato debito. 
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La piena efficacia del PNRR è subordinata all’individuazione di una efficiente allocazione delle risorse, al 
rispetto dei tempi previsti e alle modalità di attuazione degli investimenti e delle numerose riforme in 
programma. Il venir meno, anche solo parziale, di uno di questi elementi implicherebbe una minore 
attribuzione di risorse a monte o una loro dispersione a valle. 

La profonda difficoltà di varie imprese operanti nel mercato immobiliare cinese, in particolare di 
Evergrande, sta accrescendo i timori che il settore, che pesa per il 14% del PIL, subisca dei seri 
contraccolpi, con il rischio di una crisi a livello nazionale, che potrebbe avere effetti indiretti molto negativi 
anche sui partner commerciali della Cina e, più in generale, sull’economia mondiale. 

Situazione economica regionale 

A partire dalla primavera del 2021, con l’avanzamento della campagna vaccinale e il progressivo 
allentamento delle misure limitative della mobilità, l’economia ligure ha iniziato a recuperare il calo 
dell’attività causato dall’emergenza sanitaria. Alla ripresa dell’industria in senso stretto e delle costruzioni, 
avviatasi nella seconda parte dell’anno precedente, si è aggiunta quella del terziario, che aveva risentito 
della crisi in misura relativamente maggiore. Nei primi nove mesi del 2021 il fatturato e i livelli di attività 
sono aumentati sia nell’industria, sia nei servizi; nel comparto delle costruzioni si è registrato un 
incremento della produzione. Le aspettative a breve termine delle imprese sono improntate a una 
prosecuzione della crescita. 

I flussi turistici hanno recuperato in misura significativa, pur rimanendo nel complesso al di sotto di quelli 
precedenti la pandemia. Il traffico commerciale ha segnato un parziale miglioramento, riportando nella 
componente marittima containerizzata e in quella autostradale un pieno recupero dei livelli pre-pandemici. 
Le compravendite immobiliari hanno conseguito un considerevole aumento. La fase congiunturale 
favorevole si è riflessa su una maggiore partecipazione al mercato del lavoro, con una crescita sia del 
numero di occupati che delle persone in cerca di occupazione. Nei primi otto mesi del 2021 le assunzioni 
nette nel settore privato non agricolo hanno superato quelle dello stesso periodo del 2019, ma sono 
consistite per la quasi totalità in contratti a tempo determinato; i maggiori contributi alla creazione di posti 
di lavoro sono provenuti dai comparti dei servizi, in particolare dal turismo. Le donne, che in termini 
occupazionali avevano risentito di più della crisi sanitaria rispetto agli uomini, hanno recuperato in misura 
relativamente superiore. Sia pure in diminuzione, si è mantenuto ampio il ricorso alle forme di integrazione 
salariale. 

Grazie all’espansione dei fatturati, la redditività delle aziende liguri è migliorata. La liquidità delle imprese, 
in parte detenuta a fini precauzionali, si è mantenuta elevata, sostenuta – oltre che dalla positiva dinamica 
dei flussi di cassa – dalla possibilità di beneficiare di moratorie e garanzie pubbliche sul debito. A fronte di 
criteri di offerta rimasti distesi, i prestiti al settore produttivo, principalmente destinati al finanziamento del 
capitale circolante, sono aumentati, in misura più intensa per le aziende di piccole dimensioni. La 
rischiosità dei prestiti alle imprese si è mantenuta su livelli analoghi a quelli osservati alla fine del 2020. Il 
credito alle famiglie consumatrici ha accelerato, in connessione con l’andamento delle compravendite 
immobiliari e con un incremento della domanda a fini di consumo, specie per l’acquisto di autoveicoli. 

Le scelte di impiego del risparmio sono rimaste caratterizzate da una preferenza per i prodotti più liquidi e 
per quelli maggiormente diversificati, quali i conti correnti e le quote di fondi comuni di investimento. 

Nei primi tre trimestri del 2021 l’industria ligure ha confermato i segnali di recupero già profilatisi nella 
seconda parte dell’anno precedente. In base al Sondaggio congiunturale sulle imprese industriali e dei 
servizi (Sondtel) della Banca d’Italia su un campione di 114 imprese dell’industria in senso stretto con 
almeno 20 addetti, tra gennaio e settembre quasi il 60 per cento delle aziende industriali liguri ha 
registrato un aumento del fatturato rispetto allo stesso periodo del 2020, una quota di tre volte superiore a 
quella delle imprese che ne hanno indicato una diminuzione. Circa un quinto delle aziende ha segnalato 
un incremento almeno pari al 10 per cento delle vendite, che nel complesso si sono riportate sui valori del 
2019. Anche in termini di ore lavorate il 60 per cento delle imprese ha conseguito un aumento della 
propria attività, mentre solo il 10 per cento ne ha dichiarato un calo. Le aspettative a breve termine sono 
improntate a una prosecuzione della ripresa, sebbene un nuovo peggioramento della situazione sanitaria 
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o il protrarsi delle difficoltà di approvvigionamento di materie prime riscontrate nel corso del 2021 
rappresentino significativi rischi al ribasso. In particolare, circa la metà delle imprese sta registrando 
problemi di provvista di materie prime e beni intermedi, collegati principalmente all’aumento dei costi o 
all’indisponibilità dei materiali.  

L’accumulazione di capitale fisico si è rafforzata. Gli investimenti fissi sono previsti, a consuntivo, su livelli 
superiori rispetto ai programmi di inizio anno, che ne prefiguravano già una crescita rispetto al periodo 
precedente; per il 2022 la spesa è attesa essere leggermente più elevata di quella dell’esercizio in corso. 

IL COMUNE DI ALBISOLA SUPERIORE 

Il Comune di Albisola Superiore occupa una superficie pari a 29,02 kmq. Geograficamente il territorio si 
estende dalla costa, che si affaccia sul Mar Ligure, sino alla catena appenninica che in questo tratto corre 
piuttosto vicina al mare. È un territorio a vocazione prevalentemente turistica che risulta, oramai, la 
principale attività sul territorio. Sul territorio comunale sono riconoscibili quattro parti urbane: Albisola 
Superiore costituisce il centro amministrativo, Albisola Capo è la località balneare, Luceto e soprattutto 
Ellera costituiscono l’entroterra. 

Popolazione 

La composizione demografica assume tendenze, come l’invecchiamento, che l'amministrazione deve 
saper leggere e interpretare in quanto fattore importante che incide sull'organizzazione dei servizi e sulla 
politica di investimento nel tempo. 

Un fattore importante dal punto di vista economico, ma anche per la gestione dei servizi, è il valore della 
popolazione equivalente ovvero la somma della popolazione stabile residente e della popolazione 
fluttuante, soprattutto del periodo estivo, redistribuita sui 12 mesi dell’anno. Per Albisola Superiore tale 
valore è di 12.000 abitanti. 

Sezione strategica - Analisi 
demografica 

 TOTALI 

Popolazione legale al censimento 2011 10.407 

Popolazione residente al 31/12/2021  9.643 

maschi 4.495  

femmine 5.148  

Popolazione residente al 1/1/2021  9.607 

Nati nell'anno 65  

Deceduti nell'anno 165  

Saldo naturale  -100 

Immigrati nell'anno 488  

Emigrati nell'anno 352  

Saldo migratorio  + 136 

Popolazione residente al 31/12/2021  9.643 

in età prescolare (0/6 anni) 284  

in età scuola obbligo (7/14 anni) 521  

in forza lavoro prima occupazione (15/29 anni) 1.236  

in età adulta (30/65 anni) 4.535  

in età senile (oltre 65 anni) 3.067  
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Amministrazione  

L’attuale amministrazione comunale, eletta nel maggio 2019, è composta da Sindaco, Vicesindaco, 4 
Assessori e da n. 11 consiglieri comunali. 

La Giunta Comunale al 31/12/2021 era così composta: 

Sindaco / 
Assessori Nome Deleghe  

Sindaco Maurizio 
Garbarini 

 

Vicesindaco Roberto 
Gambetta 

Demografici - Stato civile - Quartieri - Associazioni 

 
Assessore 

 
Luca Ottonello 

Comunicazione - Turismo - Commercio - Demanio - Sport - Progetto 
SIPROIMI (ex SPRAR).- Sistemi informativi - Coordinamento di eventi 
e manifestazioni comunali 

Assessore Simona Poggi Istruzione - Cultura - Scuola ceramica - Museo 
Assessore 

Sara Brizzo Bilancio - Personale - Tributi - Balneari 
Assessore 

Calogero Sprio Sociale - Casa di Riposo - Servizi ambulatoriali - Agricoltura 

 

Nuova organizzazione approvata con deliberazione di Giunta Comunale n. 233 del 30/11/2018 modificata 
con Provvedimento del Sindaco n. 12 del 10/06/2021: 
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L’organizzazione non prevede cumuli di settori. Le Posizioni Organizzative sono 11 (5 uomini e 6 donne). 

Sono state stipulate, nel corso degli anni, a partire dal 2014, diverse convenzioni con altri enti per 
la gestione associata di funzioni e servizi. 

Elenco Convenzioni: 

 Convenzione art. 14 CCNL per servizio Elettorale per 18 ore con Comune di Albissola Marina 
deliberazione di Giunta Comunale n. 155/2015 e ss.mm.ii.; 

 Convenzione art. 14 CCNL per gestione servizio Cultura e Istruzione per 9 ore con Comune di  
Albissola Marina deliberazione di Giunta Comunale n. 234/2018 e ss.mm.ii.; 

 Convenzione per Centrale Unica di Committenza Comuni ai sensi dell’art. 30 del D.Lgs 267/2000, 
Comuni di Albissola Marina, Albisola Superiore, Celle Ligure e per ultimi l’Unione dei Comuni del 
Beigua (formata dai Comuni di Sassello e Urbe), Magliolo, Bergeggi e la società Albisola Servizi 
deliberazioni di Giunta Comunale 34/2021; 

 Convenzione per gestione delle funzioni in materia di vincolo idrogeologico, come previsto all’art. 3 
della Legge Regionale n. 7 del 12/04/2011, con comune Albissola Marina, deliberazione di 
Consiglio Comunale n. 27/20015; 

 Convenzione per gestione in forma associata della Commissione Locale per il Paesaggio e del 
Responsabile Tecnico in materia paesaggistica con Comuni di Urbe, Mioglia, Pontinvrea, Albissola 
Marina, deliberazioni di Consiglio Comunale 12/2021, 13/2021, 14/2021, 15/2021; 

 Convenzione per gestione in forma associata dei tributi relativi ai rifiuti con Comuni di Albissola 
Marina deliberazione di Consiglio Comunale 16/2015; 

 Convenzione per gestione Centro di educazione ambientale con Comuni Albissola Marina e Celle 
Ligure; 

 Convenzione per gestione Sportello Unico per le Attività Produttive (SUAP) con Comune Albissola 
Marina, deliberazione di Consiglio Comunale 28/2015 e ss.mm.ii.. 

 Convenzione tra il Comune di Albisola Superiore e la Provincia di Savona per l'erogazione di 
servizi di supporto, deliberazione di Consiglio Comunale 16/2021; 

 Convenzione di Segreteria Generale con Provincia di Savona, deliberazione di Consiglio Comunale 
17/2021. 

 
Centri di responsabilità 

Centro Responsabile 

Obiettivi strategici 

SETTORE AFFARI GENERALI GIACCHINO ANTONELLA 

SETTORE COMMERCIO TURISMO E SPORT BARILE DARIA 

SETTORE DEMOGRAFICI CULTURA E ISTRUZIONE PANTANO CINZIA 

SETTORE GARE CONTRATTI C.U.C OTTONELLO ELISABETTA  

SETTORE LAVORI PUBBLICI E MANUTENZIONI SAETTONE GIANCARLO 

SETTORE PAESAGGIO DELUCIS ROBERTO 

SETTORE PATRIMONIO AGAMENNONE MASSIMO  

SETTORE POLITICHE AMBIENTALI ED EDILIZIA 
PRIVATA 

ROGNONI MASSIMO 

SETTORE RISORSE FINANZIARIE PENNISI BARBARA 

SETTORE SERVIZI SOCIALI PALLI CRISTINA / SLOTTA LAURA 
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SETTORE SISTEMI INFORMATIVI GIUSTO GIAN BRUNO 

SETTORE TERRITORIO E INFRASTRUTTURE AGAMENNONE MASSIMO  

SETTORE VIGILANZA CALCAGNO BRUNO 

Risorse umane 

L’assetto organizzativo dell’ente che definisce la dotazione e l’organizzazione del personale, con il relativo 
bagaglio di competenze ed esperienze, costituisce il principale strumento per il perseguimento degli 
obiettivi strategici e gestionali dell’Amministrazione. 

Queste considerazioni sono state recepite nel presente documento, prendendo come riferimento la 
composizione del personale in servizio al 31/12/2021, come desumibile dalla seguente tabella: 
 

Settore / Servizio Personale Responsabili procedimento 

Organi Istituzionali 1 Segretario;  

Corpo di Polizia Municipale 

Corpo Polizia Municipale 7C 

2 D 
1 D titolare PO 

2 C resp del 
procedimento (di cui 
1 distacco Suolo 
pubblico e 
Commercio) 

Protezione civile 1 C 1 C resp del 
procedimento 

Servizio associato Paesaggio 1 D titolare PO 

2 C 

1 C resp del 
procedimento 

Servizio Vigilanza Urbanistica 1 C vacante  

Servizi Programmazione e controlli, sistemi di 
gestione 

1 D  

Servizio Patrimonio, Demanio marittimo, 
Partecipazioni societarie 

1 D  

Settore affari generali 

Servizi affari generali, Segreteria, Messi 1 B; 1 C  

Servizio personale 1 D titolare PO 

1 C 

 

Ufficio relazioni 
comunicazione 

con il pubblico (URP) e 1 C 1 C resp del 
procedimento 

Servizio Protocollo 
documentali e archivi 

 informatico, flussi 1 C  

Settore Gare, contratti C.U.C. 

Servizi Gare e contratti - CUC 1 D titolare PO 

1 C; 

 

Settore risorse finanziarie (Il Titolare di P.O. è in convenzione con la Provincia di Savona) 



 

11 
 

Servizi bilancio, contabilità 2 C; 1 D 1 C resp del 
procedimento 

Servizio Economato 1 C 1 C resp del 
procedimento 

Servizio tributi 2 C, 1 D  

Settore demografici, cultura e istruzione 

Servizio cultura, Biblioteca, museo, 
UNIALBISOLA, Servizio scuola di ceramica 

2 C, 1 D titolare PO 1 C resp del 
procedimento 

Servizio pubblica istruzione, asilo nido 1 C 1 C resp del 
procedimento 

Servizi demografici 2 B; 3 C 3 C resp del 
procedimento 

Settore turismo, sport, commercio 

Servizio turismo, sport 1 D titolare PO  

Servizi Commercio, agricoltura, artigianato 1 C vacante  

Settore Sistemi informativi 

Servizi informatica, telefonia, SIT 1 C; 1 D titolare PO 1 C resp del 
procedimento 

Settore servizi e residenze sociali  

Servizi sociali comunali, ambito 
strutture residenziali 

territoriale, 1 B; 1D, 1 D titolare PO 
 

Settore territorio e infrastrutture (Il responsabile è il Dirigente tecnico, non è stata nominata 
una         PO) 

Servizio pianificazione territoriale, progettazione 2 C, 1 D temp vacante 2 C resp del 
procedimento 

Settore Politiche Ambientali, Edilizia privata 
 

Servizio Ambiente 1 C 1 C resp del 
procedimento 

Servizio Edilizia privata 1 C, 1 D titolare PO 
 

Settore LL.PP. Manutenzioni 
 

Servizio Lavori pubblici 2 C, 1 D titolare PO 1 C resp del 
procedimento 

Servizio manutenzioni 1 B; 3 C 
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Di seguito viene riportato il grafico sul numero dirigenti e posizioni organizzative al 31 dicembre 
2018/2019/2020 e 2021 suddiviso in uomini e donne. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Di seguito viene riportato il grafico sul numero totale dei dipendenti (dirigenti e posizioni organizzative 
compresi) al 31 dicembre 2018/2019/2020 e 2021 suddiviso in uomini e donne. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Come si evince dal grafico sovraesposto, il numero totale dei dipendenti è in costante calo dal 2018. 

Prevenzione corruzione e trasparenza 

Nell’ottica della promozione dello sviluppo della cultura della legalità e dell’integrità e della prevenzione 
della corruzione e trasparenza della pubblica amministrazione l’amministrazione ha aderito al Protocollo 
per la legalità e la trasparenza negli appalti pubblici, sottoscritto dal sindaco del Comune in data 25 
maggio 2012. Nel 2015 il Comune ha aderito al Protocollo per la legalità e la trasparenza degli appalti 
pubblici e nel 2017 è stata sottoscritta l’intesa per la legalità e la trasparenza degli appalti pubblici. 

Il Piano viene aggiornato annualmente e approvato nel mese di gennaio e contiene le azioni e gli obiettivi 
in materia di prevenzione corruzione e lo stato di attuazione della sezione “Amministrazione trasparente” 
del sito istituzionale e la programmazione delle azioni da realizzare per la completa realizzazione. 
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Nel 2021 il nuovo “piano triennale prevenzione corruzione e trasparenza 2021/2023” è stato approvato 
con delibera di giunta numero 37 in data 25/03/2021. La realizzazione delle attività che sono state inserite 
nel suddetto piano diventerà un obiettivo gestionale annuale, allegato al Piano performance. 

Il Sindaco, con proprio Decreto n. 2 del 14/01/2020, ha nominato il Responsabile prevenzione della 
corruzione e della trasparenza individuandolo nella figura del Segretario Generale, Dott.ssa Giulia 
Colangelo.  

Le relazioni con i portatori di interesse (stakeholder): Comunicazione interna ed esterna 

I rapporti con i cittadini e le parti interessate vengono gestiti dall’Ufficio Relazioni con il Pubblico e 
Comunicazione. 

L’Ufficio Relazioni con il Pubblico garantisce ai cittadini e non la massima trasparenza per quanto riguarda 
l’attività dell’Amministrazione. Favorisce e semplifica i rapporti fra gli utenti dei servizi comunali e la 
struttura burocratica del Comune (Uffici e servizi). Fornisce inoltre tutte le informazioni utili ad accedere ai 
servizi comunali quali organizzazione del Comune, orario uffici, procedimenti amministrativi, concorsi 
pubblici e bandi comunali, manifestazioni promosse dall’ente, rilascio moduli e stato delle pratiche. 

L’URP rileva i bisogni e le esigenze degli utenti in relazione all’erogazione dei servizi comunali e verifica il 
grado di soddisfazione dell’utenza in relazione al livello qualitativo e quantitativo dei servizi erogati. 

Sul sito internet comunale l’Ufficio Relazioni con il Pubblico pubblica le analisi/statistiche sulle 
segnalazioni ricevute. 

Al fine di ottimizzare le relazioni con gli stakeholder vengono realizzate attività di comunicazione quali: 

− realizzazione del giornalino comunale che descrive le maggiori novità e fornisce notizie sull'Ente; 

− utilizzo dei social network; 

− attivazione servizio newsletters; 

− pubblicazione sul sito internet delle registrazioni delle sedute del Consiglio Comunale. 

Il servizio riceve inoltre segnalazioni, comunicazioni, osservazioni e proposte dei cittadini sui servizi 
comunali e cura l’inserimento e l’aggiornamento della modulistica presente sul sito internet comunale. 

Segnalazioni 2021: 

 

Servizio Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic TOTAL
E 

Ambiente 0 0 0 0 0 2 0 2 0 1 1 0 6

Patrimonio - 
Demanio 

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

Manutenzioni 
- LLPP 

11 10 6 4 11 12 5 16 6 4 3 2 90 

Vigilanza 0 1 0 0 3 1 2 2 1 0 1 0 11 

Traffico e 
viabilità 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTALE 11 11 6 4 14 16 7 20 7 5 5 2 108 

 
 

Le segnalazioni pervenute al Servizio Relazioni con il Pubblico nell’anno 2021 sono state in totale pari a 108. 
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Il maggior numero di segnalazioni è stato registrato, come di consueto, nei mesi estivi. 

I mesi di aprile, ottobre, novembre e dicembre hanno invece evidenziato un minor numero di segnalazioni. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La maggioranza delle segnalazioni pervenute riguarda problemi legati alla manutenzione del territorio 
(90 segnalazioni): guasti a illuminazione pubblica, manto stradale, marciapiedi. Seguono 
segnalazioni su vigilanza (11) e tematiche ambientali (6 segnalazioni). 

Modalità di presentazione delle segnalazioni  

 Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic TOTAL
E 

Di 
persona 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Telefono 5 7 4 2 11 12 5 15 6 3 5 2 77 
E-mail 6 4 1 2 3 4 2 5 1 2 0 0 30 

Lettera 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

TOTALE 11 11 6 4 14 16 7 20 7 5 5 2 108 
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Confronto segnalazioni 

Anni 2004 - 2010 

 
 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

Gen  42 27 45 20 1 7

Feb  23 26 23 10 4 5

Mar  52 36 32 8 14 20

Apr 3 67 28 24 11 14 15

Mag 9 57 45 28 17 9 18

Giu 24 64 47 18 11 27 27

Lug 28 84 72 26 30 27 28

Ago 40 68 72 39 21 30 30

Set 58 64 52 13 13 9 14

Ott 51 46 41 14 14 11 12

Nov 71 36 46 19 6 8 14

Dic 47 20 24 11 13 13 15

Totale 331 623 516 292 174 167 205 
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Anni 2011 - 2021 

 
 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Gen 12 10 3 3 0 10 7 2 9 2 11 

Feb 15 10 4 6 4 13 10 11 10 3 11 

Mar 17 6 6 9 8 16 15 12 5 1 6 

Apr 7 16 7 11 13 14 7 12 16 0 4 

Mag 16 9 7 7 15 20 15 12 5 5 14 

Giu 15 20 7 8 9 15 19 16 31 9 16 

Lug 20 17 8 12 21 19 27 22 22 20 7 

Ago 14 14 13 14 22 24 21 27 34 9 20 

Set 16 5 7 2 14 20 16 6 25 2 7 

Ott 12 2 2 11 8 10 5 12 7 12 5 

Nov 11 4 6 15 23 10 13 18 4 11 5 

Dic 10 8 2 8 9 9 6 2 5 1 2 

Totale 165 121 72 106 146 180 161 152 173 75 108 

 
 

Come è possibile osservare dai grafici l’andamento del numero di segnalazioni pervenute al Servizio Relazioni                                                
con il Pubblico e i picchi di maggiore attività sono generalmente correlati ai mesi estivi. 

 

 

 

I risultati raggiunti 

Per la verifica del grado di soddisfazione degli utenti sono state realizzate, nel corso degli ultimi anni 
diverse indagini di soddisfazione dei clienti. 

Attualmente le carte dei servizi disponibili, sul sito internet e presso l’Ufficio Relazioni con il Pubblico sono: 
Relazioni con il Pubblico, Asilo nido, Trasporto scolastico (Scuolabus), Biblioteca, Polizia Municipale, 
Università UNI Albisola, Spiaggia libera attrezzata, Servizi comunali rivolti al turismo, Tributi, Servizi 
sociali, Edilizia privata, Demografici e Scuola di Ceramica, servizio Ambiente e Lavori Pubblici. 

L’Ufficio Relazioni con il Pubblico cura l’annuale aggiornamento delle carte dei servizi in conseguenza 
delle evoluzioni normative o economico-organizzative in collaborazione con i servizi competenti. 
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I responsabili, ai sensi del Piano triennale di prevenzione della corruzione, sono tenuti a verificare il 
rispetto di conclusione dei tempi dei procedimenti a istanza di parte di loro competenza e a comunicare al 
Responsabile della prevenzione della corruzione eventuali problematiche emerse. 

Nell’ottica del controllo e miglioramento dei servizi, sono continuati nel 2021, i controlli interni di regolarità 
amministrativa in fase successiva. Parallelamente è continuato il controllo analogo sulla società Albisola 
Servizi s.r.l. partecipata del Comune. 

Il miglioramento dei servizi può essere perseguito anche attraverso la mutualizzazione delle risorse. È in 
quest’ottica che nel 2014 il Comune di Albisola Superiore si è reso promotore di Convenzioni con i 
Comuni vicini per la gestione congiunta di alcuni servizi. È stata infatti istituita la Centrale Unica di 
Committenza (C.U.C.) per l’acquisizione di servizi, lavori e forniture mediante un accordo tra i Comuni di 
Albisola Superiore, capofila, Albissola Marina e Celle Ligure. Nel corso del 2017 si sono avvicinati alla 
CUC anche i Comuni di Sassello e Urbe che dal 2018 sono entrati a far parte della CUC. E dal 2018 fa 
parte della CUC anche Albisola Servizi. 

Sono inoltre state stipulate, nel corso degli anni, diverse convenzioni con altri enti per la gestione 
associata di funzioni e servizi. Convenzioni confermate dalla attuale Amministrazione. 

Si riportano le convenzioni vigenti nel 2021 sulla base degli originari atti di approvazione e successivi 
rinnovi: 

 Convenzione art. 14 CCNL per servizio Elettorale per 18 ore con Comune di Albissola Marina 
deiberazione di Giunta Comunale n. 155/2015 e ss.mm.ii.; 

 Convenzione art. 14 CCNL per gestione servizio Cultura e Istruzione per 18 ore con Comune di Albissola 
Marina deliberazione di Giunta Comunale n. 234/2018 e ss.mm.ii.; 

 Convenzione per Centrale Unica di Committenza Comuni ai sensi dell’art. 30 del DLgs 267/2000, Comuni 
di Albissola Marina, Albisola Superiore, Celle Ligure e per ultimi l’Unione dei Comuni del Beigua (formata 
dai Comuni di Sassello e Urbe) e la società Albisola Servizi deliberazioni di Giunta Comunale 105/2015, 
deliberazione di Consiglio Comunale n. 45/2017 e ss.mm.ii e parere favorevole Conferenza sindaci del 
14/05/2018; 

 Convenzione per gestione delle funzioni in materia di vincolo idrogeologico, come previsto all’art. 3 della 
Legge Regionale n. 7 del 12/04/2011, con comune Albissola Marina, deliberazione di Consiglio Comunale 
n. 27/2015; 

 Convenzione per gestione funzioni autorizzatorie delegate in materia paesaggistica con Comuni Albissola 
Marina, Mioglia, Urbe e Pontinvrea deliberazione di Consiglio Comunale n. 35/2017 e ss.mm.ii.; 

 Convenzione per gestione in forma associata dei tributi relativi ai rifiuti con Comuni di Albissola Marina 
deliberazione di Consiglio Comunale 16/2015; 

 Convenzione per gestione Centro di educazione ambientale con Comuni Albissola Marina e Celle Ligure; 
 Convenzione per gestione Sportello Unico per le Attività Produttive (SUAP) con Comune Albissola Marina, 

deliberazione di Consiglio Comunale 28/2015 e ss.mm.ii.. 
 Convenzione per la gestione in forma associata del servizio di protezione civile e il coordinamento dei 

primi soccorsi approvata con deliberazione di Consiglio Comunale n. 2 del 22 febbraio 2013. 

Servizi svolti in Convenzione con altri enti 

Segreteria Generale 

Tra il Comune di Albisola Superiore e la Provincia di Savona è in atto una convenzione per svolgere in 
modo associato il servizio di Segreteria Generale. La convenzione ha lo scopo di avvalersi dell’opera di un 
unico Segretario per svolgere in modo coordinato le funzioni di Segreteria Generale. 

S.U.A.P. – Sportello Unico Attività Produttive 

Lo Sportello Unico per le Attività Produttive (SUAP) è lo strumento che mette in contatto le imprese con la 
pubblica amministrazione, la legge di riforma lo definisce come di seguito: “lo sportello unico costituisce 
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l'unico punto di accesso per il richiedente in relazione a tutte le vicende amministrative riguardanti la sua 
attività produttiva e fornisce, altresì, una risposta unica e tempestiva in luogo di tutte le pubbliche 
amministrazioni comunque coinvolte nel procedimento”. 

Lo Sportello unico è gestito in forma associata da parte del Comune di Albissola Marina. 

C.U.C. - Centrale Unica di Committenza 

I Comuni di Albissola Marina, Albisola Superiore, Celle Ligure l’Unione dei Comuni del Beigua (formata dai 
Comuni di Sassello e Urbe), Magliolo e Bergeggi hanno aderito alla Centrale Unica di Committenza come 
da Convenzione, stipulata ai sensi dell’art. 30 del DLgs 267/2000, approvata dai rispettivi Consigli 
Comunali. Alla CUC in questione, la quale gestisce in forma associata i compiti e le attività connesse in 
materia di gare per l’affidamento dei lavori e per l’acquisizione di beni e servizi, aderisce anche la Albisola 
Servizi Srl. 

Servizio Elettorale 

Il servizio per i Comuni di Albisola Superiore ed Albissola Marina è stato associato sino al 31.12.2021. La 
responsabile del Servizio Elettorale di Albisola Superiore, pertanto, svolge in toto le incombenze legate al 
Servizio Elettorale, nell’ordinario e nello straordinario delle consultazioni elettorali, nella misura di tre 
mattinate a settimana a Superiore e due giornate piene a Marina, con deliberazione di GC del Comune di 
Albisola Superiore del 16.9.2021 la presenza a Marina è stata ridotta a una giornata da 9 ore per il periodo 
ottobre-dicembre 2021. 

Servizio per la gestione dei tributi relativi ai rifiuti - gestione TA.RI. 
Il Comune di Albisola Superiore gestisce in Convenzione con il Comune di Albissola Marina la gestione 
della Tassa sui rifiuti. La presenza presso l’ente di Albisola Marina è a soglia ridotta di una giornata di 9 ore 
per il periodo 01/10/2021 al 31/12/2021. 

Centro di Educazione Ambientale (CEA) 

I Comuni di Albisola Superiore, Albissola Marina e Celle Ligure gestiscono in forma associata il Centro di 
educazione ambientale che si occupa di promozione dell’educazione per lo sviluppo sostenibile, 
progettazione partecipata e realizzazione di azione di sostenibilità ambientale, sociale ed economica 
indirizzato alle scuole, ai cittadini e ai turisti. 

 
Vincolo idrogeologico 

Il Comune di Albisola Superiore ha deciso, con deliberazione di Consiglio Comunale n. 27 del 13/08/20015, 
di gestire in forma associata con il Comune di Albissola Marina le funzioni in materia di vincolo 
idrogeologico, come previsto all’art. 3 della Legge Regionale n. 7 del 12/04/2011. 

Funzioni autorizzatorie delegate in materia paesaggistica 
Con deliberazioni di Consiglio Comunale n. 12, 13, 14, 15/2021 è stato deciso di gestire in forma 
associata la Commissione Locale per il Paesaggio e il Responsabile Tecnico in materia paesaggistica tra i 
comuni di Urbe, Mioglia, Pontinvrea e Albissola Marina; 

Protezione civile 
La protezione civile e il coordinamento dei primi soccorsi è un servizio gestito congiuntamente dalle 
comunità albisolesi, non solo a livello di funzione amministrativa, ma anche a livello di associazione di 
volontariato, con deliberazione consiliare n. 2 del 22 febbraio 2013 e successivi rinnovi. Da fine 2017 il 
servizio di Protezione civile è stato collocato all’interno del Comando Polizia Municipale. 

 
Ambito Sociale Territoriale 

 
I Comuni di Albisola Superiore e Albissola Marina gestiscono in forma associata l’Ambito Sociale 
Territoriale. 
Le reti integrate d’offerta nell’ambito delle quali si esplicano i servizi erogati dall’Ambito Territoriale Sociale 
sono relative ai sottoelencati campi di intervento: 

 responsabilità familiari e diritti dei minori e degli adolescenti: si opera a sostegno della normalità e 
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CITTADINI  
LINEE DI 

MANDATO DEL 
SINDACO 

in direzione del recupero della genitorialità o assolvendo a funzioni di tutela sostitutiva nel caso di 
disagio sociale; 

 tutela delle persone anziane sia in favore dell’autonomia nelle situazioni di non autosufficienza, sia 
sostenendo politiche per l’invecchiamento attivo; 

 tutela sociale dei disabili: la finalità degli interventi sociali per i disabili è l’integrazione sociale; 

 forme di contrasto alla povertà: in questa congiuntura economica sempre più frequenti sono le 
richieste di aiuto esclusivamente dal punto di vista economico da parte di nuclei familiari fragili; 

 prevenzione e reinserimento sociale: la finalità degli interventi è quella di prevenire 
l’emarginazione o di reinserire nella comunità albisolese chi ne è stato temporaneamente espulso. 

 

OBIETTIVI RISULTATI RAGGIUNTI E SCOSTAMENTI 

Albero della performance 

 Il DUP è il nuovo documento di programmazione pluriennale mediante il quale l’amministrazione definisce 
le proprie linee strategiche, che poi verranno tradotte in obiettivi operativi e gestionali. 

 Nel DUP, sezione strategica, sono stati individuati 9 Linee programmatiche/Obiettivi strategici. 
 Nella sezione operativa del DUP a ciascun obiettivo strategico corrisponde un Obiettivo operativo 

declinato in azioni da realizzare nel triennio. 
 Le azioni degli obiettivi operativi così individuati vengono ripresi e dettagliati nel Piano Performance, in 

quanto obiettivi gestionali, definendo fasi e tempi di realizzazione e i relativi indicatori di risultato. 
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Obiettivi Gestionali Generali Prevenzione corruzione e Trasparenza  

Obiettivi 
Operativi:  

Centro di 
costo  

Obiettivi 
Specifici  

Mant/
Migl/ 
Svilu  

Anno  
Missione e 
Programma  

Azioni 2021  Data prevista  
Data effettiva 
realizzazione  

Note  

Trasparenza 
e controlli  

Tutti i settori e 
servizi  

Programma 
biennale di 
forniture e 
servizi 

Mant 2021 M 01 P 01_11 

Redazione Programma biennale 
di forniture e servizi 2021/2022 
contenente gli acquisti di beni e di 
servizi di importo unitario stimato 
pari o superiore a 40.000 euro 
individuando i bisogni che 
possono essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi dell'art. 21 
del D. Lgs 50/2016, su scheda 
che verrà inviata da Servizio 
Programmazione e controlli 

30/06/2021 13/05/2021   

Trasparenza 
e controlli  

Tutti i settori e 
servizi  

Monitoraggio 
da parte dei 
dirigenti e 
posizioni 
organizzative, 
per ciascuna 
attività di loro 
competenza, 
del rispetto 
dei termini di 
conclusione 
dei 
procedimenti 

Mant 2021 M 01 P 01_11 

Monitoraggio ed eventuale 
comunicazione  
a Responsabile prevenzione 
corruzione in caso di problemi 

31/12/2021 31/12/2021   

Trasparenza 
e controlli  

Tutti i settori e 
servizi  

Nuovo 
Portale 
trasparenza 

Migl 2021 M 01 P 01_11 

Verifica obblighi pubblicazione su 
nuovo portale trasparenza nelle 
sezioni di propria competenza, a 
seguito caricamento dati e 
documenti da parte della ditta e 
comunicazione da parte del 
Servizio Programmazione e 
controlli. 

31/12/2021 31/12/2021   

Trasparenza 
e controlli 

Tutti i settori e 
servizi 

Obblighi di 
pubblicazione 

Mant 2021 M 01 P 01_11 

Aggiornamento sezioni di propria 
competenza, con particolare 
riferimento ai procedimenti, del 
portale trasparenza e/o 
comunicazione necessità 
aggiornamento a Servizio 
Programmazione e controlli 

31/12/2021 31/12/2021  

Efficientamen
to ed 
aggiornament
o sistema 
informatico 
anche ai fini 
della 
trasparenza 

Tutti i settori e 
servizi 

Migrazione 
Servizi in 
Cloud 

Svilu 2021 M 01 P 01-08 

Collaborazione con responsabile 
servizio informatica per 
migrazione in cloud servizi e 
applicativi, a seguito contatto del 
responsabile stesso 

31/12/2021 
Obiettivo 

rinviato al 
2022 

 

Trasparenza 
e controlli 

Elenco 
procedimenti e 
Individuazione 
e pesatura 
processi, 
valutazione 
rischi e misure 
prevenzione 
corruzione 

Migl Migl 2021 M 01 P 01_11 

Collaborazione con RPCT e 
Servizio Programmazione e 
controlli per completamento 
elenco procedimenti, 
individuazione e pesatura 
processi, valutazione rischi e 
misure 

31/12/2021 
Obiettivo 

rinviato al 
2022 

 

 

Obiettivi Gestionali Specifici Prevenzione corruzione e Trasparenza 
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Obiettivi 
Operativi:  

Centro di costo  
Obiettivi 
Specifici  

Mant/Migl/ 
Svilu  

Anno  
Missione e 
Programma  

Azioni 2021  
Data 

prevista  
Data effettiva 
realizzazione  

Note  

Trasparenza e 
controlli  

Servizi 
Programmazione 
e controlli  

Piano e 
relazione 
performance e 
gestione obiettivi  

Mant  
2021 
2022 
2023 

M 01 P 
01_11  

Collaborazione 
con OIV per 
definizione 
piano e 
relazione 
performance e 
valutazione 
obiettivi  

31/12/2021 31/12/2021 
Pubblicazione 
documenti sul 
sito internet  

Trasparenza e 
controlli  

Servizi 
Programmazione 
e controlli  

Prevenzione 
corruzione e 
trasparenza  

Mant  
2021 
2022 
2023 

M 01 P 
01_11  

Presentazione 
a Giunta 
Comunale 
Piano 
prevenzione 
corruzione e 
trasparenza  

31/01/2021 28/01/2021 
Pubblicazione 
documenti sul 
sito internet  

Trasparenza e 
controlli  

Servizi 
Programmazione 
e controlli  

Prevenzione 
corruzione e 
trasparenza  

Mant  
2021 
2022 
2023 

M 01 P 
01_11  

Predisposizione 
relazione 
responsabile 
prevenzione 
corruzione 
secondo 
indicazioni di 
A.N.AC.  

31/12/2021 

Obiettivo 
rinviato al 
2022 per 

motivi tecnici 

Pubblicazione 
documenti sul 
sito internet  

Trasparenza e 
controlli  

Servizi 
Programmazione 
e controlli  

Vigilare nello 
svolgimento del 
controllo 
analogo sulla 
partecipata 
sull’applicazione 
delle linee guida 
in materia di 
prevenzione 
della corruzione 
e tutela della 
trasparenza in 
aderenza con le 
disposizioni 
vigenti in materia  

Mant  
2021 
2022 
2023 

M 01 P 
01_11  

Verifica durante 
controllo 
analogo  

31/12/2021 31/12/2021 

Miglioramento 
trasparenza e 
prevenzione 
corruzione  

Trasparenza e 
sviluppo 
informatizzazione 
comunicazione 
interna ed 
esterna  

Servizio 
Informatico  

Revisione Sito 
Istituzionale  

Migl  
2021 
2022 
2023 

M 01 P 
01_08  

Analisi e 
proposta per 
revisione sito 
Internet 
istituzionale per 
rispondenza a 
linee guida 
AgID e misure 
di sicurezza  

31/12/2021 
Obiettivo 

rinviato al 
2022 

Aggiornamento 
Sito  

Aumentare e 
migliorare 
l’efficienza della 
nostra già 
performante 
organizzazione 
comunale  

Contratti  

Redazione e 
registrazione 
telematica atti 
pubblici 
amministrativi  

mant  
2021 
2022 
2023 

M 01 P 
01_02  

Redazione e 
registrazione 
telematica atti 
pubblici 
amministrativi  

31/12/2021 31/12/2021 

rispetto della 
tempistica di 
stipula prevista 
dal codice 
appalti  

 

Altri Obiettivi specifici 

 

Obiettivi 
Operativi: 

Centro di costo Obiettivi Specifici Mant/Migl/ 
Svilu 

Anno 
Missione e 
Programma 

Azioni 2021 
Data 

prevista 

Data 
effettiva 

realizzazione  
Note 
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Armonizzazione 
sistemi contabili 

Servizio 
Programmazione e 
controlli 

Predisposizione 
Documento Unico 
di 
Programmazione 
(D.U.P.) parte 
tecnica e parte 
contabile 

Mant 
2021 
2022 
2023 

M 01 P 
01_03 

Presentazione 
delibere a Giunta 
Comunale 

31/07/2021 13/05/2021  

  

 

Servizio bilancio 
 

Armonizzazione 
sistemi contabili 

Servizio bilancio 
Servizio tesoreria 
comunale 

Migl 2021 
M 01 P 
01_03 

Affidamento Servizio 
tesoreria (proroga o 
nuovo affidamento) 

30/11/2021 29/06/2021 

  

 

Trasparenza e 
controlli 

Servizio 
Programmazione e 

controlli 

Nucleo 
Indipendente di 
Valutazione 

Migl 2021 
M 01 P 
01_11 

Affidamento a N.I.V. 
(proroga o nuovo 
affidamento) 

31/12/2021 09/03/2022 
  

 

   

Trasparenza e 
controlli 

Servizio 
Programmazione e 

controlli 

Valutazioni dir, PO 
e personale anno 
2020 

Migl 2021 
M 01 P 
01_11 

Revisione completa 
sistemi di calcolo e 
valutazione alla luce 
del nuovo Sistema di 
misurazione e 
valutazione 

26/02/2021 18/03/2021 

  

 

Accordo di 
programma per 

le funzioni 
associate 

Servizio Tributi Recupero TOSAP Migl 2021 
M 01 P 
01_04 

Rendicontazione 
pagamenti anno 2016 

30/04/2021 30/04/2021 

  

 

Invio lettere di 
sollecito 

30/07/2021 30/07/2021  
Inserimento importi 
dovuti su sito agenzia 
entrate riscossione 
per riscossione 
coattiva in caso di 
mancato pagamento 

31/10/2021 

 

31/10/2021 

 

Obiettivo personale Polizia Municipale 

Il Sistema di misurazione e valutazione della performance prevede che, dal 2014, sia oggetto di 
valutazione anche il personale dipendente limitatamente ai soli soggetti beneficiari delle premialità 
previste nel fondo incentivante, come previsto nella nota prot, N. 18090 del 20/08/2013 in 
considerazione delle problematiche in merito alla mancanza di risorse economiche nel fondo 
stesso. Per tali soggetti gli obiettivi vengono definiti dal dirigente. 
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Settore Servizio Obiettivo Mant/ Migl/ 
Svilu 

predisposizione mensile orari e giornate 
di prestazione attività di lavoro per 
progetto estate sicura e consegna a 

Comandante 

Potenziamento 
controllo territorio 

estate - servizi notturni 
dal 01.07.2021 al 

31.08.2021 (mesi luglio 
e agosto) 

Polizia 
Municipale 

VIGILANZA 

comunicazione adesione al progetto 
"estate sicura", a seguito richiesta di 
adesione del Comandante del Corpo di 

P.M. 

predisposizione della proposta delle 
turnazioni notturne e presentazione al 

Comandante 

espletamento dei servizi assegnati 
secondo la turnazione prestabilita 

Mant 

Azioni 

 

Nell’anno 2021 è stato affidato, al personale della Polizia Municipale aderente al progetto n. 8 
agenti, l’obiettivo “Potenziamento controllo territorio estate - servizi notturni dal 01.07.2021 al 
31.08.2021 (mesi luglio e agosto)” e nello stesso periodo sono stati valutati i comportamenti 
organizzativi. 

A fronte di un raggiungimento obiettivo del 100% le valutazioni globali (obiettivo e comportamenti 
organizzativi) mostrano un ottimo risultato. 

Stato di salute finanziaria 

Gli indicatori sullo stato di salute finanziaria sono selezionati tra quelli previsti dal Piano degli 
indicatori e dei risultati attesi redatto secondo norma di legge. 

Per l’anno 2021 sono stati selezionati: 

 

Indicatore  
Valore 
2020  

Valore 
previsto 

2021  

Valore 
rendicontato 

2021 

1 
Indicatore di realizzazione delle previsioni di 
competenza concernenti le entrate proprie  

76,67% > 70%  86,89% 

2 
Incidenza degli interessi passivi sulle entrate 
correnti (che ne costituiscono la fonte di copertura)  

0,58% < 2%  0,39% 

3 
Incidenza della spesa di personale sulla spesa 
corrente  

31,76% >29%  28,76% 

4 
Incidenza delle spese rigide (ripiano disavanzo, 
personale e debito) su entrate correnti  

30,38% < 40%  39,14% 
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5 
Incidenza investimenti su spesa corrente e in conto 
capitale  

22,00% < 30%  18,91% 

 

Stato di salute organizzativa 

Gli indicatori di salute organizzativa sono i seguenti: 

Indicatori relativi al valore e qualità del capitale umano 

 

Indicatore  Note  
Valore triennio 

precedente  

Valore previsto 
triennio 

2021/2023  

Valore 
rendicontato 
anno 2021 

1 

Ore di formazione 
erogate 
(L'indicatore 
mostra la 
percentuale di ore 
di formazione 
erogate e può 
essere considerato 
una proxy di 
un'organizzazione 
attenta al valore 
del capitale 
umano) 

La direzione prevista 
è costante o 
crescente e il target è 
fissato nel 
mantenimento o 
aumento percentuale 
sulla media del 
triennio precedente 
(scarto = 0 opp > 
0,10%)  

370 300 (*) 530 

2 

Controlli interni 
(problematiche 
riscontrate e rilievi 
effettuati) 
(L’indicatore 
mostra l’attenzione 
volta al 
miglioramento delle 
attività) 

La direzione prevista 
è costante o 
decrescente e il 
target è fissato nel 
mantenimento o 
riduzione percentuale 
sulla media del 
triennio precedente 
(scarto = 0 opp > 
0,10%)  

7 9 (**) 6 (***) 

 

(*) Il numero di corsi effettuati é in diminuzione in ragione della diminuzione delle disponibilità economiche per effettuare 
corsi esterni e della tendenza, sempre crescente, a optare per corsi on line molto più economici perché legati ad un 
abbonamento annuale. Questo comporta, a fronte di un numero quasi equivalente di corsi effettuati, una netta 
diminuzione delle ore in quanto i corsi on line sono generalmente di un’ora mentre i corsi esterni variano tra 3 e 6 ore. 
Inoltre, la pandemia Covid ha nettamente abbassato le possibilità di corsi esterni.  

(**) a fronte di una media di 12 nel triennio 2016/2018 c’é stato un netto calo dei rilievi nel triennio 2017/2019 e un rialzo 
nel triennio 2018/2020. Da una analisi effettuata é emerso che per un problema informatico negli anni 2018 e 2019 il 
Servizio Programmazione e controlli non aveva accesso a tutti i codici uffici. Questo ha quindi limitato le verifiche. Inoltre, 
dal 2020 é stato possibile verificare gli atti del Settore Servizi e residenze sociali che prima erano oscurate per ragioni di 
privacy e anche questo ha contribuito ad aumentare il numero dei rilievi che é stato di 17 su 845 atti. Si considera quindi 
un valore realista per il triennio 2021/2023 il valore medio di 9.  

(***) per gli atti adottati nel 2021 il Segretario Generale, ai sensi dell’art. 12 del regolamento, ha proceduto il giorno 
09/05/2022 al controllo di regolarità amministrativa tramite sorteggio del 5% dei provvedimenti (48 su 971) effettuando 6 
rilievi in riferimento alla misura “Misure Prevenzione corruzione: Verifica, ai sensi art. 6 bis L. 241/1990 e art. 1, co. 9 lette) L. 
190/2012) della insussistenza di cause di conflitto di interesse, anche potenziale, nei confronti del responsabile del 
procedimento”  
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Indicatori relativi al capitale organizzativo, alla flessibilità organizzativa e all'efficacia ed efficienza 
dei processi aziendali: 

 

Indicatore  Note  

Valore medio 
triennio 

precedente 
2018/2020 

Valore medio 
previsto 
triennio 

2021/2023  

Valore 
rendicontato 
anno 2021 

1 

Esecuzione del 
contratto lavori e 
servizi: numero di 
affidamenti con 
almeno una variante 
o modifica/numero 
totale degli 
affidamenti  
(L’indicatore misura 
la capacità di 
programmazione)  

La direzione 
prevista è costante 
o decrescente e il 
target è fissato nel 
mantenimento o 
aumento 
percentuale sulla 
media del triennio 
precedente (scarto 
= 0 opp > 0,10%) 

0 0 0 

2 

Livello adeguamento 
delle infrastrutture 
informatiche 
(L'indicatore misura 
l'andamento 
dell'investimento 
nelle infrastrutture 
informatiche e può 
essere considerato 
una proxy di 
un'organizzazione 
attenta al 
miglioramento e 
all’adeguamento 
dell’evoluzione 
anche normativa.) 

La direzione 
prevista è costante 
o crescente e il 
target è fissato nel 
mantenimento o 
aumento 
percentuale sulla 
media del triennio 
precedente (scarto 
= 0 opp > 0,10%) 

29.039,88 16.000 (*) 17.599,29 

 

3 

Telelavoro/Lavoro 
agile 
(L'indicatore 
misura la 
flessibilità 
dell'organizzazione 
del lavoro e 
l’attenzione alla 
conciliazione) 

La direzione 
prevista è 
costante o 
crescente e 
 il target è fissato 
nel 
mantenimento o 
aumento 
percentuale sulla 
media del 
triennio 
precedente 
(scarto = 0 opp > 
0,10%) 

22,66 (**) 3,33 32  
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4 

Progetti con 
partecipazione 
privata 
(L’indicatore 
misura la capacità 
di proporre progetti 
interessanti che 
attirano l’interesse 
del privato, al fine 
di poter continuare 
a proporre attività 
ai cittadini, di 
mantenere il 
patrimonio, di 
migliorare i servizi 
forniti in un ambito 
di risorse ristrette.) 

La direzione 
prevista è 
costante o 
crescente e 
 il target è fissato 
nel 
mantenimento o 
aumento 
percentuale sulla 
media del 
triennio 
precedente 
(scarto = 0 opp > 
0,10%) 

0,66 0,66 3,00***  

5 

Coinvolgimento 
dei cittadini 
(L’indicatore 
misura lo sviluppo 
delle relazioni con 
i cittadini, i soggetti 
interessati, gli 
utenti e i 
destinatari dei 
servizi) n. cittadini 
che hanno 
partecipato 
all’indagine e 
votazione media 

La direzione 
prevista è 
costante o 
crescente e 
 il target è fissato 
nel 
mantenimento o 
aumento 
percentuale sulla 
media del 
triennio 
precedente 
(scarto = 0 opp > 
0,10%) 

17,5 cittadini 
3,75 media 
votazione 

17,5 cittadini 
3,75 media 
votazione 

28 cittadini 
2,29 media 

votazione(****) 
 

(*) Nel 2020, al fine di attrezzare le postazioni in lavoro agile causa Covid-19, sono stati effettuati acquisti di numerosi 
PC portatili e, grazie ai finanziamenti statali, é stato possibile rinnovare il parco informatico comunale. Questo ha portato 
ad un notevole aumento dei dati medi del triennio 2018/2020. La previsione futura deve però tenere conto della realtà del 
bilancio comunale che, senza aiuti esterni, non potrà mantenere un tale livello di investimento. 

(**) Nel 2020, a causa della pandemia Covid-19 tutti i lavoratori, in un momento o nell’altro, hanno usufruito del lavoro 
agile. Il calcolo del triennio é dunque falsato dal numero inserito nel 2020 relativo a tutti i dipendenti dell’Ente. 

(***) Nel 2021 si sono realizzati 3 protocolli di intesa per la sponsorizzazione di iniziative comunali: 1. Con l’operatore 
economico “Insolito libro” con contributo di € 4.017,60; 2. Con la Confcommercio con contributo di € 3.000,00; 3. Con la 
fondazione Demari con contributo di € 6.000,00. 

(****) L’indicatore sulla rilevazione del grado di soddisfazione dei cittadini, rappresenta lo strumento per consentire agli 
stakeholders di incidere sulla valutazione delle performance; nel 2021 si sono registrati 28 giudizi some di seguito 
riepilogati: N. 4 Eccellente per 10 punti; N. 1 Buono per 8 punti; N. 3 Sufficiente per punti 4; N. 2 Insufficiente per punti 2; 
N. 18 Pessimo per punti 0.  

RISORSE, EFFICIENZA ED ECONOMICITÀ 

Le risorse sono ricomprese nel Rendiconto gestione 2021, in corso di approvazione, contenente: 

• Quadro generale riassuntivo 2021 

• Riepilogo generale delle entrate 2021 

• Riepilogo generale delle spese 2021  
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che verrà pubblicato sul sito internet sezione Amministrazione trasparente, sotto sezione Bilanci – 
Bilancio preventivo e consuntivo. 

PARI OPPORTUNITÀ 

Pari opportunità e benessere organizzativo 

Nel rispetto della L. 125/91 e del D. Lgs. 196/2000, con deliberazione di Giunta comunale n. 248 
del 14/09/2012, esecutiva, è stato approvato il Piano triennale delle azioni positive 2012/2014, 
riapprovato per il triennio 2015/2017 con deliberazione di Giunta Comunale n. 12 del 23/01/2015 e 
aggiornato con delibera n. 6 del 12/01/2018 per il triennio 2018/2020. Con deliberazione di Giunta 
Comunale n. 16 del 03/02/2021 è stato approvato il Piano Triennale delle Azioni Positive 2021-
2023. 

Nel 2013, con deliberazione di Giunta Comunale n. 110 del 24/05/2013, sono state adottate le 
direttive per la creazione del Comitato unico di garanzia (CUG) per le pari opportunità, la 
valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni e ne sono stati definiti compiti 
e caratteristiche. A più riprese sono state sollecitate le rappresentanze sindacali per fornire i 
nominativi del Comitato. 

Nel 2014, con deliberazione di Giunta Comunale n. 12 del 17/01/2014, è stato approvato il codice 
di comportamento che contiene anche la procedura per la segnalazione di eventuali 
comportamenti scorretti e le misure per la tutela dell’esponente. 

A inizio 2015 è stata predisposta e pubblicata sul sito internet sezione Amministrazione 
trasparente, sottosezione “Altri contenuti” la procedura per la Segnalazione di condotte illecite 
"whistleblowing policy" con la relativa modulistica. 

A inizio 2019 sono state approvate le “Misure organizzative per la sperimentazione di nuove 
modalità spazio temporali di svolgimento della prestazione lavorativa (lavoro agile o smart 
working)” con deliberazione di Giunta Comunale n. 28 del 25/02/2019 e 1 dipendente usufruisce 
dal 2019 di tale contratto di lavoro. 

Nel 2020, a causa della pandemia Covid-19, tutti i dipendenti, per brevi o lunghi periodi, hanno 
usufruito del lavoro agile. Nel corso del 2021 tale situazione è andata man mano scemando grazie 
al graduale miglioramento dell’emergenza sanitaria. 

Il telelavoro è una pratica oramai consolidata. Già prima della pandemia Covid-19, come già 
indicato gli anni precedenti, il telelavoro, introdotto nel 2012 con deliberazione di Giunta Comunale 
n. 112, era utilizzato da 3 dipendenti donne e dal gennaio 2020 un dipendente aveva trasformato 
la sua attività lavorativa in modalità di lavoro agile. 

IL PROCESSO DI REDAZIONE DELLA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE 

La struttura che coordina l’attività di pianificazione/programmazione è il Servizio Programmazione 
e controlli che svolge i propri compiti a supporto del Segretario generale dell’Ente nominato dal 
Sindaco anche RPCT. Tale struttura fa parte del gruppo di audit, nominato dal Segretario 
generale, per l’effettuazione dei controlli interni, ai sensi del Regolamento comunale sui controlli e 
si occupa anche del controllo di gestione e del controllo analogo. 

Definita la programmazione annuale, l'attività di monitoraggio e analisi dei dati consente di 
adottare nel corso della gestione le necessarie azioni correttive per il raggiungimento degli obiettivi 
fissati a previsione, mentre le informazioni che se ne ricavano, sono l'input per la programmazione 
strategica e operativa per il triennio successivo. 
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In attuazione delle modifiche normative introdotte con il D. Lgs. n. 150 del 27/10/2009 e con la 
legge n. 213 del 07/12/2012 in materia di programmazione degli enti locali ed in ultimo il Dlgs 
74/2017, viene annualmente predisposto il documento “Piano della Performance”. 

Il Sistema di misurazione e valutazione della performance è in continua evoluzione ed é stato 
revisionato nel corso del 2018 per adeguarlo al d.lgs. 74/2017 di modifica del DLgs 150/2009 e 
approvato, a seguito accordo con i Sindacati, con deliberazione di Giunta Comunale n. 93 del 03 
maggio 2019 all’oggeto: “Sistema di misurazione e valutazione della performance – Revisione”. 

Il documento si inserisce nel processo di definizione ed assegnazione degli obiettivi di 
miglioramento e sviluppo qualitativo e/o quantitativo degli interventi e dei servizi erogati, dei 
rispettivi indicatori di risultato e valori attesi all’interno del ciclo della performance che collega la 
pianificazione, la definizione degli obiettivi, la misurazione dei risultati con riferimento all’Ente nella 
sua globalità (performance organizzativa) e al singolo dipendente (performance individuale). 

Tale processo vede coinvolto l’Ente nel suo complesso (organi di indirizzo politico-amministrativo, 
il Segretario e tutti i responsabili) e, nel rispetto dei principi della trasparenza, viene portato a 
conoscenza degli stakeholder mediante pubblicazione dei dati e dei documenti sul sito internet 
sezione Amministrazione trasparente. 

I principi cui si ispira il Ciclo della Performance sono: 

a) coerenza tra politiche, strategia e operatività attraverso il collegamento tra processi e strumenti 
di pianificazione strategica, programmazione operativa e controllo; 

b) trasparenza intesa come accessibilità totale delle informazioni di interesse per il cittadino; 
quindi, pubblicazione in formato accessibile e di contenuto comprensibile dei documenti chiave di 
pianificazione, programmazione e controllo; 

c) miglioramento continuo inteso come utilizzo delle informazioni derivate dal processo di 
misurazione e valutazione delle performance a livello organizzativo e individuale in un ambito di 
pari opportunità; 

d) misurabilità degli impatti di politiche e azioni dell’Amministrazione che devono essere esplicitati, 
misurati e comunicati al cittadino. 

Il Piano della Performance rappresenta in modo schematico e integrato il collegamento tra le Linee 
Programmatiche di Mandato ed i successivi strumenti di pianificazione e programmazione, in 
particolare il DUP, Documento Unico di Programmazione, così da garantire una visione unitaria e 
facilmente comprensibile della performance attesa dall’Ente, nonché l’esplicitazione degli obiettivi 
rilevanti ai fini della valutazione del personale. 

La valutazione della performance individuale è altresì collegata all’utilizzo di un sistema premiante. 
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Il ciclo di gestione della performance del Comune 

 

Il Sistema di misurazione e valutazione della performance prevede la valutazione dei dirigenti, 
delle posizioni organizzative e del personale, sia in base alla realizzazione di obiettivi, di 
mantenimento (riferiti maggiormente alla performance organizzativa) e di miglioramento e di 
sviluppo (relativi alla realizzazione di obiettivi).        
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Punti di forza e di debolezza del ciclo di gestione della performance 

Il sistema è rodato, seppur in continua evoluzione, ed integrato nell’attività della struttura. 

Il sistema di valutazione della performance individuale, grazie alla partecipazione attiva del Nucleo 
indipendente di valutazione, ha agito come leva organizzativa che punta alla valorizzazione e al 
miglioramento della performance. In quest’ottica il sistema ha sostenuto un accrescimento della 
consapevolezza organizzativa. 

Sul versante della misurazione della performance organizzativa, si sono adeguati gli indicatori alla 
normativa in materia. 

L’ente intende proseguire e migliorare la strada intrapresa affinché il sistema e gli strumenti 
collegati siano sempre più di supporto al cambiamento in atto con l’obiettivo di una piena 
implementazione formale e sostanziale del ciclo di gestione della performance in modo che diventi 
parte della cultura gestionale dell’ente. 
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Tabella obiettivi strategici (da realizzare nel coso del mandato 2019/2024) 
 

 
Obiettivo strategico 1) TRAFFICO, VIABILITA’, AURELIA BIS e RIBALTAMENTO DEL CASELLO AUTOSTRADALE 

 
Obiettivi operativi 

 
cdc 

Obiettivi specifici Anno 
realizzazione 

 
Continuare la via del dialogo e della collaborazione con 
comuni limitrofi 

 
08011 

 
Pianificazione territoriale 
progettazione 

SUAP - mantenimento dello sportello unico 2019 
2020 
2021 

 
Limitazione casello autostradale ai mezzi pesanti 

 
03010 

 
Servizio polizia locale 

  

 
Aurelia bis opera strategica ma non risolutiva, ma importante 
alleggerimento del traffico urbano sulla via Aurelia verso Savona 

 
08011 

 
Pianificazione territoriale 
progettazione 

  

Impegno nel dialogo con Regione, Ministero e Governo per 
grande progetto del ribaltamento del casello per decongestionare il 
centro città di Albisola dal traffico in uscita dal casello attuale 

 
08011 

 
Pianificazione territoriale 
progettazione 

  

 
Dati ARPAL: base sulla quale continuare a lavorare per 
mantenere i parametri attuali 

 
09021 

 
Servizio tutela ambiente 

Verifica dati inquinamento e segnalazione 
alla Polizia Municipale per emissione 
Ordinanza se necessario 

2020 
2021 

 
Riqualificazione piazza Dante con realizzazione nuova 
intersezione a rotatoria tra corso Ferrari e corso Mazzini 

 

01060 

 

Servizio Lavori Pubblici 

Riqualificazione piazza Dante con realizzazione 
nuova intersezione a rotatoria tra corso Ferrari e 
corso Mazzini - Opere a scomputo realizzate da 
soggetto attuatore intrevento in convenzione 
Arimondo 

2020 

 
Progettazione e realizzazione percorsi a sostegno della 
viabilità ciclabile nel tratto Luceto-Albisola 

 
08011 

 
Pianificazione territoriale 
progettazione 

 2021 
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Proseguo nel progetto interregionale della Ciclovia Tirrenica (da 
Ventimiglia a Roma) a cui ha aderito il Comune di Albisola per la 
realizzazione di un percorso fronte-mare anche sul territorio 
cittadino 

 
 
08011 

 
Pianificazione territoriale 
progettazione 

  

 
 
Miglioramento della viabilità 

 
 
01060 

 
 
Servizio Lavori Pubblici 

Prolungamento di via Garibaldi e prolungamento 
via dei Levantino - Opere a scomputo realizzate da 
soggetto attuatore intrevento in convenzione Coop. 
Sant'Isidoro 

2020 

 
Obiettivo strategico 2) MANUTENZIONE DELLA CITTA’ E RIQUALIFICAZIONE URBANA 

 
 
 
Piano generale di interventi di riqualificazione e sistemazione 
di marciapiedi, rifacimento asfaltature, abbattimento barriere 
architettoniche da inserire nel piano triennale delle opere 
pubbliche 

 
 
10051 

 
 
Servizio viabilità 

 2021 

 
 
01060 

 
 
Servizio Lavori Pubblici 

 2021 

 
Riqualificazione, bitumatura e segnaletica del parcheggio di 
via Turati 

 
10051 

 
Servizio viabilità 

  

 
Estensione aree cimiteriali (La Pace e Ellera) con la realizzazione 
di nuovi loculi e cellette 

 
01060 

 
Servizio Lavori Pubblici 

 
Ampliamento Cimitero di Ellera 

2020 

 
Opera di revisione e ottimizzazione generale dell’arredo urbano: 
installazione e sistemazione nuove panchine 

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 
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Bandi e concorsi di idee per la personalizzazione e abbellimento 
dell’arredo urbano 

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 

  

 

 
Verde urbano: realizzazione nuove aiuole parallele e connesse 
ai marciapiedi ornate con nuove essenze arboree 

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 

 2021 

 
Rinnovamento e apertura servizi igienici pubblici sul lungomare 

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 

Riapertura servizi 2019 

 
 
 
Albisola Servizi 

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 

Revisione contratto affidamento attività ad Albisola 
Servizi 

2020 

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 

Programmazione manutenzioni, al fine di facilitare 
l'organizzazione del lavoro della Società 

2020 

 
Obiettivo strategico: 3) SPAZI VERDI 

 
Apertura nuova Area canina nel centro della città attrezzata e 
gestita da un soggetto terzo esperto del settore 

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 

  

 
Cura del verde urbano 

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 

Prosecuzione del rapporto con Albisola Servizi 2020 
2021 

 
Coinvolgimento tessuto associativo locale nell’animazione e 
utilizzazione del nuovo “Parco dell’Accoglienza” in zona La Pace 

 

07011 

 

Servizio Turismo 

Colmare una carenza di aree verdi cittadine ed 
attrezzate per attività di svago e riposo, anche in 
favore di fasce deboli di popolazione come bambini 
ed anziani - organizzazione momenti ludico 
ricreativi, sportivi a favore della cittadinanza, 

2020 
2021 

 
Riapertura nuovo parco urbano Zambellini con percorso botanico 
e attrezzato con panchine e area picnic 

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 
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Orti urbani e agricoltura sinergica con coinvolgimento delle fasce 
deboli della cittadinanza 

 

16010 

 
Servizi relativi 
all'agricoltura 

Attuare progetti di cooperazione tra il settore 
agricolo e quello del sociale, per promuovere 
l’agricoltura sociale, come uno degli aspetti più 
innovativi della multifunzionalità delle attività 
agricole 

2020 

 

Riqualificazine e rinnovamento dell'area pubblica di Via 
Lanfranco con impiantumazione di nuove essenze arboree, 
revisione prato e sistemazione attrazioni ludiche 

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 

Esecuzione degli interventi per riaprire il parco 2020 

 
Obiettivo strategico 4) “COSTRUIRE SUL COSTRUITO” OPERE PUBBLICHE, PROGETTI AMBIZIOSI 

Via Casarino: il futuro di Albisola si gioca sul cambiamento di via 
Casarino. Si tratterà di un enorme intervento privato che prevede, 
pur con una riduzione delle volumetrie esistenti, la realizzazione in 
quell’area di un’azione edilizia che faccia sorgere un nuovo 
quartiere della città, con nuovi spazi pubblici e commerciali e un 
grande albergo 

 
 
08011 

 

Pianificazione territoriale 
progettazione 

  

Via San Pietro: proseguire la strada intrapresa, mirando a 
vendere il progetto già approvato per la riqualificazione dell’area e 
una valorizzazione immobiliare, per un maggior interesse 
economico dell’ente ed evitare anni di stasi per varare ed 
autorizzarne uno 
nuovo con maggiori costi per le casse comunali 

 

01051 

 
Servizio patrimonio e 
inventario 

  

Gavarry: in attesa degli sviluppi del procedimento fallimentare in 
corso che prevedrà la vendita all’asta del bene, l’obiettivo sarà la 
conversione del volume esistente con nuovo progetto di 
ristrutturazione e riqualificazione che garantisca nuovi spazi 
pubblici di alta qualità e il collegamento tra via Giovanni XXIII e la 
strada che porta al mare 

 
 
08011 

 

Pianificazione territoriale 
progettazione 

  

Rilevato ferroviario: la nuova Amministrazione dovrà sostenere e 
portare avanti l'accordo in fase di sottoscrizione tra Comune e 
Ferrovie dello Stato ( società proprietaria dell’edificio della 
vecchia stazione sita in piale Marinetti) per la vendita congiunta 
che gestirà FS della vecchia stazione e del sottosuolo di ple 
Marinetti, noto “ex rilevato ferroviario” che potrà essere adibito a 
parcheggi e funzioni commerciali con risistemazione del 
soprassuolo con 
servizi connessi alla passeggiata a mare e nuovi spazi pubblici di 
pregio 

 
 

 
01051 

 
 
 
Servizio patrimonio e 
inventario 
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Asilo via de Rege. Trasferimento asilo e avvio attività. 
Verifica possibilità di ampliamento con progetto già approvato. 

 
01060 

 
Servizio Lavori Pubblici 

 2021 

 
Asilo via De Rege: previsto ampliamento con progetto già 
approvato per trasferimento asilo e avvio attività 

 
04010 

 
Servizio P.I. - 
scuola materna 

 2021 

 

 
 
 
 

  
10053 

 
Servizio manutenzioni 

  

Ex Asilo San Nicolo': Verifica oneri reali gravanti sull’immobile 
oggetto di trasferimento al Comune per scioglimento IPAB 
Opera Pia Bigliati, in oggi Asilo San Nicolò. 

 
01051 

 
Servizio patrimonio e 
inventario 

  

 
Obiettivo strategico: 5) SICUREZZA 

 
Attività di decentramento nei quartieri 

 
03010 

 
Servizio Polizia Locale 

Servizi con presenza costante degli agenti nei 
quartieri e nelle frazioni del territorio per fenomeni 
di microcriminalità 

2020 
2021 

 
Controllo sul vicinato 

 
03010 

 
Servizio Polizia Locale 

Vigilanza sul territorio per contrastare gli atti 
vandalici e gli atti delittuosi 

2020 
2021 

 
Potenziamento rete di videosorveglianza con installazione di 
nuove videocamere 

 
03010 

 
Servizio Polizia Locale 

 2021 

 
Potenziamento del ruolo della polizia municipale al servizio 
della cittadinanza e di presidio del territorio 

 
03010 

 
Servizio Polizia Locale 

Assunzione nuovi agenti tempo determinato ed a 
tempo indieterminato 

2020 
2021 

 
Presidio in prossimità degli attraversamenti pedonali più critici di 
c.so Mazzini e c.so Ferrari nelle fasce orarie più congestionate 

 
03010 

 
Servizio Polizia Locale 

Vigilanza e viabiità sulle principali itersezioni C.so 
Mazzini e C.so Ferrari e su pedonali limitrofi 

2020 
2021 



 

37 
 

 
 

Collaborazione e coinvolgimento delle forze dell’ordine del 
territorio 

 
 
 
03010 

 
 
 
Servizio Polizia Locale 

Vigilanza e viabilità sul territorio comunale in 
particolare sulle principali direttrici (C.so Mazzini - 
C.so Ferrari) 

2020 
2021 

Controlli coordinati avvalendosi di strumentazione 
tecnica in dotazione alla Polizia Locale 

2020 
2021 
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Continuare ad investire nelle attività di prevenzione del rischio 
idrogeologico e di messa in sicurezza del territorio comunale 

 
11010 

 
Servizio Protezione Civile 

  

 
10053 

 
Servizio manutenzioni 

  

 
Obiettivo strategico 6) TURISMO E MARKETING TERRITORIALE 

Sostenere e favorire la creazione di un network online delle 
seconde case certificate (AAUT - Appartamenti Ammobiliati ad 
Uso Turistico) per l’organizzazione e la messa a sistema degli 
alloggi 
per ampliare l’offerta ricettiva extra-alberghiera 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

utilizzare gli AAUT come risorsa in qualità di 
struttura ricettiva , complementare alle strutture 
alloggiative tradizionali 

2020 
2021 

 
Organizzare percorsi e visite guidate con associazioni del territorio 
alla scoperta dei borghi e dei centri storici 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

Creare nuovi motivi di interesse ed 
approfondimento nei confronti delle eccellenze 
locali 

2020 
2021 

 
Sostegno e promozione delle attività legate al Presepe degli Abissi; 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

  

 
Sostegno ed accompagnamento alla realizzazione e apertura 
del Green Park in loc. valle Ispina 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

  

 
Coordinare lavoro di rete con i comuni limitrofi per poter 
potenziare l’offerta turistica territoriale 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

  

 
Redazione calendario di eventi e manifestazioni stagionali di rilievo 
con risonanza mediatica extracomunale 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

Offrire prodotto turistico completo e attrattivo 2020 
2021 

 
Azioni di promozione turistica nazionale ed internazionale 

 
07011 

 
Servizio Turismo 
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Attuazione di politiche per la destagionalizzazione 
dell'offerta turistica ed ampliamento dei servizi; 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

  

 
Programmazione di eventi manifestazioni in stretta 
collaborazione con associazioni e comitati 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

favorire la partecipazione dirertta del tessuto 
associativo locale 

2020 
2021 

 
Riqualificazione asse mare/entroterra attraverso la messa 
a sistema della rete sentieristica 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

  

 
Promozione delle attività ricettive - in particolare degli 
appartamenti ammobiliati ad uso turistico 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

  

 
 
 
 

Istituzione tassa di soggiorno 

 
 
 
 

07011 

 
 
 
 

Servizio Turismo 

 
approvazione regolamento tassa di soggiorno 

2020 

Adesione accordo di collaborazione 
tra comuni 

2020 

 
approvazione tariffe per tassa di soggiorno 

2020 

 
Attuazione di Piani integrati di sviluppo turistico pubblico-privato 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

  

 
Migliorie dell’arredo artistico urbano attraverso concorsi 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

  

 
Ampliamento servizio informazione turistica 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

offrire al turista il maggior numero di informazioni 
attraverso un contatto diretto con l'operatore - 
aprire il servizio iat tutto l'anno con postazioni di 
lavoro differenziate 

2020 
2021 
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Investire e puntare sul segmento in crescita del turismo outdoor 
(trekking e biking) mediante ampliamento e promozione della 
nostra rete sentieristica con percorsi di Ellera e condivisi con 
Comuni limitrofi 

 
07011 

 
Servizio Turismo 

Favorire l'incoming turistico e rafforzare l'asse 
mare- entroterra 

2020 
2021 

 
Obiettivo strategico 7) CULTURA e CERAMICA 

 
Valorizzazione della ceramica sul territorio con installazione di 
nuove opere e sostegno a progetti e concorsi di idee 

 
05023 

 
Servizi diversi nel settore 
culturale 

Valorizzazione della ceramica quale 
patrimonio attraverso progetti di 
implementazione e manutenzione patrimonio 
già esistente sul territorio 

2020 
2021 

 
Sostegno per avvio percorso di formazione professionale rivolto a 
giovani studenti presso la scuola di ceramica comunale 

 
05024 

 
Servizio scuola 
di ceramica 

Monitoraggio avvio percorso di 
formazione professionale presso la scuola 
di ceramica comunale. Relazione a 
assessore 

2020 
2021 

Progetti e scambi con altre città della ceramica italiane straniere  
05023 

 
Servizi diversi nel settore 
culturale 

Valorizzazione patrimonio ceramico con progetti 
in collaborazione con altre città della ceramica - 
Organizzazione di una manifestazione all'interno 
di "Buongiorno ceramica" 

2020 
2021 

 
Organizzazione di eventi culturali multidisciplinari di rilievo 

 
05023 

 
Servizi diversi nel settore 
culturale 

Progettazione e organizzazione di 
eventi multidisciplinari - 

 

 
Promozione di attività culturali legate a personalità e/o eventi della 
storia albisolese 

 
05023 

 
Servizi diversi nel settore 
culturale 

Promozione attività culturali con approfondimento 
artisico culturale su personalità locali 

2020 
2021 

Valorizzazione del sito archeologico Alba Docilia con gestione 
diretta o indiretta del Comune ed organizzazione visite guidate ed 
eventi a tema 

 
05023 

 
Servizi diversi nel settore 
culturale 

Valorizzazione sito: Organizzazione di un 
evento annuale; Illuminazione sito 

2020 
2021 

 
Rilancio museo comunale della ceramica “Manlio Trucco” 

 
05022 

 
Servizio Museo 

Rilancio museo civico 2020 
2021 

 
Ampliamento dell’offerta della biblioteca civica 

 
05021 

 
Servizio Biblioteca 

Progettazione e programmazione nuovo ciclo 
di presentazione libri anche con collaborazioni 
esterne 

2020 
2021 
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Obiettivo strategico 8) SPORT 

 
Realizzazione nuova palestra 

 
01060 

 
Servizio Lavori Pubblici 

  

 
Potenziamento polo sportivo di Luceto 

 
06010 

 
Servizio Sport 

  

 
Riqualificazione impianti dell’atletica leggera 

 
06010 

 
Servizio Sport 

  

Conferma e mantenimento per gli anni a venire della struttura 
polivalente stagionale Arena Beach sul lungomare E.Montale/p.le 
Marinetti 

 
06010 

 
Servizio Sport 

  

Favorire lo sviluppo delle diverse discipline sportive affinché lo 
sport possa mantenere e potenziare la sua fondamentale 
funzione sociale 

 
06010 

 
Servizio Sport 

sostegno e collaborazione alle società sportive 2020 
2021 

Uguale attenzione a tutte le associazioni e società sportive 
presenti nella Città che con la loro attività contribuiscono al 
benessere psico-fisico dei cittadini e, in particolar modo di 
bambini, adolescenti e anziani 

 
06010 

 
Servizio Sport 

favorire l'approccio al mondo dello sport per tutte 
le fasce d'età - incentivare e promuovere le 
inziative sportive attraverso canali promozionali ed 
istituzionali ( patrocini/contributi) 

2020 
2021 

 
Palestre en-plein-air in passeggiata sul lungomare 

 
06010 

 
Servizio Sport 

  

 
Attraverso Albisola Servizi il Comune valuta l’ipotesi di 
gestire direttamente gli impianti sportivi e la piscina comunale 

 
06010 

 
Servizio Sport 

  

 
Coordinamento con gli aspetti sportivi promossi dalle associazioni 
sportive 

 
06010 

 
Servizio Sport 

garantire uniformità durante il corso dell'anno di 
eventi sportivi - Collaborazione per inziative 
sportive organizzate da associazioni locali 

2020 
2021 
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Obiettivo strategico 9) SOCIALE 

 
Coordinamento e potenziamento rete associativa di volontariato 
albisolese (Albisolidale) 

 
12072 

 
Servizi 
assistenziali diversi 

  

 
Organizzazione laboratori e luoghi d’incontro tra bambini e anziani 
per iniziative di formazione reciproca e accrescimento personale 

 
12072 

 
Servizi 
assistenziali diversi 

  

Si favorirà il mantenimento ed il potenziamento della Università 
della Terza Età; L’UNITRE è oggi molto di più di una semplice 
Università della terza età. Il numero dei corsi e dei partecipanti è 
cresciuto in maniera esponenziale ad ogni fascia e target di utenti 
frequentanti 

 

05025 

 
Servizio 
educazione 
permanente 

Mantenimento e potenziamento università della 
terza età 

2020 
2021 

Sotto il profilo dei servizi sociali si propone di istituire un punto di 
ascolto presso i locali comunali destinati ad ambulatori nelle 
frazioni di Ellera e Luceto 

 
12072 

 
Servizi 
assistenziali  
diversi 

  

Coinvolgimento delle associazioni albisolesi, dall’Associazione 
Alpini dalle S.M.S. Boselli e di Luceto, alle Società Cattoliche di 
Superiore ed Ellera, ai fini dell’organizzazione di iniziative di 
volontariato e di supporto agli anziani anche nei confronti dei 
rapporti con la 
Pubblica Amministrazione 

 

12072 

 
Servizi 
assistenziali  
diversi 

  

 
 

Favorire le iniziative delle Società Sportive per l'accesso allo 
sport dei cittadini disabili e quelli della terza età 

 
06010 

 
Servizio Sport 

Favorire l'inclusione anche attraverso lo sport 2020 
2021 

 
12071 

 
Servizio ATS 28 

attivazione di un servizio domiciliare alternativo al 
centro socio-educativo per le persone disabili che 
ha progressivamente chiuso l'attività 
centralizzata a Celle Ligure 

2020 
2021 

 
Sostegno ed organizzazione corsi di autodifesa e autotutela 

 
06010 

 
Servizio Sport 
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Last minute sotto casa: lotta allo spreco alimentare 

 
12072 

 
Servizi 
assistenziali  
diversi 

  

 

 
Gestione progetto SIPROIMI "Sistema di protezione per titolari di 
protezione internazionale e per minori stranieri non accompagnati" 

 
12072 

 
Servizi 
assistenziali  
diversi 

Selezione nuovo aggiudicatario per 
gestione progetto SIPROIMI (già SPRAR) 
nel triennio 2020/22 

2020 
2021 

 
 
 
Contrasto alla povertà 

 
 
 
12072 

 
 

Servizi 
assistenziali  
diversi 

Gestione del Fondo per l'emergenza alimentare di 
cui all'Ordinanza della Protezione Civile Nazione 
n° 658 del 29/03/2020 in favore dei cittadini 
albisolesi disagiati e dei commercianti albisolesi 

2020 
2021 

Gestione del Fondo per l'emergenza alimentare ai 
sensi art. 2 DL 154 del 23/11/2020 in favore dei 
cittadini albisolesi disagiati e dei commercianti 
albisolesi 

2020 
2021 

 

Sostegno alle persone disabili 

 

12071 

 

Servizio ATS 28 

Miglioramento dell’efficienza dei servizi giustizia 
relativo all’audizione mediante udienza da remoto 
dei beneficiari di amministrazione di sostegno, di 
inabilitazione o di interdizione dichiarati 
intrasportabili 

2020 
2021 

 
Gestione emergenza abitativa 

 
12072 

 
Servizi 
assistenziali  
diversi 

Gestione del FSA , ri-finanziato e comprensivo 
di risorse per le morosità venutesi a creare a 
causa della crisi economica derivante 
dall’emergenza sanitaria COVID-19. 

2020 
2021 

 
Tutela delle persone anziane 

 
12030 

 
Servizio residenza 
protetta per anziani 

affrontamento della pandemia COVID-19 
nella residenza protetta comunale 

2020 
2021 

 
Obiettivo strategico 10) SETTORE PROGETTAZIONE EUROPEA 

 
Corsi di formazione al personale comunale per accesso a bandi 
per i rispettivi settori di competenza 

    

 
Organizzazione ufficio dedicato all’individuazione e 
all’ottenimento di fondi europei da investire sul territorio 
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Avvio sinergia con poli universitari e/o start-up per la ricerca 
finanziamenti. 

    

 

 
Obiettivo strategico 11) COMUNICAZIONE 

 
Potenziamento dell’informazione mediante canali istituzionali 

 
01113 

 
Servizio URP 

  

 
Potenziamento informazione sui canali politici-amministrativi 

 
01113 

 
Servizio URP 

  

 
Nuova linea editoriale giornalino comunale “Albisola Informa” 

 
01113 

 
Servizio URP 

  

 
Obiettivo strategico 12) AMBIENTE E RACCOLTA DIFFERENZIATA 

 
Fornitura aggiuntiva al kit annuale di sacchetti biodegradabili per il 
rifiuto umido 

 
09021 

 
Servizio tutela ambiente 

Verifica fattibilità economica attraverso 
finanziamenti da Enti terzi oppure con investimento 
da parte del gestore e rimborso direttamente 
dall'utenza 

2020 

 
Realizzazione nuova isola ecologica adiacente al centro di 
raccolta di via Della Rovere con accesso 24 ore su 24, 7 giorni su 
7, a tutta la cittadinanza e commercianti/ristoratori mediante badge 
e/o codice fiscale 

 

 
09021 

 

 
Servizio tutela ambiente 

Obiettivo Settore LL.PP. - Entro 30 giorni dalla data 
di fine lavori si procederà alla modifica della 
regolamentazione degli accessi attraverso delibera 
di Giunta Comunale come previsto dall'art. 18bis 
del vigente Regolamento per la gestione dei rifiuti, 
approvato con Deliberazione di Consiglio 
Comunale n. 3/2016 ss.mm. 

2020 

Studio di fattibilità per l’installazione di sistemi anti-vento e anti- 
dispersione dei sacchetti con particolare attenzione a quelli 
della plastica e della carta 

 
09021 

 
Servizio tutela ambiente 

Valutazione criticità segnalate dai cittadini e 
adozione azioni puntuali concrete al fine di ridurre 
il disagio ed il pericolo per il traffico veicolare 

2020 
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Mantenimento percentuale di raccolta differenziata in conformità 
con la normativa europea vigente ( >65%) 

 
09021 

 
Servizio tutela ambiente 

Verifica dati del gestore ai fini del M.U.D. 2020 

 

 
Impegno nella continua riduzione della TARI a fronte dei risultati 
raggiunti 

 
09021 

 
Servizio tutela ambiente 

  

 
Impegno nella continua riduzione della TARI a fronte dei risultati 
raggiunti 

 
01040 

 
Servizio tributi 

  

 
Adesione alle campagne di sensibilizzazione e di lotta alla 
riduzione dell’uso della plastica 

 
09021 

 
Servizio tutela ambiente 

Verifica fattibilità economica e tecnica per 
allestimento sulle spiagge/passeggiata a mare di 
attrezzature artistiche dedicate alla raccolta della 
plastica di forte impatto visivo 

 

 
Mantenimento centralina ARPAL di monitoraggio e rilevamento 
dati sull’inquinamento 

 
09021 

 
Servizio tutela ambiente 

Verifica dati inquinamento e segnalazione 
alla Polizia Municipale per emissione 
Ordinanza se necessario 

 

Adozioni provvedimenti in materia di V.A.S. a seguito 
competenze delegate dalla Regione Liguria ai Comuni, ai sensi 
della L.R. n.32/2012 

 
09021 

 
Servizio tutela ambiente 

Valutazioni Ambientali Strategiche di 
competenza comunale in adempimento della L.R. 
n.32/201 

 

 

Realizzazione di progetti ed iniziative intese a diffondere una più 
approfondita conoscenza di un numero sempre maggiore di 
matrici e fattori ambientali ed a rendere possibile un 
accrescimento del livello di consapevolezza nei riguardi delle 
varie problematiche dell’ambiente 

 
02022 

 
Servizio 
Sviluppo 
Sostenibile 

Continuazione dei progetti in corso: Casette 
dell'acqua", Patto dei Sindaci e Progetto 
Elena 

 

 

02022 

 
Servizio 
Sviluppo 
Sostenibile 

Manifestazioni ed eventi per la promozione dello 
sviluppo sostenibile al fine di sensibilizzare 
cittadini e turisti verso comportamenti consapevoli 
legati 
alla sostenibilità ambientale e alla 
preservazione delle risorse non rinnovabili 

 

 
Obiettivo stategico 13) COMMERCIO 
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Esenzione TARI 1°anno di attività + sgravio del xxx% su canone 
di occupazione suolo pubblico (TOSAP) per esposizione 
materiale, sedie, tavolini 

 
07013 

 
Servizio Commercio 

  

Lotta al commercio abusivo e alla vendita di merce contraffatta 
mediante controlli ad hoc coordinati con le forze dell’ordine locali 
specialmente durante la stagione estiva 

 
07013 

 
Servizio Commercio 
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Accesso alla futura nuova isola ecologica adiacente al centro di 
raccolta di via Della Rovere con accesso 24 ore su 24, 7 giorni 
su 7, ai titolari di attività commerciali mediante badge e/o codice 
fiscale; 

 
07013 

 
Servizio Commercio 

  

 
Last minute sotto casa: lotta allo spreco alimentare 

 
07013 

 
Servizio Commercio 

  

 
Obiettivo strategico 14) SCUOLA 

Proseguimento attività e progetti di educazione civica ed 
ambientale sul territorio cittadino per crescere i nuovi cittadini 
dell’Albisola del domani 

 
02022 

 
Servizio 
Sviluppo 
Sostenibile 

Prosecuzione collaborazione in convenzione con 
il Comune di Albissola Marina del titolare di PO 

2020 

 
Coinvolgimento in attività di valorizzazione del territorio alla 
scoperta del nostro entroterra, delle nostre spiagge, delle nostre 
tradizione, della storia e della cultura albisolese 

 

04021 

 
Servizio PI – 
scuola  elementare 

Collaborazione e integrazione tra Ente locale e 
Scuole per l'organizzazione dei progetti POF (Piano 
Offerta Formativa) con particolare riferimento al 
nostro territorio, alle nostre tradizioni ed alla 
nostra cultura 

2020 

 
Coinvolgimento in attività di valorizzazione del territorio alla 
scoperta del nostro entroterra, delle nostre spiagge, delle nostre 
tradizione, della storia e della cultura albisolese 

 

04022 

 
Servizio PI – 
scuole  medie 

Collaborazione e integrazione tra Ente locale e 
Scuole per l'organizzazione dei progetti POF (Piano 
Offerta Formativa) con particolare riferimento al 
nostro territorio, alle nostre tradizioni ed alla 
nostra cultura 

2020 

 
Mantenimento e ampliamento dell’offerta dei servizi asilo nido e 
scuola materna parificata 

 
04010 

 
Servizio P.I. – 
scuola     materna 

Collaborazione con scuola materna parificata per 
mantenimento servizio sul territorio 

 

 
Mantenimento e ampliamento dell’offerta dei servizi asilo nido e 
scuola materna parificata 

 
12011 

 
Servizio asilo nido 

  

 
Obiettivo strategico 15) EDILIZIA E PAESAGGIO 
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Mantenere e migliorare la città 

 
08020 

 
Servizio Edilizia 
Residenziale 
Pubblica 

  

 

 
 
 
Piano Urbanistico Comunale (PUC) 

 
08011 

 
Pianificazione territoriale 
progettazione 

Aggiornamento del PUC ai sensi dell'art. 43 
della LR 36/97 per rettifica classificazione zone 
territoriali omogenee ex art. 2 DM 2,4,1968 n° 
1444 

2019 

 
08011 

 
Pianificazione territoriale 
progettazione 

Verifica standard urbanistici 2020 

 
Sistema Informativo Territoriale (SIT) 

 
08020 

 
Servizio Edilizia 
Residenziale 
Pubblica 

 
 
Realizzazione del livello urbanistico del Sistema 
Informativo Territoriale (SIT): predisposizione della 
base dati cartografica con inserimento del PUC e 
nuovo portale per Sportello Unico Edilizia 

 
 
 
2020 

 
Sistema Informativo Territoriale (SIT) 

 
01080 

 
Servizio Informatico 

 
Tutela e valorizzazione della tipicità del paesaggio albisolese 

 
08010 

 
Servizio vigilanza 
urbanistica e 
paesaggio 

Finiture e coloritura parti esterne edifici e 
pertinenze - Sopraluoghi 

2020 

 
Tutela e valorizzazione della tipicità del paesaggio albisolese 

 
08010 

 
Servizio vigilanza 
urbanistica e 
paesaggio 

Sistemazioni parti esterne edifici e pertinenze - 
Sopralluoghi 

2020 

 
Tutela e valorizzazione della tipicità del paesaggio albisolese 

 
08010 

 
Servizio vigilanza 
urbanistica e 
paesaggio 

Ulteriori Informazioni vincoli paesaggistici ex art. 
146 D.Lgs. 42/2004 - GESTIONE ASSOCIATA 

2020 

 
Tutela e valorizzazione della tipicità del paesaggio albisolese 

 
08010 

 
Servizio vigilanza 
urbanistica e 
paesaggio 

Informatizzazione e pubblicazione procedimenti 
paesaggistici su sito web - GESTIONE 
ASSOCIATA 

2020 

 
Tutela e valorizzazione della tipicità del paesaggio albisolese 

 
08010 

 
Servizio vigilanza 
urbanistica e 
paesaggio 

Avvio delle procedure telematiche di 
presentazione delle pratiche paesaggistiche di pari 
passo con la presentazione delle pratiche edilizie 

2020 
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Tutela e valorizzazione della tipicità del paesaggio albisolese 

 
 
08010 

 

Servizio vigilanza 
urbanistica e 
paesaggio 

NUOVA NORMATIVA INTERVENUTA 
Parere Responsabile del Servizio in luogo del 
Parere della Commissione Locale Paesaggio 
per almeno il 50% degli interventi a 
procedimento semplificato 

2020 

 

 
Tutela e valorizzazione della tipicità del paesaggio albisolese 

 
08010 

 
Servizio vigilanza 
urbanistica e 
paesaggio 

NUOVA NORMATIVA INTERVENUTA 
Revisone di tutte le procedure per il Parere 
Responsabile del Servizio in luogo del Parere 
della Commissione Locale Paesaggio 

2020 

 
Tutela e valorizzazione della tipicità del paesaggio albisolese 

 
08010 

 
Servizio vigilanza 
urbanistica e 
paesaggio 

Esame preventivo con Soprintendenza prima della 
valutazione della Commissione Locale per il 
Paesaggio per interventi più rilevanti 

2020 

 
Obiettivo strategico: 16) ORGANIZZAZIONE COMUNALE 

 
Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
01112 

 
Servizio Controllo 
di Gestione 

Continua implementazione della trasparenza e 
dei controlli (controlli interni, prevenzione 
corruzione, controllo obiettivi, controllo di gestione 
e controlo analogo) 

2020 

 
 

 
Trasparenza e controlli 

 
01112 

 
Servizio Controllo 
di Gestione 

Piano e relazione performance e gestione obiettivi 2020 

 

01112 

 
Servizio Controllo 
di Gestione 

Vigilare nello svolgimento del controllo analogo 
sulla partecipata sull’applicazione delle linee 
guida in materia di prevenzione della corruzione e 
tutela 
della trasparenza in aderenza con le 
disposizioni vigenti in materia 

2020 

 
Armonizzazione sistemi contabili 

 
01112 

 
Servizio Controllo 
di Gestione 

Predisposizione Documento Unico di 
Programmazione (D.U.P.) ed eventuale Nota 
di aggiornamento DUP, secondo le nuove linee 
di mandato della nuova Amministrazione 

2020 

 
Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
01100 

 
Servizio personale 

Esternalizzazione servizio elaborazione paghe, 
a causa pensionamento responsabile incaricato 

2020 
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Valorizzazione del personale al fine dell'efficacia dell'azione 
amministrativa 

 
01100 

 
Servizio personale 

Piano occupazionale 2020/2021 e piano 
del fabbisogno 2020 

2020 

 
Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
01020 

 
Segreteria Generale 

Affidamento servizio pulizie 2020 

 

 
Miglioramento e mantenimento servizi generali 

 
01020 

 
Segreteria Generale 

Raccolta e fascicolazione deliberazioni di Giunta e 
Consiglio dal 1999 al 2008 

2020 

 

Miglioramento e mantenimento servizi generali 

 

01020 

 

Segreteria Generale 

Realizzazione acquisti mascherine, disinfettanti 
mani, disinfettanti scrivanie, barriere protettiva 
parafiato, servizi di sanificazione uffici e immobili di 
proprietà comunale, connessi con l’emergenza 
sanitaria Covid 19 

2020 

 
Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
01114 

 
Servizio Messie 
e   Centralino 

  

 
Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
01111 

 
Servzio Archivio 
e  Protocollo 

  

 
Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
01071 

 
Servizio Anagrafe 
Stato civile Leva 

Efficientamento degli archivi servizi demografici 
con procedura di scarto dei documenti d'archivio 

2020 

 
Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
01071 

 
Servizio Anagrafe 
Stato civile Leva 

Gestione anagrafe su ANPR Anagrafe 
Nazionale Popolazione Residente avviata fine 
2019 

2020 

 
Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
01072 

 
Servzio elettorale 

Gestione associata del servizio elettorale con il 
Comune di Albissola Marina 

2020 

 
Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
01072 

 
Servzio elettorale 

Efficientamento degli archivi servizi demografici 
con dematerializzazione delle liste elettorali 

2020 
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Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
 
 
01116 

 
 

Centrale unica di 
committenza 

Continuo e costante aggiornamento e 
formazione in materia di appalti studio della 
nuova normativa in materia di appalti 

2020 

Gestione gare d'appalto telematiche previste 
nella programmazione e negli obiettivi dei Rup dei 
singoli associati alla CUC 

2020 
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   Supporto agli uffici comunali in materia di appalti 
e di concessione nella predisposzione dei 
capitolati speciali di appalto o di concessione al fine 
del rispetto della normativa vigente. 

2020 

Estenzione dell'attività della CUC ad altri enti 
che fanno richiesta di ingresso nell'accordo 
consortile 

2020 

 
 
 

 
Trasparenza e sviluppo informatizzazione comunicazione 
interna ed esterna 

 
 
 
 

01080 

 
 
 
 

Servizio Informatico 

Mantenimento dell’infrastruttura hardware e 
software e della connettività 

2020 

Revisione Sito Istituzionale 2020 

Gestione risultati elettorali 2020 

 
 
 
 

Efficientamento ed aggiornamento sistema informatico 

 
01080 

 
Servizio Informatico 

Miglioramento connettività dati ed Internet 2020 

 
01080 

 
Servizio Informatico 

Aggiornamento hardware e software 2020 

 
01080 

 
Servizio Informatico 

Servizi in cloud 2020 

 
Aumentare e migliorare l’efficienza della nostra già performante 
organizzazione comunale 

 
01040 

 
Servizio tributi 

  

 
Accordo di programma per le funzioni associate 

 
01040 

 
Servizio tributi 

Recupero TOSAP 2020 
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Armonizzazione sistemi contabili 

 

01030 

 

Servizio finanziario 

Predisposizione Documento Unico di 
Programmazione (D.U.P.) ed eventuale Nota 
di aggiornamento DUP, secondo le nuove linee 
di 
mandato della nuova Amministrazione – 
Parte contabile 

2020 

 
Miglioramento nella gestione dei beni demaniali 

 
01052 

Servizio Spiaggia 
Libera  Attrezzata 

Affidamento concessione spiaggia libera attrezzata 2020 
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Documenti del ciclo di gestione della performance: 

Documento  Durata  Descrizione  

Programma di mandato  Quinquennale  Contiene gli indirizzi e gli obiettivi 
che l’amministrazione intende 
perseguire nel corso del mandato  

Documento Unico di 
Programmazione (D.U.P.)  

31 luglio  
Triennale  
Da rinnovare annualmente  

Costituisce lo strumento di guida 
strategica ed operativa degli enti 
locali e rappresenta il presupposto 
necessario di tutti gli altri 
documenti di programmazione. 
Descrive gli obiettivi e le strategie 
di governo dell’amministrazione 
comunale, indica le misure 
economiche, finanziarie e 
gestionali con cui si potranno 
realizzare e prescrive gli obiettivi 
operativi dell’ente, che dovranno 
essere tradotti nel PEG/ Piano 
Performance, nel rispetto del 
principio del coordinamento e 
coerenza dei documenti di 
bilancio.  

Piano performance/Piano 
esecutivo di gestione (P.E.G.)  

31 gennaio  
Triennale  
Da rinnovare annualmente  

Definisce la performance attesa. 
Contiene obiettivi e indicatori e le 
relative risorse  

Bilancio preventivo  Triennale  
Da rinnovare annualmente  

Contiene le previsioni annuali e 
triennali redatte in termini di 
competenza e di cassa secondo 
la classificazione per Missioni e 
programmi. Le Missioni 
rappresentano le funzioni 
principali e gli obiettivi strategici 
dell’ente, utilizzando le risorse 
finanziarie, umane e strumentali 
ad esse destinate. I Programmi 
sono aggregati omogenei di 
attività volte a perseguire gli 
obiettivi definiti nell’ambito delle 
missioni.  

Bilancio Consuntivo  Annuale  Il bilancio consuntivo o rendiconto 
è il documento con il quale l’Ente 
certifica le entrate e le spese 
dell’Amministrazione con 
riferimento all’anno finanziario 
precedente.  
Questo documento è predisposto 
dalla Giunta comunale che ne 
delibera la presentazione al 
Consiglio per la successiva 
approvazione.  

Relazione performance e 
Validazione  

30 giugno Annuale  Evidenzia i risultati organizzativi 
ed individuali raggiunti rispetto agli 
obiettivi programmati ed alle 
risorse, con rilevazione degli 
eventuali scostamenti  
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Salario di risultato 
 
Con deliberazione di Giunta Comunale n. 90/2012 è stato previsto di attribuire il 100% di risultato 
alla fascia di punteggio da 950 a 1000 punti. 
 
Di seguito la tabella indicante il fondo di risultato previsto a bilancio 2021 e il fondo di risultato da 
erogare a posizioni organizzative, dirigente e Segretario/Dirigente. Retribuzione di Risultato per le 
P.O. fissata nella misura del 15% della Retribuzione di risultato come da minimo del CCNL del 
21.05.2018. 
 

Tipologia  Fondo di risultato previsto a 
bilancio 2021  

Fondo di risultato da 
erogare 2021  

11 Posizioni organizzative  18.403,62  18.403,62  
1 Dirigente  5.500,00  4.466,10 (*) 
1 Segretario/dirigente  873,73  873,73 

  
Risultato Dirigente, Segretario e Posizioni organizzative anno 2021 
Dipendente  Da erogare  
P.O. Fascia B (1/12)  112,50  
P.O. Fascia A (3/12^)  450,00  
P.O. Fascia A (9/12)  1350,00  
P.O. Fascia D  900,00  
P.O. Fascia B  1 350,00  
P.O. Fascia A  1 800,00  
P.O. Fascia A  1 800,00  
Alta Professionalità  1 800,00  
P.O. Fascia A  1 800,00  
P.O. Fascia A  1 800,00  
P.O. Fascia A + 30%  2 340,00  
P.O. Fascia A  1 800,00  
P.O. Fascia art. 15 CCNL 21.5.2018 
(convenzione Provincia per 12 ore settimanali 
dal 15.4.2021) 

763,62 

 
Dirigente  5 500,00  
Segretario/Dirigente 
(Segretario in convenzione con Provincia dal 
1.6.2021 per 1 giorno alla settimana)  

873,73  

(*) Fondo di risultato per incarico ad interim destinato al Dirigente Amministrativo per il periodo 01/12/2020-09/06/2021. 
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RENDICONTAZIONE OBIETTIVI 2021 AL 31/12/2021 
 

 

Dirigente: Arch. Massimo Agamennone 

Obiettivo strategico: EDILIZIA E PAESAGGIO 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Sistema Informativo 
Territoriale (SIT) 

Servizio edilizia 
privata 

Realizzazione del livello 
urbanistico del Sistema 
Informativo Territoriale (SIT): 
predisposizione della base 
dati cartografica con 
inserimento del PUC e nuovo 
portale per Sportello Unico 
Edilizia - Aggiornamento PUC 

Svilu 
 

M 01P 01-06 
 

Progettazione del PUC 
su base catastale, 
modifiche alle 
perimetrazioni degli 
ambiti e sub ambiti - 
Presentazione a 
Consiglio Comunale 
per adozione 

31/12/2021 
 

Aggiornamento 
PUC 
 

Il progetto è stato 
predisposto e sottoposto 
all'esame del CC che lo ha 
adottato con delibera di CC 
n° 39 del 29/06/2021 

Progettazione del PUC 
su base catastale, 
modifiche alle 
perimetrazioni degli 
ambiti e sub ambiti. 
ATTO DEL 
DIRIGENTE O DEL 
Consiglio 

31/12/2021 
 

Sistema Informativo 
Territoriale (SIT) 

Servizio 
pianificazione 
territoriale 

Realizzazione del livello 
urbanistico del Sistema 
Informativo Territoriale (SIT): 
Variante di aggiornamento  

Svilu 
 

M 01P 01-05 Progetto di 
aggiornamento del 
PUC al fine 
dell'adeguamento al 
sistema informativo 
territoriale. 
Presentazione in 
Consiglio 

30/06/2021 
 

adozione in CC 
 

 

 

 

Determinazione conclusiva 
intervenuta con atto DT 
511/2021 del 16/09/2021 M 01P 01-06 Progetto di 

aggiornamento del 
PUC al fine 
dell'adeguamento al 
sistema informativo 
territoriale 

31/12/2021 
 

determinazione 
conclusiva del 
procedimento ed 
entrata in vigore 
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Sistema Informativo 
Territoriale (SIT) 

Servizio Edilizia Realizzazione del livello 
urbanistico del Sistema 
Informativo Territoriale (SIT): 
predisposizione della base 
dati cartografica con 
inserimento del PUC e nuovo 
portale per Sportello Unico 
Edilizia -Attivazione del 
Sistema Informativo 
Territoriale 

Svilu M 01 P 01-06 Attuazione Gis Master 
catasto e PUC - 
Attivazione 
sperimentale 

31/12/2021 
 

 

 

 

Attivazione 

 

 

 

Il sistema informativo 
territoriale è entrato in 
funzione il 23/09/2021 

Sportello unico digitale 
per l'edilizia - nuova 
configurazione dello 
sportello 

31/12/2021 
 

Sportello unico digitale 
per l'edilizia - 
Attivazione 

31/12/2021 
 

Obiettivo Strategico: COSTRUIRE SUL COSTRUITO OPERE PUBBLICHE, PROGETTI AMBIZIOSI 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Rilevato ferroviario: 
approvazione 
dell'accordo in fase di 
redazione tra Comune 
e Ferrovie dello Stato 
(società proprietaria 
dell’edificio della 
vecchia stazione sita in 
Piazzale Marinetti) per 
la vendita congiunta, 
che gestirà FS, della 
vecchia stazione e del 
sottosuolo di Piazzale 
Marinetti 

Servizio 
pianificazione 
territoriale/ 
Servizio 
patrimonio e 
inventario 

Protocollo di intesa con RFI 
per valorizzazione area ex 
rilevato ferroviario 

Svilu M 01 P 
01_05 

Redazione protocollo 
intesa, presentazione a 
Giunta per 
approvazione 

28/12/2020 Protocollo intesa Il protocollo di intesa è 
stato redatto e trasmesso 
alla Ferrovie per le 
modifiche del caso. Le 
ferrovie non hanno ancora 
sciolto alcuni nodi 
contenuti nella bozza del 
documento 

Redazione protocollo 
intesa. Sottoscrizione 

31/03/2021 
sottoscrizione 
protocollo 

Aggiornamento del PUC della 
scheda DTI settore 1 per 
valorizzazione 

presentazione in 
Consiglio Comunale 
per adozione 
aggiornamento scheda 

30/06/2021 adozione in CC 

conclusione 
procedimento 

31/12/2021 determinazione/ 
delibera 

Obiettivo Strategico: SOCIALE 

Obiettivi 
operativi/Linea 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 
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programmatica 

Gestione residenza 
protetta per anziani 

Servizio 
residenza 
protetta per 
anziani 

Miglioramento dell'efficienza 
del sistema di introito delle 
rette della residenza protetta - 
Collaborazione con titolare di 
posizione organizzativa per 
attività di competenza 

Migl 

M 12 P 
12_03 

definizione delle 
morosità al 31/12/2020 

18/01/2021 riduzione delle 
morosità sui 
proventi RP 

Si rinvia a quanto 
comunicato dalla dott.ssa 
Palli 

collaborazione alla 
definizione di nuove 
modalità per 
monitorare le entrate 
della RP in 
collaborazione con 
Settore 03 

31/01/2021 

relazione alla Giunta in 
merito alle procedure 
di recupero morosità 

30/04/2021 

Obiettivi Generali: prevenzione corruzione e trasparenza 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Programma biennale di 
forniture e servizi 

Mant M 01 P 
01_11 

Redazione Programma 
biennale di forniture e 
servizi 2022/2023 
contenente gli acquisti 
di beni e di servizi di 
importo unitario 
stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 
50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

30/06/2021 Programma 
biennale 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 
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Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

Mant M 01 P 
01_11 

Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 

31/12/2021 Miglioramento 
trasparenza 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Nuovo Portale trasparenza Migl M 01 P 
01_11 

Verifica obblighi 
pubblicazione su 
nuovo portale 
trasparenza nelle 
sezioni di propria 
competenza, a seguito 
caricamento dati e 
documenti da parte 
della ditta e 
comunicazione da 
parte del Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Obblighi di pubblicazione Mant M 01 P 
01_11 

Aggiornamento sezioni 
di propria competenza, 
con particolare 
riferimento ai 
procedimenti, del 
portale trasparenza e/o 
comunicazione 
necessità 
aggiornamento a 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 

Efficientamento ed 
aggiornamento 
sistema informatico 
anche ai fini della 
trasparenza 

Tutti i settori e 
servizi 

Migrazione Servizi in Cloud Svilu M 01 P 01-08 Collaborazione con 
responabile servizio 
informatica per 
migrazione in cloud 
servizi e applicativi, a 
seguito contatto del 

31/12/2021 
Migrazione 
servizi e 
applicativi in 
Cloud 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 
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responsabile stesso 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Elenco procedimenti e 
Individuazione e pesatura 
processi, valutazione rischi e 
misure prevenzione 
corruzione 

Migl M 01 P 
01_11 

Collaborazione con 
RPCT e Servizio 
Programmazione e 
controlli per 
completamento elenco 
procedimenti, 
individuazione e 
pesatura processi, 
valutazione rischi e 
misure 

31/12/2021 Miglioramento 
gestione 
prevenzione 
corruzione 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 

Titolare: Posizione Organizzativa Daria Barile 

Obiettivo strategico: SPAZI VERDI 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Coinvolgimento 
tessuto associativo 
locale nell’animazione 
e utilizzazione del 
nuovo “Parco 
dell’Accoglienza” in 
zona La Pace  

Servizio 
Turismo 
 

colmare la carenza di aree 
verdi cittadine ed attrezzate 
per attività di svago e riposo, 
anche in favore di fasce 
deboli di popolazione come 
bambini ed anziani 

Mant M 07P 07-01 
 

organizzazione 
momenti ludico 
ricreativi, sportivi a 
favore della 
cittadinanza presso il 
parco dell'accoglienza 

31/12/2021 numero di eventi 
organizzati nel 
parco 

Approvazione delibera di 
Giunta Comunale nr. 148 
del 16/09/2021 relativa al 
progetto "Benvenuto 
Autunno"   svoltosi presso 
il parco. Approvazione  
delibera di Giunta 
Comunale nr.165 del 
22/10/2021 relativa al 
progetto" Cibo per la 
gente- cibo per la gente"   
svoltosi presso il parco 

Orti urbani e 
agricoltura sinergica 
con coinvolgimento 
delle fasce deboli della 
cittadinanza 

Servizi relativi 
all'agricoltura 

riqualificazione paesaggistica 
ed ambientale del territorio 
agricolo in oggetto; 

Svil  

M14 

P 14-01 

affidamento incarico 
per pulizia area e 
predisposizione 
terreno sito in via 
Nifosse 

30/04/2021  

 

 

 

assegnazione 

Stipula contratto nr 
.1580551 del 
01/02/2021tramite MEPA  
per  l’affidamento diretto 
dei lavori per la messa in 
sicurezza terreno di via 
Nifossè, realizzazione e 
delimitazione orti sociali 
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realizzazione di un’area verde 
a fruizione sociale inserita in 
un contesto urbano, quindi 
facilmente accessibile; 

presentazione a 
Consiglio comunale 
per approvazione 
regolamento per 
l'utilizzo degli orti 
sociali 

30/03/2021 orti Deliberazione di Consiglio 
Comunale n. 10/2021 del 
15/03/2021 inerente l' 
approvazione del 
“Regolamento per l' 
assegnazione e la 
concessione delle aree 
ortive denominate "orti 
sociali" 

Valorizzazione dell’attività 
agricola, a carattere 
sostenibile, con progetti mirati 

emanazione bando per 
l'individuazione dei 
soggetti destinatari 

15/04/2021 18/03/2021 pubblicazione  
avviso ad evidenza 
pubblica per 
l'assegnazione e 
concessione delle aree 
ortive denominate orti 
sociali 

realizzare interventi inclusivi, 
che partendo dal rispetto del 
territorio assegnato, mirino a 
favorire attività senza fini di 
lucro, ricreative e di stimolo 
alla partecipazione alla vita 
collettiva 

consegna orti sociali 15/05/2021 13/05/2021 stipula 
convenzioni  con gli 
assegnatari (nr.registro dal 
nr. 2566 al nr. 2576/2021) 

favorire interscambi 
generazionali in un’ottica di 
passaggio delle competenze 
e attraverso attività formative 
e didattiche 

verifica andamento 
conduzione 

31/12/2021 Sopralluoghi sistematici nel 
corso dell'anno che hanno 
permesso l'individuazione 
di un orto non condotto e 
relativa sostituzione di 
assegnatario, palificazioni 
ammalorate che hanno 
richiesto sostituzione ed 
altri piccoli interventi di 
miglioria 

Obiettivo strategico: TURISMO E MARKETING TERRITORIALE 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 
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Investire e puntare sul 
segmento in crescita 
del turismo outdoor 
(trekking e biking) 
mediante ampliamento 
e promozione della 
nostra rete sentieristica 
con percorsi di Ellera e 
condivisi con Comuni 
limitrofi 

Servizio 
Turismo/Sport 

favorire l'incoming turistico e 
rafforzare l'asse mare- 
entroterra 

Migl 

M 07 

P 07-01 

affidamento incarico 
per sistemazione 
sentiero Ellera - 
LeCerce-con 
collegamento Alta via 

30/07/2021 implementazione 
rete 
escursionistica 
locale 

Stipula contratto  nr. 
1543431 del 11/01/2021 
tramite Mepa per 
affidamento ripristino 
sentiero Ellera -Le Cerce- 
Alta via - Crovaro - Ellera 

realizzazione 
cartografia completa 

30/12/2021 
19/05/2021 conferenza 
stampa presentazione 
cartografia completa in via 
di realizzazione inserimento Rete  

Escursionistica regione  
Liguria dei sentieri  

31/12/2022 

Mettere in atto azioni di 
promozione turistica 
nazionale ed 
internazionale 

Servizio turismo 

sviluppo del turismo e 
incentivazione dell'indotto 
commerciale 

Migl M 07 

P 07-01 

aggiornamento 
completo sito turistico 
con ristrutturazione 
generale del sito 

30/06/2021  

 

numero prodotti 
promozionali 
realizzati 

28/5/2021 presentazione  
agli organi di  stampa 
nuovo sito turistico 
completamente rivisitato 

affidamento servizio di 
promozione a radio e 
testate giornalistiche 

30/06/2021 Incarico non effettuato 
causa indisponibilità a 
bilancio dell'importo 
necessari a coprire la 
spesa 

affidamento incarico 
per la gestione della 
pagina social 
Instagram 

30/04/2021 DTS13/30 del 10/06/2021 
affidamento incarico per 
cura pagina Instagrama a  
ditta specializzata Next 
Vision 

Aggiornamento 
costante pagina social 
istituzionale 

31/12/2021 Si è provveduto 
all'aggiornamento costante 
della pagina social su 
facebook " Assessorato al 
turismo 

Realizzazione nuova 
guida turistica del 
comune di Albisola 

31/12/2021 Affidato incarico grafico 
specializzato con DT 669 
del 29/10/2021, proceduto 
alla stesura testi, 
correzione bozze. Affidato 
servizio stampa con DT 
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941/2021 

Favorire la 
produziuone artistica 
ceramica locale e 
garantire visibilità 
anche a nuove 
espressioni artistiche 

Servizio 
Turismo 

mettere a disposizione spazio 
espositivo attrezzato per 
ospitare mostre e 
performances aristiche 

Migl M 07 

P 07-01 

ottimizzare lo spazio 
calendarizzando tutte 
le esposizioni 

31/12/2021 numero giornate 
occupate dalle 
mostre 

180 giorni di occupazione 
dello spazio espositivo, 
dedicate a numero 9 
mostre nel periodo gennaio 
/aprile e settembre 
/dicembre 2021 

Organizzare percorsi e 
visite guidate con 
associazioni del 
territorio alla scoperta 
dei borghi e dei centri 
storici 

Servizio 
Turismo/Sport 

creare nuovi motivi di 
interesse ed approfondimento 
nei confronti delle eccellenze 
locali 

Migl M 07 

P 07-01 

stesura calendario per 
uscite guidate sul 
territorio dedicate agli 
escursionisti ed ai 
bikers 

30/12/2021  

 

numero uscite 

Affidato incarico ad 
accompagnatore turistico 
ed escursionistico con DT 
938/2021. Affidato incarico 
a Centro di educazione 
ambientale (CEA) per 
escursioni guidate 
naturalistiche con DT 
135/2021 . Organizzate 
numero 5 escursioni 
guidate 

organizzazione 
giornate e affidamento 
ad accompagnatore 
turistico e guida bikers 
specializzati 

30/07/2021 

Programmazione di 
eventi manifestazioni 
in stretta 
collaborazione con 
associazioni e comitati 

Servizio 
Turismo 

favorire la partecipazione 
diretta del tessuto associativo 
locale 

Mant M 07 

P 07-01 

istituire calendario 
manifestazioni 
condiviso con il tessuto 
associativo locale 

31/12/2021 

numero 
manifestazioni 
realizzate 

Approvazione calendario 
iniziative condivise con 
associazioni locali 
approvate con 
deliberazione di Giunta 96 
del 24/06/2021, con 
deliberazione di Giunta 
Comunale nr. 110 del 
22/07/2021 e con 
deliberazione di Giunta 
Comunale nr.182 del 
25/11/2021 

Aderire alle linee 
programmatiche e di 
sviuppo dei comuni di 
Italian Riviera anche in 
materia di imposta di 
soggiorno 

Servizio 
Turismo 

applicazione imposta di 
soggiorno, in collaborazione 
con servizio tributi 

Svil M 07 

P 07-01 

scelta gestionale e 
affido servizio per 
applicazione tassa di 
soggiorno 

31/03/2021  

 

 

applicazione 
tassa 

DT 91 del 
25/02/2021all'oggetto 
:"Servizio Turismo – 
impegno di spesa per 
canone annuale software 
Stay Tour per la gestione 
online dell’imposta di 
soggiorno in favore di 
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Hyksos s.r.l 

Comunicazioni su 
applicazione tassa di 
soggiorno 

01/04/2021 Comunicazione a tutte 
strutture ricettive e 
proprietari seconde case 
prot. nr. 1861 del 
02/02/2021 

istituzione comitato 
locale per il turismo, 
presentazione a 
Giuinta per 
approvazione 

30/09/2021 Approvazione con 
Deliberazione di Giunta 
Comunale nr 25 del 
13/02/2021 e successivo 
provvedimento sindacale 
nr. 16/12/2021 relativo ad 
istituzione Comitato locale 
del turismo 

Obiettivo strategico: SPORT 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Favorire lo sviluppo 
delle diverse discipline 
sportive affinché lo 
sport possa mantenere 
e potenziare la sua 
fondamentale funzione 
sociale 

Servizio Sport sostegno e collaborazione 
alle società sportive 

Migl M 06 

P 06-01 

Presentazione in CC 
per approvazione 
nuovo regolamento per 
la concessione di 
contributi 

31/10/2021  

numero iniziative 
sostenute 

Obiettivo non realizzato in 
quanto a causa 
indisponibilità di fondi non 
è stato concesso alcun 
contributo ad alcuna 
associazione sportiva 

destinazione contributi 
economici a diverse 
associazioni per 
progetti ed iniziative 
mirate 

31/12/2021 

Rivolgere uguale 
attenzione a tutte le 
associazioni e società 
sportive presenti nella 
Città che con la loro 
attività contribuiscono 
al benessere psico-

Servizio Sport realizzazione palestra 
all'aperto 

Svil M 06 

 

P 06-01 

presentazione in 
Giunta per 
approvazione progetto 
per realizzazione 
palestra all'aperto 

31/03/2021  

 

allestimento 
palestra 

Il costo necessario a 
coprire la realizzazione del 
progetto potrà essere 
coperto dai residui del 
fondo funzioni 
fondamentali se , a seguito 
rendicontazione, individuazione fornitore 30/04/2021 
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fisico dei cittadini e, in 
particolar modo di 
bambini, adolescenti e 
anziani 

verifica allestimento 
palestra. Verbale 

30/12/2021 presenterà sufficiente 
disponibilità. La 
rendicontazione del fondo 
è indicativamente 
ipotizzata per la fine di 
luglio 2021 

Affidamento gestione 
/concessione impianti 
sportivi 

Servizio Sport risparmio risorse e maggiore 
entrata 

Svil M 06 

P 06-01 

 

assegnazione in 
concessione impianto 
piscina scoperta 

30/05/2021 assegnazione 
gestione 
impianto 

Approvazione 
deliberazione di Giunta 
Comunale nr.  46 del 
01/04/2021 per la 
concessione dell'impianto 
natatorio di Luceto.Stipula 
concessione nr. registro 
2578 del 16/06/2021 

Coordinamento con gli  
aspetti sportivi 
promossi dalle 
associazioni sportive 

Servizio Sport misure di sostegno causa 
emergenza epidemiologica 
Covid 19 

Migl M 06 

P 06-01 

individuazioni misure 
per garantire la 
continuità del servizio 
di gestione degli 
impianti. 
Presentazione a 
Giunta per 
approvazione. 

31/12/2021 attuazione 
misure 

Approvata deliberazione di 
Giunta Comunale nr. 52 
del 12/04/2021 “Linee di 
indirizzo per ulteriori 
misure eccezionali in 
materia di contenimento e 
gestione dell'emergenza 
epidemiologica correlato 
alle concessioni d'uso degli 
impianti sportivi di 
proprietà comunale 
palazzetto dello sport e 
impianto atletica leggera” e  
realizzati adempimenti 
successivi 

Obiettivo strategico: SOCIALE 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Favorire le iniziative 
delle Società Sportive 
per l'accesso allo sport 
dei cittadini disabili e 

Servizio Sport Favorire l'inclusione anche 
attraverso lo sport 

Migl M 06 

P 06-01 

collaborazione con 
associazioni per 
iniziative sportive di 
tipo inclusivo 

31/12/2021 numero iniziative 
realizzate 

collaborazione con 
associazione Eunike per 
iniziative sportive inclusive- 
Realizzate nr. 5 iniziative 
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quelli della terza età 

Attivare un percorso di 
inclusione degli ospiti 
del progetto Siproimi 

servizio 
turismo/servizi 
sociali 

realizzare un progetto di 
inclusione che sia anche di 
stimolo per i cittadini 
albisolesi per una riflessione 
inerente l'accoglienza dei 
migranti 

Svil M 06 

P 06-01 

Presentazione in 
Giunta per 
approvazione progetto 
rivolto alla fascia 
giovanile ed adulta  in 
collaborazione con la 
Cooperativa Bottega 
equa e solidale di 
Savona 

30/10/2021 progetto 
realizzato 

Approvazione progetto ed 
incarico ad coopertiva 
sociale Bottega del 
mercato equo e solidale 
per realizzazione  "il 
mondo a tavola" DT 241 
del 26/3/2022 

Obiettivo strategico: COMMERCIO 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Adeguamento 
dispositivo  legge 27 
dicembre 2019, n. 160 
(legge di bilancio 2020) 

Servizio 
commercio / 
turismo 

istituzione canone 
patrimoniale unico 

Svil  

 

 

 

 

 

 

M 07 

P 07-02 

Presentazione a CC 
per approvazione 
nuovo regolamento per 
l'applicazione del 
canone unico di 
concessione per 
l'occupazione 
destinata al mercato 
settimanale 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31/03/2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

applicazione  
canone unico 

Approvazione 
Deliberazione  Consiglio 
Comunale  nr. 3 
del3/03/2021 
"Regolamento per 
l'applicazione del canone 
di concessione per 
l'occupazione delle aree e 
degli spazi appartenenti al 
demanio o al patrimonio 
indisponibile, destinati a 
mercati, realizzati anche in 
strutture attrezzate 
(lg160/2019 comma 837)" 

Presentazione a CC 
per approvazione 
nuovo regolamento per 
l'applicazione del 
canone unico per il 
servizio affissioni 

Approvazione 
Deliberazione di  Consiglio 
Comunale  nr. 2 del 
03/03/2021 " Regolamento 
per l’istituzione e la 
disciplina del Canone 
Unico Patrimoniale (CUP). 
Legge 160/2019. 
Decorrenza 1 gennaio 
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2021" 

Presentazione a CC 
per approvazione 
nuovo regolamento per 
l'applicazione del 
canone unico di 
concessione spazi e 
aree pubbliche 

Approvazione 
Deliberazione  Consiglio 
Comunale nr.  2 del 
03/03/2021 "Approvazione 
del Regolamento per 
l’istituzione e la disciplina 
del Canone Unico 
Patrimoniale (CUP). Legge 
160/2019. Decorrenza 1 
gennaio 2021 

individuazione nuove 
tariffe per mercato, 
servizio affisioni e 
occupazioni spazi ed 
aree pubbliche. Invio a 
Servizio Bilancio 

Le tariffe per l'anno 2021 
sono state approvate 
contestualmente 
all'approvazione del 
canone con allegato quale 
parte integrale e 
sostanziale della 
Deliberazione di  Consiglio 
Comunale  nr. 2 del 
03/03/2021 

Adeguamento nuove 
normative a seguito 
andamento 
epidemiologico 

Servizio 
commercio 

individuazione misure a 
sostegno degli operatori 
commerciali  

Migl M 07 

P 07-02 

 

approvazione misure a 
sostegno degli 
operatori commerciali 
del territorio. 
Presentazione a 
Giunta per 
approvazione 

31/12/2021 numero 
operatori 
coninvolti 

Approvata deliberazione di 
Giunta Comunale nr. 55 
del 12.04.2021 “ Adozione  
misure finalizzate alla 
mitigazione degli effetti 
Covid 19 sul sistema 
produttivo - Anno 2021” e  
realizzazione  adempimenti 
successivi 

Obiettivi Generali: prevenzione corruzione e trasparenza 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Programma biennale di 
forniture e servizi 

Mant M 01 P 
01_11 

Redazione Programma 
biennale di forniture e 
servizi 2022/2023 

30/06/2021 Programma 
biennale 

Nessun acquisto 
preventivato per il biennio 
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contenente gli acquisti 
di beni e di servizi di 
importo unitario 
stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 
50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

Mant 

M 01 

P 01 

 

Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 

31/12/2021 Miglioramento 
trasparenza 

Rispettati i termini di 
conclusione dei 
procedimenti 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Nuovo Portale trasparenza Migl 

M 01 P 
01_11 

Verifica obblighi 
pubblicazione su 
nuovo portale 
trasparenza nelle 
sezioni di propria 
competenza, a seguito 
caricamento dati e 
documenti da parte 
della ditta e 
comunicazione da 
parte del Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 

Inseriti entro 31/12/2021 
tutti dati e documenti sul 
portale 
appaltiregione.liguria.it 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Obblighi di pubblicazione Mant M 01 P 
01_11 

Aggiornamento sezioni 
di propria competenza, 
con particolare 
riferimento ai 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 

Inseriti  sul sito i modelli 
inerenti la tassa di 
soggiorno- Aggiornati 
modelli relativi 
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procedimenti, del 
portale trasparenza e/o 
comunicazione 
necessità 
aggiornamento a 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

all'occupazione del suolo 
pubblico nel rispetto di 
quanto disciplinato dal 
Canone Unico 

 Tutti i settori e 
servizi 

Migrazione Servizi in Cloud Svilu M 01 P 01-08 Collaborazione con 
responsabile servizio 
informatica per 
migrazione in cloud 
servizi e applicativi, a 
seguito contatto del 
responsabile stesso 

31/12/2021 Migrazione 
servizi e 
applicativi in 
Cloud 

Non sono stati evidenziati 
servizi o applicativi 
necessitanti di migrazione 
in cloud 

Titolare Posizione Organizzativa: Bruno Calcagno 

Obiettivo strategico: TRAFFICO, VIABILITA’, AURELIA BIS E RIBALTAMENTO CASELLO AUTOSTRADALE 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Collaborazione e 
coordinamento con la 
prefettura e comuni 
limitrofi 

Servizio polizia 
locale 

Vigilanza e viabilità sul 
territorio comunale in 
particolare sulle principali 
direttrici (C.so Mazzini - C.so 
Ferrari) 

Mant M 03 

P 03-01 

Predisposizione turni 
agenti 

31/12/2021 Verifica 
diminuzione 
incidenti 

obiettivo raggiunto : servizi 
regolari con ordine di 
servizio giornaliero : fascia 
oraria( 10.00/12.00 )+( 
17.00/19.00) 

Limitazione casello 
autostradale ai mezzi 
pesanti   

Servizio polizia 
locale 

Presidio agenti PM da casello 
autostradale per controllo 
transito mezzi pesanti dal 
venerdì alla domenica 

Mant M 03 

P 03-01 

Predisposizione turni 
agenti dal 1/7 al 16/9 

16/09/2021 Agenti sul 
territorio 

obiettivo raggiunto : 
servizio regolare dalle ore 
16.00/21.00 nr.1 pattuglia 
con nr.2 operatori pl 

Obiettivo strategico: SICUREZZA 

Controllo del vicinato Servizio polizia 
locale 

Vigilanza sul territorio per 
contrastare gli atti vandalici e 
gli atti delittuosi 

Mant M 03 

P 03-01 

Predisposizione turni 
agenti 31/12/2021 

Agenti sul 
territorio 

obiettivo raggiunto con 
ordine di servizio 
giornaliero 

Attività di Servizio polizia Servizi con presenza costante Mant M 03 Predisposizione turni 31/12/2021 Aumento obiettivo raggiunto con  



 

70 
 

decentramento nei 
quartieri 

locale degli agenti nei quartieri e 
nelle frazioni  del territorio per 
fenomeni di microcriminalità 

P 03-01 agenti con aumento 
presenza nei quartieri 

presenza agenti 
nei quartieri 

servizi appiedati con ordine 
di servizio giornaliero 

Potenziamento rete 
videosorveglianza con 
installazione di nuove 
videocamere 

Servizio polizia 
locale 

Incremento annuale delle 
telecamere sul territorio 
comunale 

Migl M 03 

P 03-01 

Acquisto annuale di 
almeno n. 1 
Telecamere e 
posizionamento sul 
territorio 

31/12/2021 

Incremento 
annuale 
telecamere 

obiettivo raggiunto : 
progetto spiagge sicure 
2021 : installazione nr. 1 
telecamere sulla 
passeggiata E. Montale 
(installata marzo 2022 ) 

Potenziamento del 
ruolo della polizia 
municipale al servizio 
della cittadinanza e di 
presidio del territorio 

Servizio polizia 
locale 

Assunzione nuovi agenti  
tempo determinato ed a 
tempo indeterminato 

Migl M 03 

P 03-01 

Collaborazione con 
servizio personale per 
procedure assunzione 

31/12/2021 

Assunzione 
nuovi agenti 

obiettivo raggiunto : 
assunzione nr. 2 agenti di 
pl a tempo determinato  in 
attesa ( marzo 2022 ) di 
assunzione a tempo 
indeterminato 

Presidio in prossimità 
degli attraversamenti 
pedonali più critici di 
c.so Mazzini e c.so 
Ferrari nelle fasce 
orarie più 
congestionate 

Servizio polizia 
locale 

Vigilanza e viabilità  sulle 
principali intersezioni C.so 
Mazzini e C.so Ferrari  e su 
pedonali limitrofi 

Mant M 03 

P 03-01 

Predisposizione turni 
agenti con aumento 
presenza presso 
attraversamenti 
pedonali 

31/12/2021 

Aumento 
presenza agenti 
presso i 
passaggi 
pedonali 

obiettivo raggiunto : 
presenza giornaliera con 
ods di operatori 
attraversamento pedonale  
Cso Mazzini / Piazza 
Dante e Cso Ferrari - Via 
Iv Novembre 

Collaborazione e 
coinvolgimento delle 
forze dell’ordine del 
territorio 

Servizio polizia 
locale 

Controlli coordinati 
avvalendosi di 
strumentazione tecnica  in 
dotazione alla Polizia Locale 

Mant M 03 

P 03-01 

Predisposizione turni 
agenti per controlli  
estivi mensili 

30/09/2021 Incremento 
controlli 

obiettivo raggiunto : 
progetto " Albisola sicura 
2022 " : estensione 
servizio fascia oraria serale 
- notturno 

Potenziamento del 
ruolo della polizia 
municipale al servizio 
della cittadinanza e di 
presidio del territorio 

Servizio polizia 
locale 

Corso Personale AIB per 
ausiliario del traffico 

Mant M 03 

P 03-01 

svolgimento del corso 
personale AIB per 
ausiliaro del traffico 

30/09/2021 Corso 
 

obiettivo non raggiunto 

Continuare ad investire 
nelle attività di 
prevenzione del rischio 
idrogeologico e di 
messa in sicurezza del 

Servizio polizia 
locale 

Pulizia alvei e torrenti Mant M 03 

P 03-01 

completamento della 
pulizia rii, torrenti e 
sentieri  presenti sul 
territorio  effettuata  
dall'AIB Albisola. 

31/12/2021 Relazione a 
Sindaco 

obiettivo raggiunto:  sono 
stati puliti da arbusti ed 
alberi il Rio Basco, il Rio 
Carpineto , e il Rio Buraxe, 
ed una prima parte del 
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territorio comunale Relazione a Sindaco sentiero di Luceto . 

Obiettivo strategico: COMMERCIO 

Lotta al commercio 
abusivo e alla vendita 
di merce contraffatta 
mediante controlli ad 
hoc coordinati con le 
forze dell’ordine locali 
specialmente durante 
la stagione estiva 

Servizio polizia 
locale 

Controlli estivi in 
collaborazione con altre forze 
di Polizia per contrastare il 
fenomeno del commercio 
abusivo e della merce 
contraffatta sul lungomare e 
zone adiacenti 

Migl M 03 

P 03-01 

Predisposizione servizi 
mirati abusivismo 
commerciale    

30/09/2021 Agenti sul 
litorale nel 
periodo estivo 

obiettivo raggiunto: " action 
day " servizi mirati contro 
abusivismo commerciale  

Obiettivi Generali: PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Programma biennale di 
forniture e servizi 

Mant M 01 P 
01_11 

Redazione Programma 
biennale di forniture e 
servizi 2022/2023 
contenente gli acquisti 
di beni e di servizi di 
importo unitario 
stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 
50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

30/06/2021 Programma 
biennale 

non abbiamo acquisti pari 
a € 40.000 o sup. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 

Mant M 01 P 
01_11 

Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 

31/12/2021 Miglioramento 
trasparenza 

obiettivo raggiunto : 
pratiche concluso secondo 
le modalità e termini 
previsti 
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conclusione dei procedimenti corruzione in caso di 
problemi 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Nuovo Portale trasparenza Migl M 01 P 
01_11 

Verifica obblighi 
pubblicazione su 
nuovo portale 
trasparenza nelle 
sezioni di propria 
competenza, a seguito 
caricamento dati e 
documenti da parte 
della ditta e 
comunicazione da 
parte del Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 

compilato entro 31.12.2021 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Obblighi di pubblicazione Mant M 01 P 
01_11 

Aggiornamento sezioni 
di propria competenza, 
con particolare 
riferimento ai 
procedimenti, del 
portale trasparenza e/o 
comunicazione 
necessità 
aggiornamento a 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 

in corso di aggiornamento 
per sostituzione di 
personale tra il 31.12.2021 
e 31.03.2022 

Titolare Posizione Organizzativa: Arch. Roberto Delucis 

Obiettivo strategico: EDILIZIA E PAESAGGIO 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

 

 

 

 

Finiture e coloritura parti 
esterne edifici e pertinenze 

Mant M 08 P 08-01 Sopralluoghi e 
determinazioni 
tecniche di scelta 

31/12/2021 Esecuzione 
sopralluoghi 

Obiettivo completato in 
data 23/12/2021 
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Tutela e valorizzazione 
della tipicità del 
paesaggio albisolese 

 

Servizio 
Paesaggio e 
Servizio 
Vigilanza 
Urbanistica 

Sistemazioni parti esterne 
edifici e pertinenze 

Mant M 08 P 08-01 Sopralluoghi per gli 
interventi di nuova 
costruzione superiore 
ai 100 mc 

31/12/2021 Esecuzione 
sopralluoghi 

Obiettivo completato in 
data 23/12/2021 

Ulteriori Informazioni vincoli 
paesaggistici ex art. 146 
D.Lgs. 42/2004 - GESTIONE 
ASSOCIATA 

Svilu M 08 P 08-01 Pubblicazione decreti 
di apposizione vincoli 
architettonici puntuali 
(Albissola Marina) 

31/12/2021 Inserimento su 
sito internet 

Obiettivo completato in 
data 30/11/2021 

Informatizzazione e 
pubblicazione procedimenti 
paesaggistici su sito web - 
GESTIONE ASSOCIATA 

Mant M 08 P 08-01 Pubblicazione su siti 
internet Comuni 
associati (Albisola 
Superiore, Albissola 
Marina e Mioglia) per 
consultazione da parte 
del pubblico dell'elenco 
delle istanze di 
autorizzazioni-
compatibilità con i 
relativi provvedimenti 
finali 

31/12/2021 Inserimento su 
sito internet 

Obiettivo completato in 
data 30/11/2021 

Avvio delle procedure 
telematiche di presentazione 
delle pratiche paesaggistiche 

Svilu M 08 P 08-01 Presentazione pratiche 
per via telematica 
(Albissola Marina) 

31/12/2021 Presentazione 
pratiche per via 
telematica 

Obiettivo completato in 
data 30/11/2021 

NUOVA NORMATIVA 
INTERVENUTA Parere 
Responsabile del Servizio in 
luogo del Parere della 
Commissione Locale 
Paesaggio per almeno il 70% 
degli interventi a 
procedimento semplificato 

Svilu M 08 P 08-01 Predisposizione pareri 31/12/2021 Numero di pareri Obiettivo completato in 
data 23/12/2021 

NUOVA NORMATIVA 
INTERVENUTA Revisone di 
tutte le procedure per il 
Parere Responsabile del 
Servizio in luogo del Parere 
della Commissione Locale 

Svilu M 08 P 08-01 Inserimento di tutti i 
modelli nel programma 
delle pratiche edilizie 

31/12/2021 Utilizzo 
procedure riviste 

Obiettivo completato in 
data 23/12/2021 
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Paesaggio 

Esame preventivo con 
Soprintendenza prima della 
valutazione della 
Commissione Locale per il 
Paesaggio per interventi più 
rilevanti 

Mant M 08 P 08-01 Esame preventivo con 
Soprintendenza prima 
dell'esame della 
Commissione Locale 
per il Paesaggio per 
interventi più rilevanti 

31/12/2021 Effettuazione 
incontri con 
Soprintendenza 

Obiettivo completato in 
data 30/11/2021 

Obiettivi Generali: PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Programma biennale di 
forniture e servizi 

Mant M 01P 01_11 Redazione Programma 
biennale di forniture e 
servizi 2022/2023 
contenente gli acquisti 
di beni e di servizi di 
importo unitario 
stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 
50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

30/06/2021 Programma 
biennale 

Dato che gli acquisti di 
beni e di servizi del 
Servizio hanno un importo 
inferiore a 40.000 euro, gli 
stessi non sono stati 
inseriti nel Programma 
biennale delle forniture. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

Mant M 01P 01_11 Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 

31/12/2021 Miglioramento 
trasparenza 
effettuato entro il 
31/12/2021 

Monitoraggio effettuato, 
non sono stati rilevati 
problemi 
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Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Nuovo Portale trasparenza Migl M 01P 01_11 Verifica obblighi 
pubblicazione su 
nuovo portale 
trasparenza nelle 
sezioni di propria 
competenza, a seguito 
caricamento dati e 
documenti da parte 
della ditta e 
comunicazione da 
parte del Servizio 
Programmazione e 
controlli. 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha protratto la 
malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Obblighi di pubblicazione Mant M 01P 01_11 Aggiornamento sezioni 
di propria competenza, 
con particolare 
riferimento ai 
procedimenti, del 
portale trasparenza e/o 
comunicazione 
necessità 
aggiornamento a 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 

Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha protratto la 
malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato 

Efficientamento ed 
aggiornamento 
sistema informatico 
anche ai fini della 
trasparenza 

Tutti i settori e 
servizi 

Migrazione Servizi in Cloud Svilu M 01P 01_11 Collaborazione con 
responsabile servizio 
informatica per 
migrazione in cloud 
servizi e applicativi, a 
seguito contatto del 
responsabile stesso 

31/12/2021 Migrazione 
servizi e 
applicativi in 
Cloud 

La migrazione in cloud dei 
servizi e applicativi è stata 
posticipata al 2022 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Elenco procedimenti e 
Individuazione e pesatura 
processi, valutazione rischi e 
misure prevenzione 
corruzione 

Migl M 01P 01_11 Collaborazione con 
RPCT e Servizio 
Programmazione e 
controlli per 
completamento elenco 
procedimenti, 
individuazione e 

31/12/2021 Miglioramento 
gestione 
prevenzione 
corruzione 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha protratto la 
malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
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pesatura processi, 
valutazione rischi e 
misure 

si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato. 

Titolare Posizione Organizzativa: Antonella Giacchino 

Obiettivo strategico: ORGANIZZAZIONE COMUNALE 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Valorizzazione del 
personale al fine 
dell'efficacia dell'azione 
amministrativa 

Tutti i Servizi Valutazione/Riorganizzazione 
del Settore a seguito nomina 
a Posizione organizzativa 

Migl M 01 
P01_11 

Presentazione a 
Nucleo di valutazione e 
a Sindaco nota di 
descrizione 
riorganizzazioine 
competenze e attività 
all'interno del settore di 
appartenenza e 
indicazione sintetica 
eventuali  azioni e 
obiettivi da realizzare 

31/03/2021 Relazione a 
Nucleo e 
Sindaco 

Relazione inviata con Prot. 
n. 5191 del 31/3/21. 
Obiettivo realizzato in data 
31/03/2021 

Valorizzazione del 
personale al fine 
dell'efficacia dell'azione 
amministrativa 

Servizio 
personale 

Codice di comportamento alla 
luce della delibera A.N.AC. 
177/2020 

Migl M 01 
P01_11 

Valutazione del codice 
di comportamento 
approvato con 
GC12/2014 alla luce 
della delibera ANAC 
177/2020 

31/12/2021 Valutazione 
necessaria 
modifica 

Relazione inviata 
Assessore Personale e al 
Segretario Generale.  
Obiettivo realizzato entro il 
31/12/2021 

Presentazione a 
Giunta testo 
revisionato (se 
necessario) 

31/12/2022  Scadenza nel 2022 

Miglioramento e 
mantenimento servizi 
generali 

Servizio Affari 
Generali  

Affidamento servizio pulizie Migl M 01 
P01_10 

Proroga affidamento in 
essere 

25/06/2020  

Avvio servizio 

proroga sino al 31/1/2021 
ditta LA FIDENTE S.P.A. 

Affidamento diretto 
servizio di pulizia uffici 
comunali, nelle more 

30/01/2021 determinazione DT/6/2021 
del 26/1/2021 - 
affidamento Coop. Il 
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dell'espletamento della 
gara, causa Covid-19 

Rastrello periodo 
01/02/2021 - 31/01/2022. 
Obiettivo realizzato  il 
26/01/2021 

Miglioramento e 
mantenimento servizi 
generali 

Servizio Affari 
Generali 

Raccolta e fascicolazione 
deliberazioni di Giunta e 
Consiglio dal 1999 al 2008 

Migl M 01 
P01_11 

Fascicolazione I 
stralcio 

30/11/2020  

Deliberazioni 
fascicolate 

fascicolate delibere di G.C. 
e CC. Anni dal 1999 al 
2004 

Fascicolazione II 
stralcio 

31/12/2021 DT/965/2021 del 
31/12/2021 affidamento 
tramite MEPA servizio 
rilegatura delibere GC e 
CC dal 2005 al 2011. 
Obiettivo realizzato entro il  
21/12/2021 

Fascicolazione III 
stralcio 

31/12/2022 dal 2011 al 2016 

Miglioramento e 
mantenimento servizi 
generali 

Servizio Affari 
Generali 

Piano triennale delle azioni 
positive 2021/2023, nel 
rispetto della L. 125/91 e del 
D. Lgs. 196/2000. 
Aggiornamento 

Mant M 01 
P01_11 

Presentazione a 
Giunta Comunale per 
approvazione 

30/04/2021 Piano approvato Deliberazione di G.C. n. 16 
del 03/02/2021. Obiettivo 
realizzato  il 03/02/2021 

Valorizzazione del 
personale al fine 
dell'efficacia dell'azione 
amministrativa 

Servizio 
personale 

Piano formazione anno 2021 

Mant 

M 01 
P01_11 

Presentazione al 
Dirigente Servizio 
Personale per 
approvazione 

31/03/2021 

Piano approvato Data la notevole riduzione 
della disponibilità di 
bilancio sui capitoli della 
formazione, solo a 
dicembre è stata approvata 
la programmazione della 
formazione esclusivamente 
a distanza. Determinazione 
n. DT/771/2021 del 
13/12/2021. Obiettivo 
realizzato  il 13/12/2021 

Valorizzazione del 
personale al fine 
dell'efficacia dell'azione 
amministrativa 

Servizio 
personale 

Migrazione in cloud del 
servizio paghe su Civilia Next 

Svilu M 01 
P 01_11 

Passaggio dati e 
controllo e 
elaborazione cedolini 
con nuovo sistema 

2022 Cedolini con 
nuovo sistema 

Scadenza nel 2022 
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Miglioramento e 
mantenimento servizi 
generali 

Servizio 
protocollo 
informatico 
flussi 
documentali 

Revisione del manuale di 
gestione e di conservazione 
dei documenti e definizione e 
applicazione del piano di 
fascicolazione 

Svilu M 01 
P 01_11 

 2022  Scadenza nel 2022 

Armonizzazione dei 
documenti 
programmatori e 
contabili 

Servizio 
personale 

Aggiornamento del 
Regolamento generale degli 
uffici e dei servizi di cui alla 
GC 251/98 

Migl M 01 
P01_10 

Presentazione a 
Giunta Comunale per 
approvazione 

2023 Regolamento Scadenza nel 2023 

Obiettivo strategico: COMUNICAZIONE 

Potenziamento 
dell’informazione 
mediante canali 
istituzionali 

Servizio URP Nuovo sito internet con nuova 
app su informazione dedicata 
e scaricabile 

Svilu M 01 
P 01_11 

Collaborazione con 
responsabile 
informatica per 
definizione contenuti 

31/12/2021 Nuovo canale 
informazione 

La realizzazione del nuovo 
sito è stata posticipata al 
2022 

Miglioramento e 
mantenimento servizi 
generali 

Servizio URP Collaborazione con 
responsabile servizio  
informatica per migrazione su 
Civilia Next gestione 
segnalazioni 

Svilu M 01 
P 01_11 

 2022   

Obiettivi Generali: PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Programma biennale di 
forniture e servizi 

Mant M 01 
P 01_11 

Redazione Programma 
biennale di forniture e 
servizi 2022/2023 
contenente gli acquisti 
di beni e di servizi di 
importo unitario 
stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 

30/06/2021  

 

Programma 
biennale 

Dato che gli acquisti di 
beni e di servizi del Settore 
hanno un importo inferiore 
a 40.000 euro, gli stessi 
non sono stati inseriti nel 
Programma biennale delle 
forniture. Obiettivo 
realizzato il 30/09/2021. 
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50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

Mant M 01 
P 01_11 

Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 

31/12/2021 Miglioramento 
trasparenza 

Monitoraggio effettuato, 
non sono stati rilevati 
problemi. Obiettivo 
realizzato entro il 
31/12/2021. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Nuovo Portale trasparenza Migl M 01 
P 01_11 

Verifica obblighi 
pubblicazione su 
nuovo portale 
trasparenza nelle 
sezioni di propria 
competenza, a seguito 
caricamento dati e 
documenti da parte 
della ditta e 
comunicazione da 
parte del Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Obblighi di pubblicazione Mant M 01 
P 01_11 

Aggiornamento sezioni 
di propria competenza, 
con particolare 
riferimento ai 
procedimenti, del 
portale trasparenza e/o 
comunicazione 
necessità 
aggiornamento a 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato 
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Efficientamento ed 
aggiornamento 
sistema informatico 
anche ai fini della 
trasparenza 

Tutti i settori e 
servizi 

Migrazione Servizi in Cloud Svilu M 01 
P 01-08 

Collaborazione con 
responsabile servizio 
informatica per 
migrazione in cloud 
servizi e applicativi, a 
seguito contatto del 
responsabile stesso 

31/12/2021 Migrazione 
servizi e 
applicativi in 
Cloud 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato 

Titolare Posizione Organizzativa: Gian Bruno Giusto 

Obiettivo Strategico: ORGANIZZAZIONE COMUNALE 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Efficientamento ed 
aggiornamento 
sistema informatico 

Servizio 
Informatica 

Mantenimento 
dell’infrastruttura hardware e 
software e della connettività 

Mant M 01 P 
01_08 

Affidamento annuale 
contratti manutenzione 
su infrastruttura server 
e software applicativo 

31/12/2021 Garantire il 
supporto tecnico 
agli utenti e il 
servizio di 
assistenza alle  
postazioni di 
lavoro. 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021, come da 
determine di impegno 

Garantire il supporto 
tecnico agli utenti sul 
software applicativo e il 
servizio di assistenza 
alle  postazioni di 
lavoro. Attività 
sistemistica di gestione 
e controllo 
dell'infrastruttura 
informatica 

31/12/2021 Entro il 31/12/2021 è stata 
eseguita la registrazione 
parziale su portale interno 
assistenza 

Smartworking Servizio 
Informatica 

Attivazione nuova soluzione 
software per miglioramento, in 
termini di flessibilità e 
sicurezza, dell'accesso da 
remoto per utenti  in 
smartworking 

Migl M 01 P 
01_08 

Installazione e 
configurazione di 
server interno con 
software dedicato alla 
gestione degli accessi 
dall'esterno tramite 

30/04/2022 Attivazione 
nuova modalità 
di accesso in 
smartworking 

Il 28/02/2021 il Software 
Awingu è diventato 
accessibile con doppio 
fattore di autenticazione al 
link: 
remote.comune.albisola-
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browser superiore.sv.it 

Sicurezza Informatica Servizio 
Informatica 

Miglioramento livello di 
sicurezza informatica 

Migl M 01 P 
01_08 

Attivazione nuove 
funzionalità di 
sicurezza della 
postazioni di lavoro 
(Funzioni EDR e 
controllo vulnerabilità) 

28/02/2021 Migliorare livello 
di sicurezza 
della postazioni 
di lavoro 

28/02/2021: Attivate nuove 
funzionalità su software 
Trendmicro 

Efficientamento ed 
aggiornamento 
sistema informatico 

Servizio 
Informatica Con 
tutti i servizi ed 
in particolare 
per azione 
2022 diventa 
responsabile il 
Servizio 
Protocollo 
informatico e 
flussi 
documentali 

Servizi in Cloud 
 

Svil M 01 P 
01_08 

Trattativa diretta per 
affidamento progetto di 
migrazione in cloud  
Civilia Next per 
protocollo - Atti formali 
e gestione 
procedimenti 

28/02/2021  

 

Migrazione 
servizi e 
applicativi in 
Cloud 

obiettivo raggiunto in data 
14/02/2021 DT/140/2021 
del 14.02.2021 

Predisposizione 
cronoprogramma 
progetto di migrazione 
alla soluzione in Cloud 
Civilia Next per 
protocollo - Atti formali 
e gestione 
procedimenti 

31/03/2021 

  

obiettivo raggiunto in data 
31/03/2021 

Attività di 
configurazione con 
riprogettazione della 
gestione dei 
procedimenti e 
migrazione dati 

31/12/2022 Posticipato al 2022 come 
da comunicazione prot. 
2021/20678 

Formazione utenti su 
nuovi moduli applicativi 

31/12/2022 Posticipato al 2022 come 
da comunicazione prot. 
2021/20678 

Avvio operativo nuova 
soluzione software 

31/12/2022 Posticipato al 2022 come 
da comunicazione prot. 
2021/20678 

Predisposizione e 
approvazione versione 

31/12/2022 Posticipato al 2022 come 
da comunicazione prot. 
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aggiornata del 
manuale di gestione 
dei documenti, del 
manuale di 
conservazione e del 
piano di fascicolazione 

2021/20678 

Sistema informativo 
territoriale 

Servizio 
informatico 
CON Servizio 
Pianificazione e 
Servizio Edilizia 
Privata 

Realizzazione del livello 
urbanistico del sistema 
Informativo territoriale: 
predisposizione della base 
dati cartografica con 
inserimento del PUC e nuovo 
portale per Sportello Unico 
Edilizia 

Sviluppo M 01 P 
01_08 

Installazione, 
configurazione con 
migrazione dati del 
modulo di gestione 
delle pratiche edilizie 
del nuovo sportello 
unico per l'edilizia 
(integrazione con 
protocollo informatico) 

30/09/2021  

 

Configurazione e 
attivazione delle 
componenti della 
nuova soluzione 
software 

obiettivo raggiunto in data 
30/09/2021 

Attivazione Portale 
web dello sportello 
unico per l'edilizia (con 
migrazione stato 
pratiche già in gestione 
con soluzione 
precedente) 

31/12/2021 obiettivo raggiunto in data 
04/11/2021 

Telefonia Servizio 
Informatica 

Individuazione di una nuova 
soluzione  per i centralini 
telefonici considerando la 
tecnologia VoIP 

Sviluppo M 01 P 
01_08 

Definizione progetto e 
valutazione economica 
(procedura di 
affidamento 
condizionata dalla 
disponibilità delle 
risorse finanziarie) 

31/12/2022 Completamento 
procedura di 
affidamento per 
la nuova 
soluzione 

obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 

Trasparenza e 
sviluppo 
informatizzazione 
comunicazione interna 
ed esterna 

Servizio 
Informatica 
(con Servizio 
URP e 
comunicazione) 

Revisione Sito Istituzionale  M 01 P 
01_08 

Trattativa diretta per 
affidamento 
realizzazione nuovo 
sito Internet 

28/02/2021  

 

Aggiornamento 
Sito 

obiettivo raggiunto in data 
14/02/2021 DT/139/2021 
del 14.02.2021 

Definizione 
cronoprogramma 
attività per 
realizzazione nuovo 

31/03/2021 obiettivo raggiunto in data 
31/03/2021 
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sito 

Realizzazione nuovo 
sito 

30/06/2022 Posticipato al 2022 come 
da comunicazione prot. 
2021/20678 

Obiettivi Generali: PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Programma biennale di 
forniture e servizi 

Mant M 01 P 
01_11 

Programma biennale di 
forniture e servizi 
2022/2023 contenente 
gli acquisti di beni e di 
servizi di importo 
unitario stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 
50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 
Servizio 
Programmazione e 
controlli Redazione 

30/06/2021 Programma 
biennale 

obiettivo raggiunto in data 
30/06/2021 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi 

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

Mant M 01 P 
01_11 

Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 

31/12/2021 Miglioramento 
trasparenza 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 

Titolare Posizione Organizzativa: Ottonello Elisabetta 

Obiettivo Strategico: ORGANIZZAZIONE COMUNALE 
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Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Aumentare e migliorare 
l’efficienza della nostra 
già performante 
organizzazione 
comunale  
 

Centrale Unica 
di Committenza 
(CUC) 
 

Continuo e costante 
aggiornamento e formazione 
in materia di appalti studio 
della nuova normativa in 
materia di appalti  

Mant  
 

M 01P 01_02 
 

Esame della normativa 
in materia di appalti , 
anche attraverso 
formazione del 
personale dell'ufficio, e 
successivo 
aggiornamento 
procedure a seguito di 
entrata in vigore della 
normativa anche alla in 
considerazione delle 
disposizioni derivanti 
dall' emergenza 
COVID. 
Predisposizione 
modelli e circolari ai 
RUP per i corretti 
adempimenti previsti 
dalla legge. 
L'aggiornamento 
normativo riguarda 
anche gli affidamenti 
sottosoglia sia in 
merito agli affidamenti 
diretti che alle 
procedure negoziate.  

31/12/21 
 

Aggiornamento 
tenuti dal 
personale della 
CUC sulle nuove 
disposizioni 
normative 
tramite 
formalizzazione 
di: istruzioni 
operative, 
circolari e 
Regolamenti a 
tutti i RUP degli 
enti associati.  
 

A seguito della 
conversione in legge del 
D.L 77/202 nella legge 
108/2021, dopo 
aver studiato la nuova 
normativa e 
partecipato a corsi di 
formazione abbiamo 
aggiornato e le bozze dei 
disciplinari di gara. Sono 
state inoltrate circolari ai 
RUP sia in merito alla 
nuova disciplina del 
subappalto in vigore dal 
1/11/2021 e in 
merito agli affidam. Diretti 
verso fine anno abbiamo 
partecipato ai corsi di 
formazione specifici per gli 
affidamenti collegati al 
PNRR al fine di 
fare un po di chiarezza in 
merito alle disposizioni da 
inserire nei disciplinari di 
gara e nei capitolati 
speciali di appalto 
**l'attività di supporto è 
stato dato ai RUP per 
affidamenti non di 
competenza della CUC 
ovvero per affidam. Sotto 
soglia attraverso 
comunicazioni, 
circolari e attraverso 
attività di 
consulenza in caso di 
problematiche 
nell'affidamento 

Creazione mercato elettronico 
sulla piattaforma telematica  

svilu  
 

M 01P 01_02 
 

Studio fattibilità di un 
mercato elettronico 
sulla piattoforma 
telematica in uso alla 
CUC che possa essere 
utilizzato dai RUP in 
alternativa al MEPA al 
fine di uniformare le 
procedure e per una 
maggiore semplicità e 
rapidità dell'utlizzo 
degli strumenti tematici 
per la formalizzazione 
degli affidamenti diretti.  

30/06/21 
 

Creazione del 
mercato 
elettronico 
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Gestione gare d'appalto 
telematiche previste nella 
programmazione e negli 
obiettivi dei Rup dei singoli 
associati alla CUC  

Mant  
 

M 01P 01_02 
 

Gestione delle 
procedure di gara dalla 
redazione della 
documentazione di 
gara alla proposta di 
aggiudicazione e 
comunicazioni 
correlate - come da 
Protocollo Operativo 
aggiornato alla 
normativa vigente  

31/12/21 
 

Proposta di 
aggiudicazione 
nei tempi 
concordati  
 

Le procedure avviate nel 
secondo 
semestre sono state 
aggiuidicate nei 
tempi concordati con il 
RUP.  In particolare la 
procedura della Casa di 
RIPOSO è stata seguita 
sulla base delle 
disposizioni dell'ordine di 
servizio 
n. 1 del 15/7/2021 in capo 
alla sottoscritta e all'ufficio 
CUC 

Supporto agli uffici comunali 
in materia di appalti e di 
concessione nella 
predisposzione dei capitolati 
speciali di appalto o di 
concessione al fine del 
rispetto della normativa 
vigente.  

Mant  
 

M 01P 01_02 
 

Recepimento e 
applicazione della 
normativa vigente e 
della recente 
giurisprudenza in 
materia di appalti. 
Collaborazione con i 
Rup nella redazione 
dei capitolati.  

31/12/21 
 

Utilizzo della 
bozza di 
capitolato 
predisposta 
dall'ufficio CUC . 
L'ufficio 
effettuerà gli 
aggiornamenti di 
recepimento 
della nuova 
normativa.  

A seguito della 
conversione in legge del 
D.L 77/202 nella legge 
108/2021 la 
bozza di capitolato 
speciale è stata 
aggiornata e sono state 
inoltrate alcune 
indicazioni ai RUP tecnici 
per i Capitolati 
redatti dai progettisti 
incaricati. 

Rinnovo convenzione 
gestione associata in 
scadenza al 15/02/2021  

Migl  
 

M 01P 01_02 
 

stesura bozza di 
convenzione 
aggiornata alla 
normativa vigente, 
inoltro a tutti i Sindaci 
per esame e 
successiva 
approvazione a seguito 
nostra deliberazione di 
giunta comunale  

31/03/21 
 

stipula 
convenzione 
 

Convenzione stipulata 

Estenzione dell'attività della 
CUC ad altri enti che fanno 
richiesta di ingresso 
nell'accordo consortile  

Migl  
 

M 01P 01_02 
 

Esame richiesta di 
nuove eventuali 
adesioni alla CUC da 
parte della Conferenza 
dei Sindaci verifica del 
carico di lavoro sulla 
struttura organizzativa 

31/12/21 
 

stipula 
dell'Appendice 
alla 
Convenzione già 
in essere e 
attività 
conseguenti. 

Convenzione stipulata 
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esistente - decisione.   

Obiettivi Generali: PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Programma biennale di 
forniture e servizi  

Mant M 01P 01_11 Redazione Programma 
biennale di forniture e 
servizi 2022/2023 
contenente gli acquisti 
di beni e di servizi di 
importo unitario 
stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 
50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

30/06/2021 
 

Programma 
biennale 
 

Dato che gli acquisti di 
beni e di servizi del Settore 
hanno un importo inferiore 
a 40.000 euro, gli stessi 
non sono stati inseriti nel 
Programma biennale delle 
forniture. Obiettivo 
realizzato il 30/09/2021. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

Mant 
 

M 01P 01_11 
 

Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 
 

31/12/2021 
 

Miglioramento 
trasparenza 
 

Monitoraggio effettuato, 
non sono stati rilevati 
problemi. Obiettivo 
realizzato entro il 
31/12/2021. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Nuovo Portale trasparenza  Migl M 01P 01_11 Verifica obblighi 
pubblicazione su 
nuovo portale 
trasparenza nelle 
sezioni di propria 
competenza, a seguito 
caricamento dati e 
documenti da parte 
della ditta e 
comunicazione da 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
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parte del Servizio 
Programmazione e 
controlli.  

comunicazione con il 
servizio succitato. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Obblighi di pubblicazione Mant M 01P 01_11 Aggiornamento sezioni 
di propria competenza, 
con particolare 
riferimento ai 
procedimenti, del 
portale trasparenza e/o 
comunicazione 
necessità 
aggiornamento a 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato 

Aumentare e migliorare 
l’efficienza della nostra 
già performante 
organizzazione 
comunale  

contratti  
 

Redazione e registrazione 
telematica atti pubblici 
amministrativi  
 

Mant 
 

M 01P 01_02 
 

Redazione e 
registrazione 
telematica atti pubblici 
amministrativi  

31/12/2021 
 

rispetto della 
tempistica di 
stipula prevista 
dal codice 
appalti  
 

Obiettivo realizzato entro il 
31/12/2021. 

Efficientamento ed 
aggiornamento 
sistema informatico 
anche ai fini della 
trasparenza 

Tutti i settori e 
servizi  
 

Migrazione Servizi in Cloud 
 

Svilu 
 

M 01P 01-08 
 

Collaborazione con 
responsabile servizio 
informatica per 
migrazione in cloud 
servizi e applicativi, a 
seguito contatto del 
responsabile stesso 

31/12/2021 
 

Migrazione 
servizi e 
applicativi in 
Cloud 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Elenco procedimenti e 
Individuazione e pesatura 
processi, valutazione rischi e 
misure prevenzione 
corruzione 

Migl 
 

M 01P 01_11 
 

Collaborazione con 
RPCT e Servizio 
Programmazione e 
controlli per 
completamento elenco 
procedimenti, 
individuazione e 
pesatura processi, 
valutazione rischi e 

31/12/2021 
 

Miglioramento 
gestione 
prevenzione 
corruzione 
 

Obiettivo realizzato entro il 
31/12/2021. 
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misure  
Titolare Posizione Organizzativa: Cristina Palli – Laura Slotta 

Obiettivo Strategico: SOCIALE 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Gestione progetto 
SIPROIMI "Sistema di 
protezione per titolari 
di protezione 
internazionale e per 
minori stranieri non 
accompagnati 

Servizi 
assistenziali 
diversi 
 

gestione progetto SIPROIMI 
(già SPRAR) nel triennio 
2020/22 
 

Migl 
 

M 12P 12_05 
 

definizione del budget 
dettagliato per azioni 
affidate rispettivamente 
ad ARCIMEDIA, 
ALBISOLA SERVIZI, 
COMUNE 

31/01/21 
 

 

 

gestione 
progetto 
SIPROIMI 
 

Dal 1° luglio competenza in 
capo a Barile. Progetto 
gestito con regolarità e 
continuità 

relazione attività 1° 
quadrimestre 

30/04/21 
 

Organizzazione 
laboratori e luoghi 
d’incontro tra bambini 
e anziani per iniziative 
di formazione reciproca 
e accrescimento 
personale 

Servizio 
residenza 
protetta per 
anziani 
 

Selezione nuovo 
aggiudicatario per gestione 
RP Ss. Nicolò e Giuseppe, 
comprese le attività 
intergenerazionali 
 

Migl 
 

M 12P 12_05 
 

definizione capitolato 
oneri,  

28/02/21 
 

 

individuazione 
aggiudicatario 
per affidamento 
gestione RP Ss. 
Nicolò e 
Giuseppe  
 

Procedura non avviata sino 
alla nomina nuovo RUP a 
seguito collocamento in 
quiescenza della dott.ssa 
PALLI- 

*** 

Laura Slotta: Determina a 
contrarre DTSRP-50-2021 
del 28/10/2021 

il termine per la 
presentazione delle offerte 
era il 25/01/2022 per cui , 
considerati i tempi tecnici e 
procedurali della gara non 
si è 
potuto procedere nei tempi 
indicati all'aggiudicazione, 
avvenuta invece il 
31/03/2022 

avvio procedure 
affidamento  

30/04/21 
 

individuazione 
aggiudicatario per 
gestione RP Ss. Nicolò 
e Giuseppe  
 

30/06/21 

Gestione residenza 
protetta per anziani 

Servizio 
residenza 
protetta per 

Miglioramento dell'efficienza 
del sitema di introito delle 
rette della residenza protetta  

Migl 
 

M 12P 12_05 
 

definizione delle 
morosità al 31/12/2020 

18/01/21 
 

 

riduzione delle 
morosità sui 

Attualmente si stanno 
seguendo le procedure 
definite nella riunione 

collaborazione alla 31/01/21 
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anziani 
 

definizione di nuove 
modalità per 
monitorare le entrate 
della RP in 
collaborazione con 
Settore 03 

 proventi RP 
 

tenutasi in data 18/01/2021 
che devono essere ancora 
formalizzate. 

*** 

Laura Slotta: 

la dott.ssa Palli aveva 
relazionato al Sindaco in 
merito in data 31/08/2021 

Attualmente si stanno 
seguendo le procedure 
definite nella riunione 
tenutasi in data 18/01/2021 
che devono essere ancora 
formalizzate. 
Al momento è in corso la 
verifica dei pagamenti 
effettuati nei primi mesi 
2022, e verrà definita la 
situazione dei pagamenti al 
30.04.2022. Sono stati 
inviati solleciti di 
pagamento agli ospiti che 
risultano morosi. 

relazione alla Giunta in 
merito alle procedure 
di recupero morosità  

30/04/21 
 

Istituzione punto 
d'ascolto 
presso i locali comunali 
destinati ad ambulatori 
presso le frazioni di 
Luceto 
ed Ellera 

servizio ATS Selezione nuovo 
aggiudicatario per 
gestione servizi alla 
persona (servizi di 
assistenza domicilare 
eservizi socio educativi 
er minori) ATS 28 

Migl M 12 
P 12_05 

definizione capitolato 
oneri, 
 
avvio procedure 
affidamento, 
 
individuazione 
aggiudicatario per 
gestione servizi alla 
persona 

31/10/21 
 
 
30/11/21 
 
 
31/01/22 

individuazione 
aggiudicatario 
per affidamento 
servizi alla 
persona 

Laura Slotta 

Il CSA della gara in 
questione è in via di 
definizione. Si segnala che 
l'ampliamento della 
convenzioen dell'ATS28 
con l'inclusione del 
Comune di Pontinvrea, 
elemento propedeutico alla 
definizione del CSA, è 
stato deliberato dai 
Consigli Comunali di 
Albisola 
Superiore e di Pontinvrea a 
dicembre 2021, e da 
Albissola Marina in data 
11/03/2022. L'obiettivo è di 
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arrivare all'aggiudicazione 
al 

30/06/2022. 

Gestione emergenza 
abitativa  

Servizi 
assistenziali 
diversi 

Definizione di un regolamento 
per la gestione 
dell'emergenza abitativa  

Migl 
 

M 12P 12_05 
 

predisposizione di una 
bozza di regolamento 

28/02/21 
 

 

Regolamento 
 

A causa dell'aumentato 
carico di lavoro del servizio 
dovuto all'emergenza 
pandemica ed agli 
adempimenti connessi 
(pubblicazione e relativa 
gestione di bandi per la 
distribuzione  di buoni 
spesa, buoni utenze, buoni 
affitto) non è sttao 
possibile al momento 
ultimare la bozza di 
regolamento per la 
gestioen delle emergenze 
abitative . 

*** 

Laura Slotta 

A causa dell'aumentato 
carico di lavoro del servizio 
dovuto all'emergenza 
pandemica ed agli 
adempimenti connessi 
(pubblicazione 
e relativa gestione di bandi 
per la distribuzione di 
buoni spesa, buoni utenze, 
buoni affitto) non è stato 
possibile al momento 
ultimare la bozza di 
regolamento per la 
gestione delle emergenze 
abitative . 

  
presentazione a 
Consiglio Comunale 
per approvazione  

30/04/21 
 

Obiettivi Generali: PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA 

Obiettivi 
operativi/Linea 

Centro di Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore Stato al 31/12/21 
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programmatica costo Program. risultato 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

Mant 
 

M 01P 01_11 
 

Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 

31/12/2021 
 

Miglioramento 
trasparenza 
 

Monitoraggio effettuato, 
non sono stati rilevati 
problemi 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Nuovo Portale trasparenza  Migl M 01P 01_11 Verifica obblighi 
pubblicazione su 
nuovo portale 
trasparenza nelle 
sezioni di propria 
competenza, a seguito 
caricamento dati e 
documenti da parte 
della ditta e 
comunicazione da 
parte del Servizio 
Programmazione e 
controlli.  

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Obblighi di pubblicazione Mant M 01P 01_11 Aggiornamento sezioni 
di propria competenza, 
con particolare 
riferimento ai 
procedimenti, del 
portale trasparenza e/o 
comunicazione 
necessità 
aggiornamento a 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato. 

Efficientamento ed 
aggiornamento 
sistema informatico 
anche ai fini della 
trasparenza 

Tutti i settori e 
servizi  
 

Migrazione Servizi in Cloud 
 

Svilu 
 

M 01P 01-08 
 

Collaborazione con 
responabile servizio 
informatica per 
migrazione in cloud 
servizi e applicativi, a 
seguito contatto del 

31/12/2021 
 

Migrazione 
servizi e 
applicativi in 
Cloud 
 

La migrazione in cloud dei 
servizi e applicativi è stata 
posticipata al 2022 
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responsabile stesso 

Titolare Posizione Organizzativa: Cinzia Pantano 

Obiettivo Strategico: CULTURA E CERAMICA 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Valorizzazione della 
ceramica sul territorio 
con installazione di 
nuove opere e 
sostegno a progetti e 
concorsi di idee 

Servizi diversi 
nel settore 
culturale 
 

Valorizzazione della ceramica 
quale patrimonio attraverso 
progetti di implementazione e 
manutenzione patrimonio già 
esistente sul territorio 
 

Migl 
 

M 05P 05_02 
 

Recupero e/o restauro 
di almeno un'opera già 
collocata sul territorio 
 

31/12/21 
 

Realizzazione 
recupero e/o 
restauro  
 

Realizzato entro il 
04/09/2021 

Sostegno per avvio 
percorso di formazione 
professionale rivolto a 
giovani studenti presso 
la scuola di ceramica 
comunale 

Servizio scuola 
di ceramica 
 

Sostegno per avvio percorso 
di formazione professionale 
rivolto a giovani studenti 
presso la scuola di ceramica 
comunale 
 

Mant 
 

M 05P 05_01 
 

Monitoraggio avvio 
percorso di formazione 
professionale presso la 
scuola di ceramica 
comunale. Relazione a 
assessore 
 

31/12/21 
 

Relazione a 
Assessore 
 

Realizzato entro il 
25/10/2021 

Progetti e scambi con 
altre città della 
ceramica italiane 
straniere 

Servizi diversi 
nel settore 
culturale 

Valorizzazione patrimonio 
ceramico con progetti in 
collaborazione con altre città 
della ceramica 

Mant 
 

M 05P 05_02 
 

Organizzazione di una 
manifestazione 
all'interno di 
"Buongiorno ceramica" 

31/12/21 
 

realizzazione 
manifestazione 
 

Realizzato entro il 
16/05/2021 

Organizzazione di 
eventi culturali 
multidisciplinari di 
rilievo 

Servizi diversi 
nel settore 
culturale 

Progettazione e 
organizzazione di eventi 
multidisciplinari 

Mant 
 

M 05P 05_02 
 

Organizzazione di un 
evento con 
protagonista artista di 
chiara fama con il 
coinvolgimento delle 
scuole 

31/12/21 
 

realizzazione 
evento  
 

Realizzato entro il 
26/05/2021 

Promozione di attività 
culturali legate a 
personalità e/o eventi 
della storia albisolese 

Servizi diversi 
nel settore 
culturale 

Promozione attività culturali 
con approfondimento artistico 
culturale  
 

Mant 
 

M 05P 05_02 
 

organizzazione di 
evento per la 
celebrazione 
dell'anniversario di 
Dante Alighieri 

31/12/21 
 

realizzazione di 
un evento  
 

Realizzato entro il 
21/08/2021 

Valorizzazione del sito 
archeologico Alba 
Docilia con gestione 
diretta o indiretta del 
Comune ed 

Servizi diversi 
nel settore 
culturale 

Valorizzazione sito  
 

Mant 
 

M 05P 05_02 
 

Organizzazione di un 
evento annuale 

31/12/21 
 

Realizzazione 
evento  

Realizzato entro il 
29/07/2021 

 Svilu Progettazione nuovo 
impianto di 

30/04/20 
 

gc 58 del 
30/4/2020 
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organizzazione visite 
guidate ed eventi a 
tema 

 illuminazione con la 
collaborazione del 
Servizio Lavori 
Pubblici. 
Presentazione a 
Assessore 

 Realizzato entro il 
30/04/2020 

 

obiettivo sostituito vedi 
nota modifica assessore 

Realizzato entro il 
31/12/2022 

Realizzazione 
illuminazione di una 
parte del sito 

31/12/21 
 

Realizzazione 
illuminazione di 
una parte del 
sito 

Realizzazione parte 
rimanente del sito 

31/12/21 
 

illuminazione 

 

Rilancio museo 
comunale della 
ceramica “Manlio 
Trucco” 

Servizio Museo 
 

Rilancio museo civico  
 

Svilu 
 

M 05P 05_01 
 

Avvio fase iniziale 
restiling Museo Trucco 

31/12/21 
 

Relazione a 
Giunta 
 

Realizzato entro il 
08/01/2021 

 

Realizzato entro il 
24/07/2021 

Realizzazione di 
almeno una mostra 

31/12/21 
 

Realizzazione 
mostra 

Completamento 
restiling Museo 

2023  

Ampliamento 
dell’offerta della 
biblioteca civica 

Servizio 
Biblioteca 

Progettazione e 
programmazione nuovo ciclo 
di presentazione libri anche 
con collaborazioni esterne 

Migl 
 

M 05P 05_01 
 

presentazione restiling 
biblioteca 
 

31/12/21 
 

avvio 
programmazione 
 

Realizzato entro il 
05/02/2021 

Obiettivo Strategico: SOCIALE 

Si favorirà il 
mantenimento ed il 
potenziamento della 
Università della Terza 
Età; L’UNITRE è oggi 
molto di più di una 
semplice Università 
della terza età. Il 
numero dei corsi e dei 
partecipanti è cresciuto 
in maniera 
esponenziale ad ogni 
fascia e target di utenti 
frequentanti 

Servizio 
educazione 
permanente 
 

Mantenimento e 
potenziamento università 
della terza età  
 

Mant 
 

M 05P 05_01 
 

Riavvio anno 
accademico con 
pubblicizzazione con 
nuova brochure 
 

04/11/21 
 

realizzazione 
nuova 
promozione e 
pubblicità 
unialbisola 
 

Non avviata per covid 

Obiettivo Strategico: SCUOLA 
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Prosecuzione 
collaborazione in 
convenzione con il 
Comune di Albissola 
Marina  

Servizio PI e 
asilo nido 
 

Prosecuzione collaborazione 
in convenzione con il Comune 
di Albissola Marina del titolare 
di PO 

Mant 
 

M 04P 04_02 
 

Collaborazione 9 ore 
settimanali 
 

31/12/21 
 

Realizzazione 
collaborazione  
 

Realizzato entro il 
31/12/2022 

Coinvolgimento in 
attività di 
valorizzazione del 
territorio alla scoperta 
del nostro entroterra, 
delle nostre spiagge, 
delle nostre tradizioni, 
della storia e della 
cultura albisolese 

Servizio PI – 
scuola 
elementare 
 

Collaborazione e integrazione 
tra Ente locale e Scuole per 
l'organizzazione dei progetti 
POF (Piano Offerta 
Formativa) con particolare 
riferimento al nostro territorio, 
alle nostre tradizioni ed alla 
nostra cultura 

Mant 
 

M 04P 04_02 
 

Realizzazione progetti 
 

31/12/21 
 

Realizzazione 
progetti 
 

Non avviati progetti per 
non assegnazione di fondi 

Coinvolgimento in 
attività di 
valorizzazione del 
territorio alla scoperta 
del nostro entroterra, 
delle nostre spiagge, 
delle nostre tradizioni, 
della storia e della 
cultura albisolese 

Servizio PI – 
scuole medie 
 

Collaborazione e integrazione 
tra Ente locale e Scuole per 
l'organizzazione dei progetti 
POF (Piano Offerta 
Formativa) con particolare 
riferimento al nostro territorio, 
alle nostre tradizioni ed alla 
nostra cultura 
 

Mant 
 

M 04P 04_02 
 

Realizzazione progetti 
 

31/12/21 
 

Realizzazione 
progetti 
 

Non avviati progetti per 
non assegnazione di fondi 

Mantenimento e 
ampliamento 
dell’offerta dei servizi 
asilo nido e scuola 
materna parificata 

Servizio PI - 
scuola materna 
 

Collaborazione con scuola 
materna parificata per 
mantenimento servizio sul 
territorio 
 

Mant 
 

M 04P 04_02 
 

Collaborazione e 
monitoraggio attività 
scuola materna 
parificata 
 

31/12/21 
 

Realizzazione 
collaborazione e 
monitoraggio 
 

Realizzato entro il 
16/12/2021 

Mantenimento e 
ampliamento 
dell’offerta dei servizi 
asilo nido e scuola 
materna parificata 

Servizio asilo 
nido e materna 
parificata 
 

Asilo Nido e scuola materna 
parificata 
 

Svil 
 

M 12P 12_01 
 

Avvio progettazione 
creazione polo 0/6 
 

31/12/21 
 

Presentazione a 
Giunta 
 

Realizzato entro il 
17/01/2022 

Mantenimento e 
ampliamento 
dell’offerta dei servizi 
asilo nido e scuola 
materna parificata 

Servizio asilo 
nido 
 

Continuazione dei servizi di 
asilo nido. Trasferimento nei 
nuovi locali in Via de Rege 
 

Svil 
 

M 12P 12_01 
 

Implementazione 
servizio. Trasferimento 
nei nuovi locali  
 

31/12/21 
 

realizzazione del 
trasferimento 
 

Realizzato entro il 
01/08/2022 

Obiettivo Strategico: ORGANIZZAZIONE COMUNALE 
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Aumentare e migliorare 
l’efficienza della nostra 
già performante 
organizzazione 
comunale  

Servizio 
Anagrafe Stato 
civile Leva 
 

Efficientamento degli archivi 
servizi demografici con 
procedura di scarto dei 
documenti d'archivio  
 

Migl 
 

M 01P 01_07 
 

Avvio procedura di 
scarto con 
eliminazione fascicoli 
da archivio. Relazione 
a assessore 

31/12/2020 
 

Relazione a 
assessore 
 

Realizzato entro il 
12/07/2021 

non completato 

Completamento attività 
di scarto 

31/12/2021 
 

Relazione a 
assessore 
 

Aumentare e migliorare 
l’efficienza della nostra 
già performante 
organizzazione 
comunale  

Servizio 
Anagrafe Stato 
civile Leva 
 

Gestione stato civile con 
utilizzo programma 
informatizzato  
 

Migl 
 

M 01P 01_07 
 

Avvio progettazione 
gestione stato civile ad 
integrazione dei servizi 
anagrafe e elettorale 
già gestiti su 
piattaforma web 

31/12/2021 
 

Avvio 
progettazione su 
software 
 

Realizzato entro il 
14/09/2021 

 

Aumentare e migliorare 
l’efficienza della nostra 
già performante 
organizzazione 
comunale  

Servizio 
elettorale 
 

Gestione associata del 
servizio elettorale con il 
Comune di Albissola Marina  
 

Mant 
 

M 01P 01_07 
 

Gestione dei servizi 
elettorali dei due 
comuni con un unico 
dipendente  
 

31/12/2021 
 

Gestione servizi 
 

Realizzato entro il 
31/12/2021 

Obiettivi Generali: PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Programma biennale di 
forniture e servizi  

Mant M 01P 01_11 Redazione Programma 
biennale di forniture e 
servizi 2022/2023 
contenente gli acquisti 
di beni e di servizi di 
importo unitario 
stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 
50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

30/06/2021 
 

Programma 
biennale 
 

Dato che gli acquisti di 
beni e di servizi del Settore 
hanno un importo inferiore 
a 40.000 euro, gli stessi 
non sono stati inseriti nel 
Programma biennale delle 
forniture. Obiettivo 
realizzato il 30/09/2021. 
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Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

Mant 
 

M 01P 01_11 
 

Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 

31/12/2021 
 

Miglioramento 
trasparenza 
 

Monitoraggio effettuato, 
non sono stati rilevati 
problemi. Obiettivo 
realizzato entro il 
31/12/2021. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Nuovo Portale trasparenza  Migl M 01P 01_11 Verifica obblighi 
pubblicazione su 
nuovo portale 
trasparenza nelle 
sezioni di propria 
competenza, a seguito 
caricamento dati e 
documenti da parte 
della ditta e 
comunicazione da 
parte del Servizio 
Programmazione e 
controlli.  

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Obblighi di pubblicazione Mant M 01P 01_11 Aggiornamento sezioni 
di propria competenza, 
con particolare 
riferimento ai 
procedimenti, del 
portale trasparenza e/o 
comunicazione 
necessità 
aggiornamento a 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato 

Efficientamento ed 
aggiornamento 
sistema informatico 
anche ai fini della 
trasparenza 

Tutti i settori e 
servizi  
 

Migrazione Servizi in Cloud 
 

Svilu 
 

M 01P 01-08 
 

Collaborazione con 
responabile servizio 
informatica per 
migrazione in cloud 
servizi e applicativi, a 
seguito contatto del 

31/12/2021 
 

Migrazione 
servizi e 
applicativi in 
Cloud 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
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responsabile stesso si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Elenco procedimenti e 
Individuazione e pesatura 
processi, valutazione rischi e 
misure prevenzione 
corruzione 

Migl 
 

M 01P 01_11 
 

Collaborazione con 
RPCT e Servizio 
Programmazione e 
controlli per 
completamento elenco 
procedimenti, 
individuazione e 
pesatura processi, 
valutazione rischi e 
misure  

31/12/2021 
 

Miglioramento 
gestione 
prevenzione 
corrruzione 
 

Obiettivo realizzato entro il 
31/12/2021. 

Titolare Posizione Organizzativa: Barbara Pennisi 

Obiettivo strategico: ORDINAMENTO CONTABILE COMUNALE 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Miglioramento e 
mantenimento servizio 
risorse finanziarie 

Servizio 
Risorse 
Finanziarie 

Adozione Bilancio di 
Previsione 

Migl M 01 P01_03 Presentazione a 
Giunta Bilancio per 
approvazione 

30/04/2021 Bilancio di 
previsione 

Il bilancio di previsione è 
stato presentato in giunta il 
29/04/2021 e in consiglio 
comunale il 13/05/2021 - Il 
CDM del 29/04/2021 ha 
prorogato la scadenza per 
l'approvazione del Bilancio 
di Previsione 2021/2023 al 
31/05/2021   

Presentazione a 
Consiglio Bilancio per 
approvazione 

31/05/2021 Bilancio di 
previsione 

Miglioramento e 
mantenimento servizio 
risorse finanziarie 

Servizio 
Risorse 
Finanziarie 

Predisposizione e stesura dei 
documenti contabili in 
conformità alle vigenti 
disposizioni normative 

Migl M 01 P01_03 Presentazione a 
Giunta Rendiconto 
della gestione, Bilancio 
Consolidato …. 

31/05/2021 Conto 
consuntivo 

Il bilancio consolidato è 
stato approvato con 
Delibera Consiliare n. 43 
del 30/09/2021. 

Presentazione a 
Consiglio Rendiconto 
della gestione, Bilancio 
Consolidato …. per 

Il Rendiconto della 
gestione è stato approvato 
con Delibera Consiliare n. 
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l'approvazione 27 del 29/06/2021 

Armonizzazione dei 
documenti contabili 

Servizio 
Risorse 
Finanziarie 

Assistenza nella gestione 
contabile ordinaria 
dell'esercizio finanziario 

Migl M 01 P01_11 regolarità contabile 
sugli atti di impegno di 
spesa e di 
accertamento 
dell'entrata 

31/12/2021 
 

visto di regolarità 
contabile sui 
documenti 

E' stata garantita la 
regolare attività  dell'ente 

Miglioramento e 
mantenimento servizio 
risorse finanziarie 

Servizio 
Risorse 
Finanziarie 

Assistenza nella gestione dei 
tributi comunali 

Migl M 01 P01_04  31/12/2021 
 

 E' stato garantito un 
dialogo costante ed una 
proficua collaborazione 
con l'ufficio tribut 

Miglioramento e 
mantenimento servizio 
risorse finanziarie 

Servizio 
Risorse 
Finanziarie 

Adozione Piano di Riequilibrio 
Finanziario Pluriennale, ai 
sensi dell'art. 243-bis del 
D.lgs. 267/2000 

Svilu M 01 P01_03 Presentazione a 
Consiglio per 
approvazione 

24/10/2021  Entro 90 gg dalla data di 
esecutività della delibera 
consiliare n. 28 che 
approvava il ricorso alla 
procedura di riequilibrio 
finanziario, è stato 
deliberato il piano di 
riequilibrio con delibera 
consiliare n. 49 del 
19/10/2021 

Obiettivi Generali: PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Programma biennale di 
forniture e servizi  

Mant M 01P 01_11 Redazione Programma 
biennale di forniture e 
servizi 2022/2023 
contenente gli acquisti 
di beni e di servizi di 
importo unitario 
stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 
50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 

30/06/2021 
 

Programma 
biennale 
 

A seguito dell'adesione alla 
procedura di riequilibrio 
pluriennale ai sensi dell'art. 
243-bis TUEL, è stato 
deciso di rimandare 
l'approvazione del DUP 
alla contestuale 
approvazione del Bilancio 
Pluriennale 2022/2024, per 
avere una migliore 
quantificazione delle 
somme disponibili 
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Servizio 
Programmazione e 
controlli 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

Mant 
 

M 01P 01_11 
 

Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 

31/12/2021 
 

Miglioramento 
trasparenza 
 

Attività regolarmente svolta 

Titolare Posizione Organizzativa: Massimo Rognoni 

Obiettivo strategico: TRAFFICO, VIABILITA’, AURELIA BIS E RIBALTAMENTO CASELLO AUTOSTRADALE 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Mantenimento 
centralina ARPAL di 
monitoraggio e 
rilevamento dati 
sull’inquinamento 

Servizio tutela 
ambiente 

Verifica dati inquinamento e 
segnalazione alla Polizia 
Municipale per emissione 
Ordinanza se necessario 

Mant M 09 P 
09_05 

Lettera di segnalazione 31/12/2021 A seguito della 
verifica dati, non 
c'è stata la 
necessità di 
attivare la 
procedura 
finalizzata 
all'emissione 
dell'Ordinanza 
Sindacale 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 

Obiettivi strategico: AMBIENTE E RACCOLTA DIFFERENZIATA 

Realizzazione nuova 
isola ecologica 
adiacente al centro di 
raccolta di via Della 
Rovere con accesso 
24 ore su 24, 7 giorni 
su 7, a tutta la 
cittadinanza e 
commercianti/ristoratori 
mediante badge e/o 

Servizio tutela 
ambiente 

Apertura impianto previa 
definizione e termine 
esecuzione dei lavori 

Migl M 09 P 
09_05 

Attivazione e consegna 
impianto al gestore 

31/12/2021 Avvisi pubblicati 
sul sito 
istituzionale nel 
periodo di 
trasferimento - 
Delibera 
Consiglio 
Comunale n.31 
del 29/06/2021 

obiettivo raggiunto in data 
31/07/2021 
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codice fiscale 

Miglioramento 
ambientale e dei 
servizi ai cittadini 

Servizio 
smaltimento 
rifiuti 

Modifica Regolamento per 
sopraggiunte norme tecniche 

Migl M 09 P 
09_05 

Approvazione nuovo 
regolamento 

30/06/2021 Delibera 
Consiglio 
Comunale n.31 
del 29/06/2021 

obiettivo raggiunto in data 
29/06/2021 

Mantenimento 
percentuale di raccolta 
differenziata in 
conformità con la 
normativa europea 
vigente ( >65%) 

Servizio tutela 
ambiente 

Verifica dati del gestore ai fini 
del MUD 

Migl M 09 P 
09_05 

Verifica mensile dati 
differenziata 

31/12/2021 Verifica mensile 
effettuata sulle 
comunicazioni 
inoltrate dal 
gestore 

obiettivo raggiunto in data 
31/12/2021 

Adesione alle 
campagne di 
sensibilizzazione e di 
lotta alla riduzione 
dell’uso della plastica 

Servizio tutela 
ambiente 

Adesione azione pilota 
promossa da Assonautica 
Savona nell’ambito del 
Progetto Europeo PORT-5R 
per l’incentivazione della 
raccolta differenziata 
attraverso l’installazione sul 
territorio comunale di 
compattatore raccoglitore di 
bottiglie in plastica 

Migl M 09 P 
09_05 

Installazione 
compattatore sul 
territorio comunale 

30/06/2021 Avvenuta 
installazione 

obiettivo raggiunto in data 
25/06/2021 

Adozioni provvedimenti 
in materia di V.A.S. a 
seguito competenze 
delegate dalla Regione 
Liguria ai Comuni, ai 
sensi della L.R. 
n.32/2012 

Servizio tutela 
ambiente 

Valutazioni Ambientali 
Strategiche di competenza 
comunale in adempimento 
della L.R. n.32/2012 

Migl M 09 P 
09_05 

Approvazione 
Determinazione 
dirigenziale 

31/12/2021 Approvazione 
della determina 

Determinazione n. DT-497 
del 06/09/2021 
(Aggiornamento n. 2/2020 del 
PUC ai sensi dell'art. 43 della 
L. R. 36/97 relativo alle aree 
ricadenti alla sponda destra e 
sponda sinistra del DT4 Erchi - 
Luceto - Grana - Conclusione 
procedimento di Verifica di 
Assoggettabilità alla VAS). 

Determinazione n. DT.484 
del 31/08/2021 
(Aggiornamento n. 1/2020 del 
PUC ai sensi dell'art. 43 della 
LR 36/97 e ss.mm.ii. per la 
modifica alle "NdC Ambiti di 
conservazione e 
riqualificazione Aree non 
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urbanizzate" in area AGR int-
est Località La Pace - 
Conclusione procedimento di 
Verifica di Assoggettabilità alla 
VAS) 

Nota di esclusione dal 
procedimento inviata al 
settore di competenza con 
nota prot. 14154 del 
03/09/2021 (Aggiornamento 
n. 1/2021 – Adozione 
aggiornamento cartografico 
del PUC per la realizzazione 
del Sistema Informativo 
Territoriale (SIT) ai sensi 
dell’art. 43 L.R. 36/1997 e 
ss.mm.ii – Parere di 
competenza in materia di 
VAS) 

Obiettivo strategico: EDILIZIA E PAESAGGIO 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Miglioramento 
toponomastica 
comunale 

Servizio 
Toponomastica 

Adozione regolamento 
comunale sulla 
toponomastica 

Migl M01 P 01-06 Approvazione 
regolamento 

30/06/2021 Delibera di 
consiglio 
comunale n.40 
del 29/06/2021 

obiettivo raggiunto in data 
29/06/2021 

Sistema Informativo 
Territoriale (SIT) 

Servizio Edilizia Realizzazione del livello 
urbanistico del Sistema 
Informativo Territoriale (SIT): 
predisposizione della base 
dati cartografica con 
inserimento del PUC e nuovo 
portale per Sportello Unico 
Edilizia - Aggiornamento PUC 

Svilu M01 P 01-06 Progettazione del PUC 
su base catastale, 
modifiche alle 
perimetrazione degli 
ambiti e sub ambiti - 
Presentazione a 
Consiglio Comunale 
per adozione 

31/12/2021 Presentazione a 
Consiglio 
Comunale - 
Deliberazione di 
Consiglio 
Comunale n. 39 
del 29.06.2021 

obiettivo raggiunto in data 
29/06/2021 

Progettazione del PUC 
su base catastale, 
modifiche alle 

Conclusione 
procedimento 
DT/511/2021 del 

obiettivo raggiunto in data 
29/06/2021 
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perimetrazione degli 
ambiti e sub ambiti. 
ATTO DEL 
DIRIGENTE O DEL 
Consiglio 

16.09.2021 - 
Settore 20 

Sistema Informativo 
Territoriale (SIT) 

Servizio Edilizia 

Realizzazione del livello 
urbanistico del Sistema 
Informativo Territoriale (SIT): 
predisposizione della base 
dati cartografica con 
inserimento del PUC e nuovo 
portale per Sportello Unico 
Edilizia -Attivazione del 
Sistema Informativo 
Territoriale 

Svilu M01 P 01-06 Attuazione Gis Master 
catasto e PUC - 
Attivazione 
sperimentale 

31/12/2021 
Attivazione 
definitiva  

obiettivo raggiunto in data 
16/09/2021 

Sportello unico digitale 
per l'edilizia - nuova 
configurazione dello 
sportello  

31/12/2021 
Attivazione 
sperimentale 

obiettivo raggiunto in data 
01/10/2021 

Sportello unico digitale 
per l'edilizia - 
Attivazione 

31/12/2021 
Attivazione 
definitiva nuovo 
sistema 

obiettivo raggiunto in data 
04/11/2021 

Obiettivi Generali: PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Programma biennale di 
forniture e servizi  

Mant M 01P 01_11 Redazione Programma 
biennale di forniture e 
servizi 2022/2023 
contenente gli acquisti 
di beni e di servizi di 
importo unitario 
stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 
50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

30/06/2021 
 

Programma 
biennale 
 

Obiettivo raggiunto in data 
30/06/2021 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 

Mant M 01P 01_11 Monitoraggio ed 
eventuale 

31/12/2021 Miglioramento 
trasparenza 

Obiettivo raggiunto in data 
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servizi  organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

  comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 

  31/12/2021 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Nuovo Portale trasparenza  Migl M 01P 01_11 Verifica obblighi 
pubblicazione su 
nuovo portale 
trasparenza nelle 
sezioni di propria 
competenza, a seguito 
caricamento dati e 
documenti da parte 
della ditta e 
comunicazione da 
parte del Servizio 
Programmazione e 
controlli.  

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 
 

Obiettivo raggiunto in data 
31/12/2021 

Titolare Posizione Organizzativa: Giancarlo Saettone 

Obiettivo strategico: TRAFFICO, VIABILITA’, AURELIA BIS E RIBALTAMENTO CASELLO AUTOSTRADALE 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Riqualificazione piazza 
Dante con 
realizzazione nuova 
intersezione a rotatoria 
tra corso Ferrari e 
corso Mazzini 

Servizio Lavori 
Pubblici 

Riqualificazione piazza Dante 
con realizzazione nuova 
intersezione a rotatoria tra 
corso Ferrari e corso Mazzini 
- Opere a scomputo realizzate 
da soggetto attuatore 
intrevento in convenzione 
Arimondo 

Svilu M 01 P 
01_06 

Verifica /supporto 
durante esecuzione dei 
lavori in corso d'opera 
da parte del personale 
dell'ufficio tecnico.   

31.12.2020 
Apertura al 
traffico 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 

Collaudo 31/12/2021 
Verbale 
Collaudo 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 

Miglioramento della 
viabilità 

Servizio Lavori 
pubblici 

Prolungamento di via 
Garibaldi e prolungamento via 
dei Levantino - Opere a 
scomputo realizzate da 
soggetto attuatore intrevento 

Svilu M 01 P 
01_06 

Verifica /supporto 
durante esecuzione dei 
lavori in corso d'opera 
da parte del personale 
dell'ufficio tecnico.   

31.12.2020 
Apertura al 
traffico 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 
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in convenzione Coop. 
Sant'Isidoro Collaudo 31/12/2021 

Verbale 
Collaudo 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 
Collaudo parziale 

Obiettivo strategico: MANUTENZIONE DELLA CITTA’ E RIQUALIFICAZIONE URBANA 

Cura del verde urbano 
Servizio 
manutenzioni 
viabilità 

Prosecuzione del rapporto 
con Albisola Servizi 

Mant 

M 10 
P 10_05 Controllo attività 

Albisola Servizi  
 

31/12/2021 

Relazione 
sull'attività di 
A.S. 
nel 2021 

Obiettivo raggiunto entro il 
31/12/2021 
 

Piano generale di 
interventi di 
riqualificazione e 
sistemazione di 
marciapiedi, 
rifacimento asfaltature, 
abbattimento barriere 
architettoniche da 
inserire nel piano 
triennale delle opere 
pubbliche 

Servizio 
manutenzioni 
viabilità 

Intervento di abbattimento 
barriere architettoniche 
marciapiedi tratto via dei 
Levantino - Via dei Conradi 

Migl 

M 01 
P 01_05 

Affidamento lavori 
entro il 15/09/2021 

15/09/2021 

Affidamento 
lavori entro il 
15/9/21 pena 
revoca 
finanziamento 

Verbale inizio lavori in data 
12/09/2021 

Piano generale di 
interventi di 
riqualificazione e 
sistemazione di 
marciapiedi, 
rifacimento asfaltature, 
abbattimento barriere 
architettoniche da 
inserire nel piano 
triennale delle opere 
pubbliche 

Servizio Lavori 
Pubblici 

Intervento di abbattimento 
barriere architettoniche 
marciapiedi tratto via  8 
maggio - Piazza Giulio II 

Migl 

M 10 
P 10_05 

Affidamento lavori 
entro il 15/09/2021 

15/09/2021 

Affidamento 
lavori entro il 
15/9/21 pena 
revoca 
finanziamento 

 

 

Verbale inizio lavori  in 
data 10/09/2021 

Estensione aree 
cimiteriali (La Pace e 
Ellera) con la 
realizzazione di nuovi 
loculi e cellette  

Servizio Lavori 
Pubblici 

Ampliamento Cimitero di 
Ellera 

Svilu 

M 01 P 
01_06 

Studio fattibilità tecnico 
economica - 
ampliamento cimitero 
Ellera, presentazione 
in Giunta Comunale 

31.12.20 

Presentazione in 
Giunta 
Comunale 

 

Cantierabilità I 
lotto 

del. G.C. 205 del 
22.12.2021   - success. 
Modif.  Delib. G.C 24 del 
25.2.2021 

Incarico per redazione 
progettazione 

31.12.2021 per mancanza di fondi non 
si è proceduto ad 
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esecutiva DT 949 del 
30.12.2021 

affidamento lavori 

Opera di revisione e 
ottimizzazione 
generale dell’arredo 
urbano: installazione e 
sistemazione nuove 
panchine  

Servizio 
manutenzioni 
viabilità 

 Acquisto e sistemazione 
tavoli per aree pic nic 

 Svilu 

M 10 P 
10_05 

 Affidamento a ditta per 
fornitura e 
installazione 

 31/12/2021 
 Tavoli sul 
territorio 

Non eseguito per 
mancanza fondi 

Albisola Servizi 
(obiettivo non presente 
sul piano della 
performance) 

Servizio 
manutenzioni 
viabilità 

Programmazione 
manutenzioni, al fine di 
facilitare l'organizzazione del 
lavoro della Società 

Mant 

M 10 P 10-05 Predisposizione Piano 
in conseguenza di 
verifica potenzialità 
della Società A.S.  

31.03.2021 

 verifica con Boethos srls 
attualmente  in corso 

Obiettivo Strategico: SPAZI VERDI 

Obiettivi 
operativi/Linea 
programmatica 

Centro di 
costo 

Obiettivi specifici Mant/Migl/Svi Missione 
Program. 

Azioni previste 2021 Data prevista Indicatore 
risultato 

Stato al 31/12/21 

Riapertura nuovo 
parco urbano 
Zambellini con 
percorso botanico e 
attrezzato con 
panchine e area picnic 

Servizio Lavori 
Pubblici 

rendere l'area fruibile 
dall'utenza 

migl 

M 10 P 
01_06 

rendere l'area fruibile 
dall'utenza 

31.12.2021 apertura parco eseguito intervento 

Riqualificazione e 
rinnovamento Parco 
dei Conradi con 
perimetrazione di 
essenze arboree e 
nuove attrazioni 
ludiche e palestra en 
plein-air 

Servizio 
manutenzioni 
viabilità 

 

Riqualificazione del parco 

 

migl 

M 10 P 
10_05 

Riqualificazione del 
parco 

31.12.2021  apertura parco 

Affidamento lavori di 
riqualificazione DT813 del 
22.12.2021 oltre Servizio 
aggiuntivo ad A.S DT905 
del 30.12.2021 

Riqualificazine e 
rinnovamento dell'area 
pubblica di Via 
Lanfranco con 
impiantumazione di 
nuove essenze 

Servizio 
manutenzioni 
viabilità 

Procedere al'esecuzione degli 
interventi per riaprire il parco   

migl 

M010 P 
10_05 Procedere 

al'esecuzione degli 
interventi per riaprire il 
parco   

31.12.2021 apertura parco 
Lavori eseguiti - Riapertura 
parco 
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arboree, revisione 
prato e sistemazione 
attrazioni ludiche della 
performance) 

Obiettivi Generali: PREVENZIONE CORRUZIONE E TRASPARENZA 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Programma biennale di 
forniture e servizi  

Mant M 01P 01_11 Redazione Programma 
biennale di forniture e 
servizi 2022/2023 
contenente gli acquisti 
di beni e di servizi di 
importo unitario 
stimato pari o 
superiore a 40.000 
euro individuando i 
bisogni che possono 
essere soddisfatti con 
capitali privati, ai sensi 
dell'art. 21 del D. Lgs 
50/2016, su scheda 
che verrà inviata da 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

30/06/2021 
 

Programma 
biennale 
 

Dato che gli acquisti di 
beni e di servizi del Settore 
hanno un importo inferiore 
a 40.000 euro, gli stessi 
non sono stati inseriti nel 
Programma biennale delle 
forniture. Obiettivo 
realizzato il 30/09/2021. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Monitoraggio da parte dei 
dirigenti e posizioni 
organizzative, per ciascuna 
attività di loro competenza, 
del rispetto dei termini di 
conclusione dei procedimenti 

Mant 
 

M 01P 01_11 
 

Monitoraggio ed 
eventuale 
comunicazione a 
Responsabile 
prevenzione 
corruzione in caso di 
problemi 

31/12/2021 
 

Miglioramento 
trasparenza 
 

Monitoraggio effettuato, 
non sono stati rilevati 
problemi. Obiettivo 
realizzato entro il 
31/12/2021. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Nuovo Portale trasparenza  Migl M 01P 01_11 Verifica obblighi 
pubblicazione su 
nuovo portale 
trasparenza nelle 
sezioni di propria 
competenza, a seguito 
caricamento dati e 
documenti da parte 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
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della ditta e 
comunicazione da 
parte del Servizio 
Programmazione e 
controlli.  

mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato. 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Obblighi di pubblicazione Mant M 01P 01_11 Aggiornamento sezioni 
di propria competenza, 
con particolare 
riferimento ai 
procedimenti, del 
portale trasparenza e/o 
comunicazione 
necessità 
aggiornamento a 
Servizio 
Programmazione e 
controlli 

31/12/2021 Dati e documenti 
aggiornati sul 
portale 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato 

Efficientamento ed 
aggiornamento 
sistema informatico 
anche ai fini della 
trasparenza 

Tutti i settori e 
servizi  
 

Migrazione Servizi in Cloud 
 

Svilu 
 

M 01P 01-08 
 

Collaborazione con 
responsabile servizio 
informatica per 
migrazione in cloud 
servizi e applicativi, a 
seguito contatto del 
responsabile stesso 

31/12/2021 
 

Migrazione 
servizi e 
applicativi in 
Cloud 
 

Dato che il Portale 
Trasparenza è gestito dal 
Servizio Programmazione 
e controlli la cui 
responsabile ha prolungato 
la malattia per un lungo 
periodo, tale obiettivo non 
si è potuto concludere per 
mancanza di 
comunicazione con il 
servizio succitato 

Trasparenza e controlli Tutti i settori e 
servizi  

Elenco procedimenti e 
Individuazione e pesatura 
processi, valutazione rischi e 
misure prevenzione 
corruzione 

Migl 
 

M 01P 01_11 
 

Collaborazione con 
RPCT e Servizio 
Programmazione e 
controlli per 
completamento elenco 
procedimenti, 
individuazione e 
pesatura processi, 
valutazione rischi e 
misure  

31/12/2021 
 

Miglioramento 
gestione 
prevenzione 
corruzione 
 

Obiettivo realizzato entro il 
31/12/2021. 
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CONCLUSIONI 
 

Si dà atto che gli incaricati di Posizione Organizzativa, come mail agli atti dell’ufficio Personale,  
Giacchino, Barile, Pantano, Saettone, Colombo (per Calcagno), hanno provveduto, così come 
richiesto dal Nucleo di Valutazione in data 16.6.2022, ad integrare le proprie relazioni per la parte 
inerente la giustificazione degli obiettivi non conseguiti per cause esogene. 

La gestione e la valutazione degli obiettivi è disciplinata all’interno del Sistema di misurazione e 
valutazione e del Regolamento sull’ordinamento generale degli uffici e dei servizi – sistema di 
misurazione, valutazione e trasparenza della performance, merito e premi. 

L’elenco completo degli obiettivi assegnati e rendicontati è riassunto nelle pagine precedenti. 

La maggior parte degli obiettivi affidati a dirigenti e posizioni organizzative sono stati realizzati nei 
tempi e nei modi previsti. 

Nel documento Sistema di misurazione e valutazione della performance sono stati individuati quali 
obiettivi strategici quelli riferiti ad attività con caratteristiche di centralità (determinanti per il 
raggiungimento degli indirizzi decisi dall’Amministrazione e per lo sviluppo e l’innovazione del 
Comune in adeguamento all’evoluzione normativa), continuità temporale e complessità attuativa 
(con un orizzonte temporale pluriennale e articolazione in un complesso piano di azioni) e 
trasversalità (coinvolgono più servizi e ne sollecitano la cooperazione). Per questa ragione gli 
obiettivi inerenti alla trasparenza e alla prevenzione della corruzione, elencati più sopra, sono stati 
inseriti nella sezione “obiettivi strategici”. Gli obiettivi trasparenza e prevenzione corruzione sono 
stati correttamente realizzati. 

I risultati complessivi in merito al raggiungimento dei 159 obiettivi affidati cin il piano della 
performance 2021 evidenziano:  

 Una percentuale di raggiungimento del 78,61% (125 obiettivi); 

 Una percentuale di obiettivi giustificati del 21,38% (34 obiettivi), per i quali il mancato 
raggiungimento non dipende dal responsabile incaricato; 

 Una percentuale di obiettivi non raggiunti del 0,63% (1 obiettivo). 

 


